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Fakultas : EKONOMI DAN BISNIS  
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Hasil Audit Mutu Internal 

No Standar Pernyataan Isi Standar Akar Masalah 
Rekomendasi dan 

RTK* 

Rencana 

Tindak Lanjut Waktu  
 

PIC 

 

TTD 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 9 

1 SN/SPMI/2 

0000-6120 

1/1/001-04 

Standar 

Kompetensi 

Lulusan 

3:  

Mahasiswa Program Studi 

Manajemen 

(A) harus memiliki 

kemampuan 

mengamalkan dan 

mendakwahkan 

ilmunya sesuai keilmuan 

bidang 

Manajemen (B) sebagai 

bentuk 

pencapaian kompetensi(C ) 

sebelum 

dinyatakan lulus (D) . 

KTSMi: Tidak 

ditemukan 

kesesuaian antara 

rencana mutu dengan 

dengan kenyataan yang 

ada di Prodi 

Manajemen 

berdasarkan konfirmasi 

dari KPS pada audit 

lapangan, tidak bisa 

menunjukkan bukti 

dokumen yang terkait 

kemampuan mahasiswa 

mengamalkan dan 

mendakwakan ilmunya 

sesuai bidang ilmu 

prodi 

- Kaprodi diharapkan 

merumuskan indikator 

dan strategi pencapaian 

pernyataan Standar Mutu 

- Kaprodi diharapkan 

menyusun buku panduan 

penulisan karya ilmiah 

(skripsi) 6 bulan 

kedepan, yang di 

dalamnya mewajibkan 

pencantuman Ayat Al 

Quran atau Hadist 

tentang tema atau judul 

penelitian di Latar 

Belakang penelitian 

dan/atau di pembahasan. 

Kaprodi dan 

WD4 

merumuskan 

indikator dan 

strategi 

pencapaian 

pernyataan 

Standar Mutu, 

serta menyusun 

buku panduan 

penulisan karya 

ilmiah (skripsi) 

dalam 6 bulan 

ke depan, yang 

di dalamnya  

pencantuman 

Ayat Al-Qur’an 

6 bulan  Ka prodi 

dan WD 4 
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manajemen. atau Hadist 

berdasarkan 

buku pedoman 

yang 

dikeluarkan oleh 

Wakil Dekan 4. 

2 SN/SPMI/2 

0000-6120 

1/1/005-04 

Standar 

Dosen dan 

Tenaga Ke 

pendidikan 

4: Dekan dan Ketua 

Pogram studi 

melakukan rekrutasi, 

pembinaan dan 

pengembangan dosen agar 

tercapai 

nisbah dosen dan 

mahasiswa 

maksimal 1 : 45 untuk 

program studi 

non-eksakta dan jumlah 

dosen tetap 

yang ditugaskan secara 

penuh waktu 

pada masing-masing 

program studi 

minimal 7 (tujuh) orang 

pada tahun 

2020---pasal 31 

KTSMi: Ditemukan 

ketidakkesesuaian 

antara rencana mutu 

(indikator) dengan 

dengan kenyataan 

yang 

ada di Prodi 

Manajemen 

berdasarkan 

konfirmasi 

dari KPS pada audit 

lapangan ditunjukkan 

bahwa tidak ada 

dokumen pengusulan 

dalam perekrutan 

dosen baru sesuai 

kompetensi 

Kaprodi 

manajemen 

diharapkan 

menyesuaikan 

pernyataan isi 

standar 

sesuai dengan 

unsur 

ABCD dan 

merevisi 

pernyataan 

indikator dan 

strategi sesuai 

dengan 

pernyataan isi 

standar 

dalam waktu 1 

bulan 

kedepan 

Kaprodi 

manajemen 

diharapkan 

diberikan 

kewenangan 

dalam 

analisis 

Dekanat dan 

Kaprodi 

manajemen 

mempersiapkan 

dan melakukan 

analisis 

kebutuhan 

dosen dalam 

memaksimalkan 

pembelajaran di 

prodi, yang akan 

menjadi dasar 

dalam 

pengusulan 

dalam 

rekrutmen dosen 

baru 

berdasarkan 

SOP 

Penerimaan 

Dosen Baru. 

6 bulan  Kaprodi, 

dekan dan 

WD2 
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kebutuhan dosen 

untuk menjadi 

dasar 

dalam 

mengajukan 

permintaan 

rekrutmen 

dosen ke Dekan 

dan 

Rektor. 

3 SN/SPMI/2 

0000-6120 

1/1/008-03 

Standar 

Pembiayaa 

n Pembelaj 

aran 

4: prodi melakukan analisis 

biaya 

operasional pendidikan 

tinggi sebagai 

bagian dari penyusunan 

rencana kerja 

dan anggaran tahunan tiap 

tahun 

KTSMi: Ditemukan 

ketidak kesesuaian 

antara rencana mutu 

dengan dengan 

kenyataan yang ada di 

Prodi Manajemen 

berdasarkan 

konfirmasi 

dari KPS pada audit 

lapangan tidak bisa 

menunjukkan dokuem 

berupa laporan 

penggunaan biaya 

prodi manajemen, 

karena yang mengatur 

penggunaan dan 

pelaporan penggunaan 

dana oleh UPPS. 

standar mutu 

pendidikan setiap 

tahun 

Kaprodi 

manajemen 

diharapkan 

merevisi 

pernyataan isi 

standar 

pada Audience 

dari Prodi 

ke Dekan atau 

Wakil 

Dekan 2 

Kaprodi 

manajemen 

diharapkan 

merevisi 

pernyataan 

indikator 

disesuaikan 

dengan 

pernyataan isi 

standar, 

dengan 

Dekanat dalam 

hal ini WD2 

bersama 

Kaprodi 

Manajemen 

melakukan 

koordinasi 

terkait RAAT 

yang 

direncanakan 

dan yang 

diterima untuk 

dilaksanakan 

oleh prodi yang 

bersangkutan. 

Merevisi 

pernyataan isi 

standar pada 

Audience dari 

Prodi ke Dekan 

atau Wakil 

Dekan II; 

6 bulan  Kaprodi, 

dekan dan 

WD2 
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pernyataan 

indikator yang 

lebih 

terukur untuk 

memudahkan 

dalam 

mengukur 

capaian 

standar mutu 

dalam 

waktu 1 bulan 

kedepan. 

Kaprodi 

diharapkan 

untuk siklus 

AMI 

kedepannya bisa 

memperbaiki 

manajemen 

data supaya 

dokumen 

pembuktian 

sesuai 

dengan 

kebutuhan 

dokumen 

pencapaian 

dalam standar 

mutu 

merevisi 

pernyataan 

indikator agar 

lebih terukur 

dan sesuai 

dengan 

pernyataan isi 

standar untuk 

memudahkan 

pengukuran 

capaian standar 

mutu dalam 

waktu 1 bulan 

ke depan; serta 

memperbaiki 

manajemen data 

pada siklus AMI 

berikutnya agar 

dokumen 

pembuktian 

sesuai dengan 

kebutuhan 

dokumen 

pencapaian 

standar mutu. 
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4 SN/SPMI/2 

0000-6120 

1/1/008-03 

Standar 

Pembiayaa 

n Pembelaj 

aran 

5: prodi melakukan 

evaluasi tingkat 

ketercapaian standar satuan 

biaya 

pendidikan tinggi di setiap 

akhir tahun 

anggaran. 

KTSMi: Ditemukan 

ketidak kesesuaian 

antara rencana mutu 

dengan dengan 

kenyataan yang ada di 

Prodi Manajemen 

berdasarkan 

konfirmasi 

dari KPS pada audit 

lapangan tidak bisa 

menunjukkan dokuem 

berupa laporan 

penggunaan biaya 

prodi 

manajemen, karena 

yang 

mengatur penggunaan 

dan pelaporan 

penggunaan dana oleh 

UPPS. 

Kaprodi 

manajemen 

diharapkan 

merevisi 

pernyataan isi 

standar 

pada Audience 

dari Prodi 

ke Dekan atau 

Wakil 

Dekan 2 

Kaprodi 

manajemen 

diharapkan 

merevisi 

pernyataan 

indikator 

disesuaikan 

dengan 

pernyataan isi 

standar, 

dengan 

pernyataan 

indikator yang 

lebih 

terukur untuk 

memudahkan 

dalam 

mengukur 

capaian 

standar mutu 

dalam 

Kaprodi 

Manajemen 

merevisi 

pernyataan isi 

standar pada 

Audience dari 

Prodi ke Dekan 

atau Wakil 

Dekan II, 

merevisi 

indikator agar 

lebih terukur 

sesuai dengan 

isi standar untuk 

memudahkan 

pengukuran 

capaian mutu 

dalam waktu 1 

bulan, serta 

memperbaiki 

manajemen data 

pada siklus AMI 

berikutnya agar 

dokumen 

pembuktian 

sesuai dengan 

kebutuhan 

dokumen 

pencapaian 

standar mutu. 

6 bulan  Kaprodi, 

dekan dan 

WD2 
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waktu 1 bulan 

kedepan. 

Kaprodi 

diharapkan 

untuk siklus 

AMI 

kedepannya bisa 

memperbaiki 

manajemen 

data supaya 

dokumen 

pembuktian 

sesuai 

dengan 

kebutuhan 

dokumen 

pencapaian 

dalam standar 

mutu 

5 SN/SPMI/2 

0000-6120 

1/2/003-04 

Standar 

Proses 

Penelitian 

Ketua Program Studi 

Manajemen 

mensosialisasikan kepada 

dosendosen 

melakukan kegiatan 

penelitian 

harus 

memenuhi kaidah dan 

metode 

ilmiah 

secara sistematis sesuai 

dengan 

KTSMi: Ditemukan 

ketidaksesuaian antara 

rencana mutu dengan 

kenyataan yang ada di 

Program Studi S1 

Manajemen. Hasil 

observasi audit 

lapangan 

dan konfirmasi dari 

Ketua Program Studi 

(KPS) menunjukkan 

bahwa dokumen yang 

Segera 

menyusun dan 

menetapkan 

SOP/Panduan 

kegiatan 

sosialisasi 

tahunan 

tentang kaidah 

ilmiah 

dalam penelitian. 

serta 

melaksanakan 

kegiatan 

WD 1 dan 

Kaprodi  

menyusun 

SOP/panduan 

kegiatan 

sosialisasi dan 

menyusun 

laporan 

sosialisasi 

kaidah ilmiah 

serta merancang 

dan 

melaksanakan 

6 bulan  Kaprodi, 

dekan dan 

WD1  
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otonomi keilmuan dan 

budaya 

akademik 

setiap tahun. 

tersedia, yaitu 

roadmap 

penelitian dan buku 

panduan penelitian, 

belum secara eksplisit 

memuat bukti adanya 

sosialisasi tahunan 

kepada dosen 

mengenai 

kaidah dan metode 

ilmiah secara 

sistematis 

yang sesuai dengan 

otonomi keilmuan dan 

budaya akademik. 

sosialisasi secara 

rutin 

setiap tahun 

(minimal 1 

kali), dapat 

berupa 

workshop, kuliah 

tamu, 

FGD, atau rapat 

dosen 

dengan topik 

penelitian. 

sosialisasi 

tahunan 

(minimal 1 

kali/tahun) 

dalam bentuk 

workshop, 

kuliah tamu, 

FGD, atau rapat 

dosen dengan 

topik penelitian 

6 SN/SPMI/2 

0000-6120 

1/2/005-03 

Standar 

Peneliti 

 

2:  

Ketua Program Studi 

manajemen 

menyampaikan kepada 

Peneliti dalam 

melaksanakan penelitian 

memiliki 

kewenangan melaksanakan 

Penelitian 

ditetapkan oleh direktur 

jenderal terkait 

di setiap kegiatan 

penelitian 

KTSMi: Ditemukan 

ketidaksesuaian antara 

rencana mutu dengan 

kenyataan yang ada  

di 

prodi S1 Manajemen 

berdasarkan  

konfirmasi 

dari KPS  pada 

observasi Audit 

Lapangan sesuai 

dengan  bukti 

dokumen 

yang ditunjukkan 

berupa 

dokumen penelitian, 

panduan dan roadmap 

Update panduan 

internal 

penelitian dengan 

merujuk langsung 

ke 

Panduan 

Penelitian dan 

Pengabdian 

DRPM versi 

terbaru 

Kaprodi 

menyusun dan 

meng-update 

panduan internal 

penelitian 

dengan merujuk 

ke Buku 

Panduan 

Penelitian dan 

Pengabdian 

DRPM terbaru 

yang diterbitkan 

oleh LP2S, serta 

mengarsipkan 

dan 

mendistribusika

n panduan 

6 bulan  Kaprodi,  
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penelitian yang 

seharusnya tersedia 

dokumen resmi atau 

acuan langsung dari 

DRPM Dikti, 

seperti: Buku Panduan 

Penelitian dan 

Pengabdian DRPM 

Edisi 

terbaru, 

tersebut kepada 

seluruh dosen. 

7 SN/SPMI/2 

0000-6120 

1/2/008-03 

Standar 

Pendanaan 

dan 

Pembiayaan 

Penelitian 

2:  

Ketua Program Studi 

Manajemen menyampaikan 

terkait penggunaan dana 

Penelitian sesuai dengan 

waktu yang ditetapkan 

pada setiap akhir jadwal 

penenelitian kepada 

masyarakat setiap tahun 

KTSMi: Ditemukan  

ketidaksesuaian antara 

rencana mutu dengan 

kenyataan yang ada  

di prodi S1 

Manajemen 

berdasarkan  

konfirmasi dari KPS  

pada observasi Audit 

Lapangan sesuai 

dengan  bukti 

dokumen yang 

ditunjukkan berupa 

dokumen laporan hasil 

penelitian  yang bukan 

dokumen monev yang 

menunjukkan 

bagaimana dana 

digunakan dan 

dievaluasi secara 

sistematis. 

Segera susun dan 

lengkapi dokumen 

monev penggunaan dana 

penelitian, yang 

mencakup RAB dan 

realisasi anggran serta 

jadwal penggunaan dana 

Kaprodi 

menyusun dan 

melengkapi 

dokumen monev 

penggunaan 

dana penelitian, 

mencakup RAB, 

realisasi 

anggaran, serta 

jadwal 

penggunaan 

dana, dengan 

menggunakan 

format baku 

dokumen 

monev. 

6 bulan  Kaprodi,  
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8 SN/SPMI/2 

0000-6120 

1/2/008-03 

Standar 

Pendanaan 

dan 

Pembiayaa 

n Penelitian 

7:  

Ketua Program Studi 

Manajemen 

menyampaikan terkait 

pemberikan 

insentif kepada 

dosen/peneliti yang 

memperoleh Hak 

Kekayaan Intelektual 

(HaKI) untuk setiap 

penerbitan 

KTSMi: Ditemukan 

ketidaksesuaian antara 

rencana mutu dengan 

kenyataan yang ada  di 

prodi S1 Manajemen 

berdasarkan  

konfirmasi 

dari KPS  pada 

observasi Audit 

Lapangan sesuai 

dengan  bukti 

dokumen 

yang ditunjukkan 

berupa 

dokumen penelitian 

dan 

panduan yang 

seharusnya data  

insentif 

kepada dosen/peneliti 

yang memperoleh Hak 

Kekayaan Intelektual 

(HaKI) untuk setiap 

penerbitan, tidak 

ditemukan bukti aktual 

pemberian insentif 

untuk 

HKI, seperti: SK atau 

daftar penerima 

insentif,, 

bukti pencairan atau 

transfer insentif,serta 

Susun dan 

tetapkan SOP 

atau panduan 

pemberian 

insentif HKI, 

termasuk 

kriteria, alur 

pengajuan, 

dan proses 

pencairan. 

Wd1 dan 

Kaprodi 

menyusun dan 

menetapkan 

SOP/panduan 

pemberian 

reward berupa 

insentif HKI, 

Artikel ilmiah, 

mencakup 

kriteria, alur 

pengajuan, dan 

proses 

pencairan. 

6 bulan  Kaprodi, 

dekan dan 

WD1  
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laporan khusus insentif 

HKI 

9 SN/SPMI/2 

0000-6120 

1/3/003-04 

Standar 

proses 

pengabdian 

kepada 

masyarakat 

5: Mahasiswa dalam 

melaksanakan 

setiap kegiatan PKM yang 

dinyatakan 

dalam besaran sks (KKN & 

KKP) 

harus diarahkan untuk 

memenuhi 

capaian pembelajaran 

lulusan dan 

ketentuan peraturan di 

UMI untuk 

setiap kegiatan pengabdian. 

KTSMi: Ditemukan 

ketidak kesesuaian 

antara rencana mutu 

dengan dengan 

kenyataan yang ada di 

Prodi Manajemen 

berdasarkan 

konfirmasi 

dari KPS pada audit 

lapangan, didapat 

ditunjukkan dokumen 

berupa dokumen 

kegiatan PKM 

mahasiswa prodi 

manajemen yang 

dikonversi menjadi 

SKS 

mata kuliah 

  Kaprodi 

manajemen 

diharapkan 

merevisi 

pernyataan 

indikator 

disesuaikan 

dengan 

pernyataan isi 

standar, 

dengan 

pernyataan 

indikator yang 

lebih 

terukur untuk 

memudahkan 

dalam 

mengukur capaian 

standar mutu 

dalam 

waktu 1 bulan 

kedepan. 

 

 

Kaprodi 

Manajemen 

merevisi 

pernyataan 

indikator agar 

disesuaikan 

dengan 

pernyataan isi 

standar, dengan 

indikator yang 

lebih terukur 

untuk 

memudahkan 

pengukuran 

capaian standar 

mutu dalam 

waktu 1 bulan 

ke depan. 

Pelaksanaannya 

oleh Wd1 dan 

Kaprodi. 

6 bulan  Kaprodi,  
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10 ST/SPMI-2 

0000-6120 

1/UMI/09-01 

Standar 

Program 

Pencerahan 

Qallbu 

6: 

Direktur Pesantren Padang 

Lampe 

menetapkan kriteria 

pemenuhan   

peningkatan pemahaman 

dan 

penerapan prinsip-prinsip 

Dakwah 

KTSMi: 

Ditemukan 

ketidaksesuaian antara 

rencana mutu dengan 

kenyataan yang ada  di 

prodi S1 Manajemen 

berdasarkan  

konfirmasi 

dari KPS  pada 

observasi Audit 

 

Lapangan sesuai 

dengan  bukti 

dokumen 

yang ditunjukkan 

berupa 

dokumen  modul dan 

RPS yang seharusnya 

jadwal dosen dan 

tendik 

menjadi khatib  

Rencana 

mutu menetapkan 

bahwa 

80% mahasiswa harus 

memiliki kemampuan 

dakwah, termasuk 

ceramah dan khutbah 

Jum’at.Namun, 

kenyataan di lapangan 

tidak sesuai: tidak ada 

bukti pelaksanaan 

Tambahkan 

komponen 

praktik dakwah 

wajib 

dalam mata kuliah 

terkait, misalnya: 

mahasiswa 

menyusun 

dan 

menyampaikan 

ceramah/kultum, 

 

Kaprodi 

manajemen 

diharapkan 

menyesuaikan 

pernyataan isi 

standar 

sesuai dengan 

unsur 

ABCD dan 

merevisi 

pernyataan 

indikator dan 

strategi sesuai 

dengan 

pernyataan isi 

standar 

dalam waktu 1 

bulan 

kedepan 

Kaprodi 

Manajemen 

menyesuaikan 

pernyataan isi 

standar sesuai 

dengan unsur 

ABCD dan 

merevisi 

pernyataan 

indikator dan 

strategi sesuai 

dengan 

pernyataan isi 

standar dalam 

waktu 1 bulan 

ke depan. 

6 bulan  Kaprodi,  
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konkret atau pelibatan 

mahasiswa secara aktif 

sebagai penceramah 

atau khatib. 

11 ST/SPMI-2 

0000-6120 

1/UMI/09-0 

1 

Standar 

Program 

Penceraha 

n Qallbu 

8: 

Universitas melalui Wakil 

Rektor IV 

Bidang Dakwah dan 

Kampus   

Islami Bersama Wakil 

Dekan IVdan 

UPT Pengembagan 

Karakter   

dan Dakwah menetapkan 

kriteria 

pemenuhan terwujudnya   

Akhlakul Karimah bagi 

Civitas 

Akdemika UMI. 

KTSMi: Ditemukan 

ketidaksesuaian antara 

rencana mutu dengan 

kenyataan yang ada  di 

prodi S1 Manajemen 

berdasarkan  

konfirmasi 

dari KPS  pada 

observasi Audit 

Lapangan sesuai 

dengan  bukti 

dokumen 

yang ditunjukkan 

berupa 

daftar nilai, modul, 

dan RPS yang 

seharusnya 

monitoring 

pencerahanqalbu di 

padang lampe 

Susun instrumen 

monitoring akhlak 

mahasiswa di 

lingkungan 

kampus 

Bisa berupa: form 

observasi dosen 

terhadap sikap 

mahasiswa, 

kuesioner 

akhlak 

mahasiswa,serta 

penilaian dari 

pihak p 

esantren/UPT 

karakter 

pasca pencerahan 

Qalbu. 

Kaprodi 

manajemen 

diharapkan 

menyesuaikan 

pernyataan isi 

standar 

sesuai dengan 

unsur 

ABCD dan 

Kaprodi 

Manajemen 

menyesuaikan 

pernyataan isi 

standar sesuai 

dengan unsur 

ABCD dan 

merevisi 

pernyataan 

indikator dan 

strategi sesuai 

dengan 

pernyataan isi 

standar dalam 

waktu 1 bulan 

ke depan. 

6 bulan  Kaprodi,  
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merevisi 

pernyataan 

indikator dan 

strategi sesuai 

dengan 

pernyataan isi 

standar 

dalam waktu 1 

bulan 

kedepan 
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Masukan Lain RTM Level Program Studi: 

No Masukan Lain Permasalahan Rencana Tindak Lanjut Waktu  PIC TTD 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

   

 

 

 

 

 

    

 

  

  
 

 

Dekan, 

 

 

 

Dr. H. Muhammad Syafii A. Basalamah, SE., MM. 

 

Makassar, 26 Agustus 2025  

Ketua Program Studi 

 

 

 

Dr. Imaduddin, S.T.,M.M. 
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