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LAPORAN BENCHMARKING
UNIVERSITAS BRAWIJAYA (UB)
MALANG, JAWA TIMUR

A. Latar Belakang

FEB UMI perlu menetapkan sasaran strategis yang dapat menjawab semua
tantangan, antara lain peningkatan kualitas lulusan berbasis MBKM,
peningkatan kualitas kurikulum dan pembelajaran yang inovatif dan
adaptif, peningkatan kualitas sumber daya manusia untuk pengembangan
ilmu pengetahuan dan teknologi, dan terwujudnya tata kelola yang
berkualitas. Roadmap menuju akreditasi internasional seharusnya
dipersiapkan sejak dini untuk menyusun dan menetukan capaian-capaian

pada tiap periode sebagai alat ukur pencapaian kinerja.

Dalam rangka meningkatkan pelaksanaan penjaminan mutu pendidikan
tinggi untuk mendukung Continues Quality Improvement (CQI) yang
diselenggarakan oleh FEB UMI, maka penjaminan mutu fakultas dan
program studi dalam lingkup FEB UMI melaksanakan external
benchmarking ke perguruan tinggi yang bereputasi di tingkat nasional dan
internasional. Hal ini perlu dilakukan agar penyelenggaraan pendidikan
tinggi di UMI khususnya Fakultas Ekonomi dan Bisnis dapatterselenggara

dengan perencanaan yang matang dan berkelanjutan.

Kegiatan benchmarking ini dilakukan untuk memberikan masukan
pandangan, wawasan dan alternatif bagi pengelola FEB UMI agar mampu
mengawal capaian VMTS FEB UMI sehingga menjadi salah satu
Universitas di Indonesia khususnya Indonesia Timur yang memiliki
rekognisi internasional dengan pemenuhan kriteria World Class University
(WCU) pada tahun 2030. Selain itu, Upaya pencapaian tahap selanjutnya
menuju world class university yaitu menjadi perguruan tinggi bereputasi
pada tingkat internasional dilakukan dengan melaksanakan external
bencmarking pada Perguruan Tinggi yang telah melaksanakan akreditasi



internasional dilaksanakan dalam bentuk workshop yang membahas dan
mengkaji kurikulum OBE yang diterapkan program Studi menuju
akreditasi internasional dengan menghadirkan pembicara dari Universitas
Brawijaya yang telah memperoleh akreditasi internasional ABEST21,
AQAS dan AUN-QA.

. Tujuan

Adapun tujuan kegiatan ini adalah:

a. Untuk menganalisiss/mempelajari strategi pencapaian VMTS UB,
sebagai Langkah FEB UMI menuju Fakultas yang menuju ke
standar World Class University pada tahun 2030.

b. Untuk mengetahui serta mempelajari sistem pendukung penjaminan
mutu berkelanjutan dalam melaksanakan tahap pelaksanaan siklus
penjamianan mutu internal (SPMI) meliputi  Penetapan,
Pelaksanaan, Evaluasi, Pengendalian dan Peningkatan. Setiap
tahapan memiliki peran yang penting dalam memastikan bahwa
sistem manajemen mutu yang diterapkan oleh perguruan tinggi
sudah sesuai dengan SN-DIKTI.

c. Untuk mengetahui serta mempelajari sistem pendukung penjaminan
mutu berkelanjutan dalam melaksanakan tahap pelaksanaan siklus
penjamianan mutu Eksternal (SPME) dalam Kkaitannya denga
Akreditasi khususnya mempelajari strategi yang di laksanakan oleh
UB dalam memperoleh akreditasi internasional (ABEST 21 dan

lainnya).

d. Untuk mengetahui serta mempelajari sistem pendukung Kurikulum
termasu pengelolaan Laboratorium dalam lingkup Fakultas
Ekonomi dan Bisnis kaitannya dengan pencapaian Akreditasi
unggul khususnya mempelajari strategi yang di laksanakan oleh UB

dalam memperoleh akreditasi internasional.


http://photos.perbanas.ac.id/1658127382_20200114%20Lap%20Pelaksanaan%20ABEST21%20(Versi%20Lengkap)%20STIE%20Perbanas.pdf

C. Waktu Kunjungan Kerja

Kegiatan external benchmarking ini ini dilaksanakan pada tanggal 24 Juli
2023 bertempat di ruang rapat dekanat FEB UB Malang.

D. Peserta Benchmarking

Peserta yang mengikuti kunjungan external bencmarking ini berjumlah

empat orang sebagai berikut:

Nama Jabatan
Dr. Juliyanti Sidik Tjan, SE., M.SA., Ak., CA. Wakil Dekan | FEB UMI
Dr. St. Sukmawati S. SE., MM. STPMP
Dr. Andika Pramukti, SE., M.AK. Ka. Laboratorium FEB UMI
Ummu Kalsum, S.ST., M.Ak. PSMF FEB UMI

E. Hasil Kunjungan Kerja

1. Dalam rangka continues quality improvement (CQI) penjaminnan
mutu, maka UB melaksanakan siklus PPEPP yang mana dilakuan
pemantauan per triwulan. Jaminan mutu fakultas bertindak sebagai
fasilitator bagi program studi yang siap membantu program studi
mempersiapkan pelakasanaan jaminan mutu yang dipantau melalu
audit mutu internal (AMI) untuk memastikan semua standar terlaksana
dengan baik.

2. FEB UB melakukan Penyusunan standar mengacu pada kebutuhan
LAMEMBA yang mensyaratkan adanya standar wajib SN- DIKTI dan
standar tambahan serta standar pelampuan yang ditetapkan oleh
masing-masing perguruan tinggi berdasarkan karakteristiknya dan
selanjutnya standar yang ditetapkan harus dilakukan internasionalisasi
untuk mendukung pencapaian akreditasi internasional,

internasionalisasi standar mutlak dilaksanakan sebagai pijakan dasar




dalam menetapkan roadmap pencapaian WCU.

FEB UB mempersiapkan akreditasi internasional dengan fokus pada
internasionalisasi tridarma, tidak hanya penelitian, namun juga
pengabdian dan penunjang yang sudah harus internasional.

FEB UB selalu memperluas jaringan dan kerjasama dengan pihak
internasional baik DUDI, pemerintah, NGO dan LSM internasional
untuk menunjang internasionalisasi tridharma. Menggunakan dan
memanfaatkan jejaring sesame rekan dosen untuk mengembangkan
kerjasama internasional.

FEB UB senantiasa memperkuat pendanaan baik dana internal dan atau
dana eksternal, misalnya Hibah yang mana untuk mencapai
terwujudnya proses internasionalisasi, maka terus dilakukan upaya
berkesiambungan untuk mendapatkan hibah dari pihak nasional dan
internasional terutama mendukung pencapaian kluster output dan
outcome yang mensyaratkan dilakukan secara internasional.

Perlu dilakukan penguatan kurikulum berbasis luaran (OBE),
penguatan penelitian dan pengabdian masyarakat berbasis luaran,
integrasi hasil luaran penelitian dan pengabdian masyarakat dalam
kurikulum jenjang Sarjana sampai dengan profesi, serta secara intensif
melibatkan mahasiswa dalam kegiatan penelitian dan pengabdian
masyarakat yang dilakukan oleh dosen.

Di FEB UB terdapat fungsi manajemen dokumen yang tersistematis
dan terkendali. Dimana keseluruhan produk hukum dapat diakses oleh
seluruh stakeholder karena bisa di diakses dari website berikut ini:
https://feb.ub.ac.id/

FEB UB mengoperasikan pendekatan perbaikan berkelanjutan untuk

jaminan kualitas dan peningkatan pembelajaran dan pengajaran yang
melibatkan siklus berkelanjutan dari siklus PPEPP.

Maintenance akreditasi FEB UB membutuhkan budget dan dana yang
besar, sehingga dibutuhan kerjasama dan komitmen dari semua unsur

dan elemen yang ada di level prodi sampai pada level universitas untuk


https://feb.ub.ac.id/
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11.

12.

dapat mempertahankannya.

FEB UB melakukan penguatan riset dan pengabdian dengan
melakukan kolaborasi dengan fokus output pada jurnal bereputasi
internasional.

FEB UB Menyusun RENSTRA Universitas sampai pada renstra UPPS
dan milestone pencapaiannya menuju ke daya saing global. FEB UB
memilih Lembaga peng-akreditasi internasional yang mampu dicapai
olen FEB UB berdasarkan keadaan dan kondisi FEB UB dengan
memanfaatkan celah kelonggaran dari Lembaga peng-akreditasi dan
kebutuhan FEB UB.

Pelaksanaan Merdeka Belajar, tidas emua bisa di terapkan, butuh
penyaringan mana yang bisa diterapkan mana yang tidak bisa diterapkan, FEB
UB melakukan cut dari awal agar mahasiswa tidak mendaftarkan dirinya pada
kegiatan yang tidak di izinkan. KOSULTASI DAHULU KEPADA KPS, DI
DAFTAR DAHULU KE KA PRODI KEMUDIAN DI SARING OLEH TIM
DEKANAT SELNJUTNYA REKOGNISI DILAKUKAN OLEH TIM
KOLABORASI.

F. Rekomendasi hasil benchmaarking

1.

3.

Seluruh PS dibawah arahan Wakil dekan | dalam lingkup FEB
melakukan tinjuan kurikulum, mereview RPS dan bahan ajar
serta sistem penilaian (MBKM-OBE).

Pengelolaan laboratorium FEB UMI perlu dikaji Kembali oleh dekan
FEB UMI.

Wakil Dekan 1 membentuk tim untuk menyusun SOP pelaksanaan
pembelajaran dan perkuliahan dalam lingkup FEB UMI.

Seluruh program studi di FEB UMI dibawah arahan Wakil dekan |
perlu meninjau Teknik Penilaian dan disosialisasikan pada buku
pedoman akademik Penguatan pelaksanaan SPMI sehingga siap
dengan kriteria penilaian pihak eksternal untuk memenuhi kriteria

penjaminan mutu internasional sehingga dengan proses evaluasi dan



pemutakhiran kurikulum untuk menyusun kurikulum berstandar
Internasional dapat dipergunakan sebagai syarat pertukaran mahasiswa
asing di berbagai universitas di luar negeri/penyetaraan kurikulum.
Dekan dan wakil dekan melaksanakan evaluasi untuk menentukan
Lembaga pengakreditasi yang akan di tuju dengan memperhatikan
kekuatan, kelemahan, kesempatan dan tantangan yang dimiliki oleh
FEB UMI.

Pemutakhiran dokumen SPMI (kebijakan, standar, manual dan
formular mutu) FEB UMI yang dilakukan oleh Ka. Prodi lingkup FEB
UMI yang diarahkan oleh PSMF dan STPMP FEB UMI.



G. Lampiran Lengkap

Foto Pelaksanaan kegaiatan eksternal bencmarking
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STUDI BANDING (BENCHMARKING) MANAJEMEN
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FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA (UMI) MAKASSAR
DAN POLITEKNIK NEGERI BANDUNG (POLBAN)

AKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
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VISI

VISI DAN MISI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA

“Menjadikan fakultas ekonomi dan bisnis unggul dalam pelayanan prima,
pengembangan ilmu ekonomi, manajemen, akuntansi dan profesi akuntansi yang
berdaya saing global berbasis syariah melalui penguatan komitmen ke-UMI-an

MISI

1.

dan mengakselerasi UMI Smart University pada Tahun 2034”.

Meningkatkan kegiatan Pendidikan pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan kajian dan penelitian pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan pengabdian kepada masyarakat pada bidang ilmu
ekonomi pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program
profesi akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang
berbasis syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Menerapkan Komitmen ke-UMI-an yang bersifat individual dan institusi
yang tercermin dari Tindakan sehingga terbentuk civil obedience
mengakselerasi UMI Smart University.

Mengembangkan tata kelola yang baik (Good Faculty Governance) menuju
layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis syariah
mengakselerasi UMI Smart University.



LEMBAR PENGESAHAN LAPORAN

Yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa “Laporan Studi Banding
(Benchmarking) Penjaminan Mutu antara FEB Universitas Muslim Indonesia
dengan Jurusan Administrasi Niaga POLBAN telah selesai dan Laporan ini sebagai

bukti pertanggung jawaban serta sesuai dengan kegiatan yang telah dilaksanakan.

Makassar, 01 Agustus 2024

Mengetahui,

Pengendali Sistem Mutu Fakultas, Satuan Tugas Pengendali Mutu PS.

Ummu Kaldum, S.ST., M.Ak., CertDa. Subhan, SE., M.Ak.

Menyetujui,

Wakil Dekan 1,

\
Dr. Syamsu Alam,SE.,M.Si,, Ak., CA., ACPA,




KATA PENGANTAR
sl 3 A gy

Puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT atas Rahmat dan
HidayahNya yang dilimpahkan kepada kami, sehingga kami dapat menyelesaikan
“Laporan Kegiatan Benchmarking Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI),

manajemen pengelolaan laboratorium kewirausahaan dan bisnis di POLBAN™.
Laporan disusun sebagai bentu pertanggung jawaban dan bukti pelaksanaan
kegiatan dalam rangka perbaikan dan peningkatan kualitas mutu untuk mencapai
Continues Quality Improvement (CQI) dan pemenuhan kebutuhan penyusunan

instrumen akreditasi berdasarkan ketentuan yang ditetapkan oleh LAMEMBA.
Apresisasi kami sampaikan kepada seluruh pengelolah UPPS FEB UMI

yang telah kooperatif dalam pelaksanaan kegiatan ini.

Makassar, 01 Agustus 2024




PRAKATA
G VR I P

Puji Syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas rahmatNya
telah tersusun “Laporan Kegiatan Benchmarking Sistem Penjaminan Mutu
Internal (SPMI), manajemen pengelolaan laboratorium kewirausahaan dan bisnis
di POLBAN Bandung”.

Tujuan dari pembuatan laporan ini adalah untuk memberikan gambaran
mengenai pelaksanaan kegiatan serta sebagai bentuk pertanggungjawaban kepada
stakeholder terkait pelaksanaan kegiatan ini, Pelaksanaan kegiatan Studi Banding
Penjaminan Mutu antara FEB Universitas Muslim Indonesia dengan FEB Ul
diuraikan secara jelas pada laporan kegiatan ini, diantaranya: persiapan,
pelaksanaan kegiatan, waktu dan tempat pelaksanaan serta evaluasi dari
pelaksanaan kegiatan.

Semoga laporan kegiatan ini dapat menjadi bahan evaluasi dan tolak ukur
dalam pelaksanaan studi banding selanjutnya dan menjadi bahan perbaikan untuk

masa yang akan datang.

Makassar, 01 Agustus 2024
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PERSIAPAN

A. Latar Belakang

Keberadaan lembaga penjaminan mutu di perguruan tinggi adalah sebuah
keharusan sebagai upaya setiap perguruan tinggi memberikan jaminan mutu
proses dan hasil pendidikan kepada stakeholders baik internal maupun eksternal
perguruan tinggi. Sebagai tindak lanjut untuk mencapai tata kelola penjaminan
mutu yang baik, unit penjaminan mutu melakukan berbagai usaha pengembangan
dan perbaikan salah satunya melalui program studi banding (benchmarking).

Studi banding digunakan sebagai cara untuk menjembatani arah
pembenahan dari pelaksanaan penjaminan mutu internal di FEB Universitas
Muslim Indonesia dengan yang ketentuan mutu yang tertuang dalam UU No.12
tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi. Adapun universitas yang dipilih menjadi
tempat studi banding dipastikan memiliki kredibilitas yang lebih baik khususnya
dalam pelaksanaan program penjaminan mutu. Manfaat dari pelaksanaan kegiatan
studi banding ini adalah untuk memahami dan meningkatkan program
pengembangan di penjaminan mutu khususnya terkait pengelolaan laboratorium
di FEB Universitas Muslim Indonesia.

Dalam rangka meningkatkan pelaksanaan penjaminan mutu Pendidikan
tinggi untuk mendukung Continues Quality Improvement (CQI) yang
diselenggarakan oleh FEB UMI, maka penjaminan mutu fakultas dan program
studi dalam lingkup FEB UMI melaksanakan external benchmarking ke perguruan

tinggi yang bereputasi di tingkat nasional dan internasional. Hal ini perlu



dilakukan agar penyelenggaraan Pendidikan tinggi di UMI khususnya Fakultas
Ekonomi dan Bisnis dapat terselenggara dengan perencanaan yang matang dan
berkelanjutan. Kegiatan benchmarking ini dilakukan untuk memberikan masukan
pandangan, wawasan dan alternatif bagi pengelola FEB UMI agar mampu
mengawal capaian VMTS FEB UMI sehingga menjadi salah satu Universitas di
Indonesia khususnya Indonesia Timur yang memiliki rekognisi internasional
dengan pemenuhan kriteria World Class University (WCU) pada tahun 2030.
Selain itu, Upaya pencapaian tahap selanjutnya menuju world class
university yaitu menjadi perguruan tinggi bereputasi pada Tingkat internasional
dilakukan dengan melaksanakan external bencmarking pada Perguruan Tinggi
yang telah melaksanakan akreditasi internasional dilaksanakan dalam bentuk
brainstorming terutama terkait dengan pelaksanaan manajemen tata kelolah
pengelolaan Laboratorium Kewirausahaan. Yang tak kalah penting dalam
kegiatan ini yakni menggali ilmu dari pihak POLBAN Bandung terkait cara jitu

dan prosedur dalam pengelolaan laboratorium kewirausahaan.

B. Tujuan
Setelah dilaksanakannya kegiatan ini diharapkan pihak Unit Pengelola
Program Studi (UPPS) dan Program Studi (PS) berkerjasama dengan tim
penjaminan mutu FEB Universitas Muslim Indonesia mampu:
1. Memahami tata kelola dan sistem mutu pengelolaan laboratorium
kewirausahaan POLBAN Bandung.
2. Melengkapi dokumen Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI pengelolaan

laboratorium kewirausahaan sesuai dengan kaidah untuk menuju akreditasi



internasional.

Mendapatkan gambaran program kerja yang berjalan guna menjaga mutu
institusi.

Mendapatkan gambaran dari sistem audit mutu internal, monitoring evaluasi
dan survey kepuasan pengelolaan laboratorium kewirausahaan.

Menggali dan mempelajari lebih lanjut terkait pelaksanaan MBKM
kewirausahaan di POLBAN Bandung terutama pada rekognisi SKS pada setiap

pelaksanaan kegiatan MBKM program Wirausaha Merdeka.

Waktu

Kegiatan ini dilaksanakan pada :
Hari, Tanggal : Selasa, 30 Juli 2024
Waktu : 09.00 - 12.00 WIB

Tempat . Aula Gedung Jurusan Administrasi Niaga POLBAN Bandung

C. Peserta

Peserta dalam kegiatan ini adalah sebagai berikut (presensi terlampir):

a.

b.

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

Wakil Dekan 1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.
PSMF Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

Ketua Prodi Manajemen FEB UMI

Ketua Prodi Ekonomi Pembangunan FEB UMI

Struktural Jurusan Administrasi Niaga POLBAN Bandung.
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HASIL KUNJUNGAN

Diskusi dan Rekomendasi Hasil Benchmarking
Dari hasil pelaksanaan kegiatan benchmarking antara FEB UMI dan Jurusan
Administrasi Niaga POLBAN Bandung, adapun hasil diskusi, rencana tindak lanjut

dan rekomendasi antara FEB UMI-POLBAN Bandung
adalah sebagai berikut:

a. Sebagai bagian dari upaya untuk mempertahankan akreditasi unggul dan
meraih akreditasi internasional, FEB UMI akan mengupayakan menjalin kerja
sama dengan pihak POLBAN Bandung. Kerja sama yang dibangun ditandai
dengan penandatanganan MoU dan MoA terkait penguatan pelaksanaan
tridharma.

b. Di jurusan administrasi niaga POLBAN Bandung, terdapat unit khusus yang
mengelola pelaksanaan Laboratorium kewirausahaan yang merupakan tempat
untuk praktik mahasiswa yang memprogramkan mata kuliah kewirausahaan.

c. Kewirausahaan merupakan mata kuliah, Dimana setiap mahasiswa untuk
semua jurusan di POLBAN diwajibkan untuk mengambil mata kuliah ini yang
sudah menjadi paket pada semester tertentu yang ditetapkan oleh masing-
masing jurusan.

d. Untuk masing-masing jurusan, meskipun mengambil matakuliah yang sama
yakni kewirausahaan, namun proyek akhirnya akan berbeda dikarenakan

prototipe pembelajaran juga berbeda yang tentu mengacu pada penetapan
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profil lulusan dan CPL masing-masing jurusan.

UPPS FEB UMI dalam hal ini Dekan FEB UMI, akan mendesain konsep
pelaksanaan pengembangan kewirausahaan yang mengadopsi konsep
swalayan dan café mahasiswa yang dijalankan di Polban bandung dan
mengembangkan konsep palin yang lebih relevan dan sesuai kebutuhan
mahasiswa FEB UMI dan akreditasi LAMEMBA.

UPPS FEB UMI akan berupaya melaksankan konsep green kantin yang lebih
ramah lingkungan.

Ka. Lab Kewirausahaan di FEB UMI di harapkan melakukan sinergitas pada
konsep dan Kkegiatannya yang terkait dengan pengembangan lab.
Kewirausahaan dengan berfokus pada CPL yang sudah di tetapkan oleh prodi
yang ada dalam lingkup FEB UMI. Hal ini dimaksudkan agar materi yang
diajarkan pada mata kuliah yang ada relevansinya dengan kewirausahaan

dapat selaras dengan pelaksanaannya guna menunjang pencapaian CPL prodi.



LAMPIRAN:

YAYASAN WAKAF UMI /EB
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA e
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
No S 1921/K 10/FEB/UMIVVIN2024 17 Mqhirr;.um 1446 H
Lamp 23 Juh 2024 M

Perihal : Permohonan Kegiatan Benchmarking

Kepada yang terhormat,

Direktur Politeknik Negeri Bandung (POLBAN)
Di-

Bandung Jawa Barat

Assalamu Alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Dengan Rahmat Allah S.W.T., schubungan dengan surat penyampaian
Direktur Politeknik Negeri Bandung Nomor : B/3329/PL1/HM.00.01/2024
mengenai tanggapan rencara Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI
Makassar berserta rombongan untuk melakukan kegiatan benchmark, maka
dengan ini kami menjelaskan maksud dan tujuan kami adalah melaksanakan
kegiatan benchmarking di Politeknik Negeri Bandung mengenai pembelajar-
an dan praktik kewirausahaan bagi mahasiswa Politeknik Negeri Bandung,
khususnya di Jurusan Administrasi Niaga.

Schubungan dengan hal tersebut, maka kami mohon perkenan kepada
Bapak/Ibu kiranya dapat menerima kunjungan kami. Adapun rencana
kunjungan kami, insha Allah akan dilakukan pada :

Hari/Tanggal : Selasa, 30 Juli 2024
Waktu : 10.00 WIB — Selesai
Peserta : 6 Orang (CP:08114153369Ummu Kalsum, S.St., M.AK).

Demikian permohonan kami, besar harapan kami agar kunjungan tersebut
dapat diterima. Atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Wallahu Waliyyut Taufiq Walhidayah.

TN
)
: b iA.Baulamah.Sl-l..M.MT/

Tembusan :

1. Ketua, Pembina, Pengurus YW-UMIL.

2. Rektor Universitas Muslim Indonesia (scbagai laporan)
3. Pertinggal

Terakreditasi : Unggul : Program Studi Ekonomi Pembangunan, Nomor : 10766/5K/BAN-PT/Ak-PPI/1X/2021
Terakreditasl : Unggul : Program Studi Manajemen, Nomor : 9752/SK/BAN-PT/AK-ISK/S/VII/2021
Terakreditasi : Unggul : Program Studi Akuntansi, Nomor : 10828/SK/BAN-PT/AK-ISK/S/1X/2021
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YAYASAN WAKAF UMI
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA
FAKULTAS EKONONMI DAN BISNIS

BERITA ACARA
Nomor: 1957/K12/FEB/UMI/VIL/2024

43S 4 g ail das gy f%hi-di

Atas Rahmat Allah SWT., Pada Hari ini Selasa Tanggal 30 (Tiga Puluh) Juli Tahun Dua
Ribu Dua Puluh Empat Maschi, bertepatan dengan tanggal Dua Puluh Empat
Muharram Tahun Seribu Empat Ratus Empat Puluh Enam Hijriah bertempat di
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Politeknik Negeri Bandung (POLBAN), Pimpinan dan
Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muslim Indonesia Makassar telah
berkunjung untuk melakukan “Benchmarking” Pengelolaan Laboratorium
Kewirausahaan.

Demikian berita acara ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Al ol A pdil o, 1S
Jakarta, 24 Muharram 1446 H.
30 Juli 2024 M.
Univesitas im Indonesia, Politekgik Negeri Bandung,

Adm. Niaga,

Kot N

Terakreditasi : Unggul : Program Studi Ekonomi Pembangunan, Nomor : 10766/ SK/BAN-PT/AK-PPVIN2021
Terakreditasi : Unggul : Program Studi Manajemen, Nomor : 9732 SK/BAN-FT/AK-ISK/ASNTI2021
Terakreditash: Unggul : Program Studi Akuntansi, Nomor : I0828SK/BAN-PT/AK-ISK/S/IN2021
lerakreditasiz B : Program Studi Profesi Akuntan, Nomor : 8A72SK/BAN-PT/AKred/PP/XIN2020
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LAPORAN

STUDI BANDING (BENCHMARKING) PENJAMINAN
MUTU (PELAKSANAAN AMI) ANTARA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA (UMI) MAKASSAR
UNIVERSITAS NEGERI SURABAYA (UNESA)

KULTAS EKONOMI DAN BISNIS
IVERSITAS MUSLIM INDONESIA




VISI

VISI DAN MISI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA

“Menjadikan fakultas ekonomi dan bisnis unggul dalam pelayanan prima,
pengembangan ilmu ekonomi, manajemen, akuntansi dan profesi akuntansi yang
berdaya saing global berbasis syariah melalui penguatan komitmen ke-UMI-an

MISI

1.

dan mengakselerasi UMI Smart University pada Tahun 2034”.

Meningkatkan kegiatan Pendidikan pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan kajian dan penelitian pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan pengabdian kepada masyarakat pada bidang ilmu
ekonomi pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program
profesi akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang
berbasis syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Menerapkan Komitmen ke-UMI-an yang bersifat individual dan institusi
yang tercermin dari Tindakan sehingga terbentuk civil obedience
mengakselerasi UMI Smart University.

Mengembangkan tata kelola yang baik (Good Faculty Governance) menuju
layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis syariah
mengakselerasi UMI Smart University.



LEMBAR PENGESAHAN LAPORAN

Yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa “Laporan Studi Banding
{(Benchmarkiig) Peyjaminan Mutu antara FEB Unmiversitas Mushm Indonesia
dengan LPM UNESA: telah selesai dan Laporan ini sebagai Dbukii

pertanggungjawaban serta sesuai dengan kepiatan yang telah dilaksanakan,

Makassar, 30 Mei 2024

Mengetabi,
Pengendali Sistem Mutu Fakultas, Satuan Tugas Pengendali Mutu PS
Ummu Kalafm, 8.5T., M.Ak, CertDa. Stobhan, SE.. M.Ak.
Menyctujus,

Wakil Dekan 1,




KATA PENGANTAR

a5 A g

Puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT alas Rahmat dan
HidayahNya yang dilimpahkan kepada kami, sehingga kami dapat menyclesaikan
“Laporan Kegiatan Benchmarking Penjaminan Mutu FEB UMI ke Penjaminan
Mutu UNESA”,

Laporan disusun sebagei bentu pertanggung jawaban dan bukt pelaksanaan
kegiatan dalam rangka perbaikan dan peningkatan kualitas mutu untuk mencapai
Continues Quality tprovement (CQI) dan pemenuhan kebuhtuhan penyusunan
instrumen akreditasi berdasarkan ketentuan yang ditetepan oleh LAMEMBA.

Apresisasi kami sampaikan kepada seluruh pengelolah UPPS FEB UMI
terutama PSMF ndan STPMP FEB UMI yang telah kooperatif dalam pelaksanaan

kegiatan ini.

Makassar, 30 Mei 2024




PRAKATA

pia ol ol 31 Al e

Puji Syukur kami panjarkan kehadirat Allah SWT karena atas rahmatNya
telah tersusun “Laporan Studi Banding Penjaminan Mutu antara FEB Universitas
Muslim Indonesia dengan UNESA".

Tujuan dari pembuatan laporan ini adalah untuk memberikan gambaran
mengenai pelaksanaan kegiatan serta sebagai bentuk pertanggungjawaban kepada
stakeholder terkait pelaksanaan kegiatan ini, Pelaksanaan kepiatan Studi Banding
Penjaminan Mutu antara FEB Universitas Muslim [ndonesia dengan UNESA
diuraikan secara jelas pada laporan kegiatan ini, diantaranya: persiapan,
pelaksenaan kegiatan, waktu dan tempal pelaksanzan senia evaluasi dari
pelaksanaan kegatan,

Semoga laporan kegiatan ini dapat menjadi bahan cvaluasi dan tolok ukur
dalam pelaksanaan studi banding selanjuinyz dan menjadi bahan perbaikan untuk

masa yang akan datang.




BAB |

PERSIAPAN

A. Latar Belakang

Keberadaan lembaga penjaminan mutu di perguruan tinggi adalah sebuah
keharusan sebagai upaya setiap perguruan tinggi memberikan jaminan mutu
proses dan hasil pendidikan kepada stakeholders baik internal maupun eksternal
perguruan tinggi. Sebagai tindak lanjut untuk mencapai tata kelola penjaminan
mutu yang baik, unit penjaminan mutu melakukan berbagai usaha pengembangan
dan perbaikan salah satunya melalui program studi banding (benchmarking).

Studi banding digunakan sebagai cara untuk menjembatani arah
pembenahan dari pelaksanaan penjaminan mutu internal di FEB Universitas
Muslim Indonesia dengan yang ketentuan mutu yang tertuang dalam UU No.12
tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi. Adapun universitas yang dipilih menjadi
tempat studi banding dipastikan memiliki kredibilitas yang lebih baik khususnya
dalam pelaksanaan program penjaminan mutu. Manfaat dari pelaksanaan kegiatan
studi banding ini adalah untuk memahami dan meningkatkan program
pengembangan di penjaminan mutu di FEB Universitas Muslim Indonesia.

Dalam rangka meningkatkan pelaksanaan penjaminan mutu Pendidikan
tinggi untuk mendukung Continues Quality Improvement (CQI) yang
diselenggarakan oleh FEB UMI, maka penjaminan mutu fakultas dan program
studi dalam lingkup FEB UMI melaksanakan external benchmarking ke perguruan
tinggi yang bereputasi di tingkat internasional. Hal ini perlu dilakukan agar

penyelenggaraan Pendidikan tinggi di UMI khususnya Fakultas Ekonomi dan



Bisnis dapat terselenggara dengan perencanaan yang matang dan berkelanjutan.
Kegiatan benchmarking ini dilakukan untuk memberikan masukan pandangan,
wawasan dan alternatif bagi pengelola FEB UMI agar mampu mengawal capaian
VMTS FEB UMI sehingga menjadi salah satu Universitas di Indonesia khususnya
Indonesia Timur yang memiliki rekognisi internasional dengan pemenuhan
kriteria World Class University (WCU) pada tahun 2030.

Selain itu, Upaya pencapaian tahap selanjutnya menuju world class
university yaitu menjadi perguruan tinggi bereputasi pada Tingkat internasional
dilakukan dengan melaksanakan external bencmarking pada Perguruan Tinggi
yang telah melaksanakan akreditasi internasional dilaksanakan dalam bentuk
brainstorming terutama terkait dengan kurikulum program studi ekonomi
pembangunan, manajemen dan akuntansi, standar kompetensi lulusan khususnya
yang mana focus pada bagamana menetapkan capaian pembelajaran dan profil
lulusan masingmasing program studi dalam lingkup FEB serta penjaminan mutu
dalam pelaksanaan tahapan siklus PPEPP yang mengacu pada peraturan terbaru
yakni adopsi peraturan PERMENDIKBUDRISTEK no 53 tahun 2023. Terkait
dengan pelaksanaan standar nasional pendidikan tinggi yang nantinya akan
terjabarakan dan terintegrasi dalam Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) FEB

UMI dengan menghadirkan pembicara dari UNESA Surabaya.

B. Tujuan
Setelah dilaksanakannya kegiatan ini diharapkan tim penjaminan mutu FEB

Universitas Muslim Indonesia mampu:



Memahami tata kelola dan sistem penjaminan mutu universitas yang dituju
terutama yang terdaftar akreditasi internasional.

Melengkapi dokumen Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI sesuai dengan kaidah.
Mendapatkan gambaran program kerja yang berjalan guna menjaga mutu
institusi.

Mendapatkan gambaran dari sistem audit mutu internal, monitoring evaluasi
dan survey kepuasan.

Mendapatkan gambaran dari pengembangan situs penjaminan mutu.

Untuk menganalisis/mempelajari strategi pencapaian VMTS UNESA, sebagai
Langkah FEB UMI menuju Fakultas yang menuju ke standar World Class
University pada tahun 2030.

Untuk mengetahui serta mempelajari sistem pendukung penjaminan mutu
berkelanjutan dalam melaksanakan dan menerapkan pola siklus PPEPP dalam
mewujudkan continues quality improvement yang mengadopsi peraturan

terbaru yakni PERMENDIKBUDRISTEK No. 53 tahun 2023.

. Waktu

Kegiatan ini dilaksanakan pada :
Hari, Tanggal : Rabu, 29 Mei 2024
Waktu : 08.30 - 12.00 WIB

Tempat : UNESA Surabaya



C. Peserta

Peserta dalam kegiatan ini adalah sebagai berikut (presensi terlampir):

a.

b.

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

Wakil Dekan 1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

PSMF Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

Struktural Fakultas Ekonomi dan Bisnis UNESA.
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HASIL KUNJUNGAN

1. Pemaparan Lembaga Penjaminan Mutu FEB UMI di UNESA
Secara struktur organisasi LPM ada dibawah rektor. Di fakultas ada unit
penjaminan mutu fakultas (PSMF) dan di prodi namanya Satuan Tugas
Pengendalio Mutu Program Studi (STPMP). LPM memiliki sekretaris, Kabag.
Penjaminan Mutu Internal, Kabag. Audit Mutu Internal, Kabag. Penjaminan Mutu
Eksternal dan Kabag. Data Analisis dan Pengembangan Sistem TI.
a. Siklus SPMI FEB UMI:
1) Penetapan
Penetapan SPMI dikoordinir oleh LPM dengan melibatkan dosen-dosen yg
berkompeten dalam proses penyusunan dokumen SPMI, melibatkan semua
pembantu rektor sebagai reviewer, melibatkan senat universitas sebagai
pemberi pertimbangan dan ditetapkan melalui SK Rektor.
2) Pelaksanaan
Pelaksanaan oleh semua pihak berkepentingan dan di dokumentasikan melalui

https://spmi.umi.ac.id/ . Dilakukan koordinasi antara LPM dengan pimpinan

unit, pendampingan unit dan monitoring melalui https://spmi.umi.ac.id/ .

3) Evaluasi
Dilakukan dengan AMI, Monev standar tambahan, Monev non terstruktur dan

survey internal lainnya.


https://spmi.umi.ac.id/
https://spmi.umi.ac.id/

4)

5)

11

Pengendalian
Dilakukan dengan Rapat tinjauan manajemen (RTM) di itngkat universitas dan
fakultas. Rapat Tindak Lanjut hasil survey. Pengendalian dilakukan atas
tindak lanjut perbaikan dan peningkatan yang dilakukan berdasarkan hasil
AMI, Monev dan survey kepuasan pelanggan.
Peningkatan
Dilaksanakan benchmarking ke penjaminan mutu UNESA Peningkatan
dilakukan melalui penambahan dan peningkatan indikator dan penambahan
standar SPMI.
Struktur Organisasi LPM
1) Kepala LPM
2) Sekretaris LPM
3) 4 Kabid LPM (tenaga kependidikan khusus LPM): Bidang Penjaminan
mutu internal, Bidang penjaminan mutu eksternal, Bidang Audit Internal,
Bidang pengembangan sistem informasi dan data analis)
4) Staff 2 orang.
5) Fasilitator Audit dan Tim Audit/ Monitoring yang direkruit dari dosen
masing-masing program studi
Program Kerja Bidang Penjaminan Mutu Internal (PMI)
Fokus di 2 siklus: Penetapan dan Pelaksanaan (Penetapan koordinasi
dengan penjaminan mutu di tingkat prodi dan fakultas, menyiapkan
pemutakhiran dokumen di tahun berikutnya, program kerjanya meliputi:

1) Pengkajian dan pemutakhiran SPMI setiap tahun



2)
3)

4)

5)
6)
7)

8)

12

Pendampingan penyusunan SPMI fakultas (Klinik SPMI)
Pendampingan implementasi SPMI fakultas dan prodi.

Melalui https://spmi.umi.ac.id/, setiap prodi memiliki akun untuk

mengakses https://spmi.umi.ac.id/. Menyelesaikan problem yg ada

di prodi.

Pengkajian kebijakan akreditasi (LAM, PerBAN-PT).

Support akreditasi prodi.

Support akreditasi Institusi.

Survei Kepuasan Pelanggan (membuat dan membagikan instrumen hingga

laporan), untuk eksekusi bagian pelaporannya ada di bagian AMI.

Program Kerja Bidang Penjaminan Mutu Eksternal (PME)

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Pendampingan akreditasi >> klinik akreditasi

Pendampingan ISK >> Klinik ISK

Pendampingan IPEPA >> Klinik IPEPA

Pelatihan penyusunan LED dan LKPS

Monitoring Sapto dan Satpa (setiap hari, sehari 2x)

Pengembangan instrument monev (harus sinkron antara yg ada di univ,

fakultas dan prodi)

Program Kerja Bidang Audit Internal.

1)
2)

3)

Penyelenggaraan AMI Akademik dan non akademik (KPI)
mulai dari perencanaan hingga pelaporan.
Mencari auditor, menyiapkan pelatihan, koordinasi dengan auditor,

penjadwalan dan pelaporan. Penyelenggaraan Audit KPI, mulai dari


https://spmi.umi.ac.id/
https://spmi.umi.ac.id/
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perencanaan hingga pelaporan.
4) Penyelenggaraan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM), mulai dari
perencanaan hingga pelaporan.
5) Pelatihan Auditor Internal ( memnyiapkan pelatihan).
6) Pengembangan instrument Audir (disesuaikan lagi dengan LAM- LAM yg
baru).
7) Perkrutan Tim AMI.
Ada 2 cara LPM merekrut auditor, dengan cara:
1) Penugasan untuk menjadi auditor
2) Memberi penawaran secara personal ataupun dosen bisa secara mandiri
mendaftarkan diri. Komitmen jauh lebih tinggi karena kesadaran diri masing-
masing untuk bergabung.
Sebelum menjalankan perannya menjadi auditor, LPM memberikan pelatihan
ke semua auditor. SK keluar >> pelatihan, jika lolos maka baru menjalankan
tugas auditor. Pelatihan ada dalam bentuk studi kasus (sekenario di buat
LPM), menjadi best practice untuk auditor untuk berlatih dalam membuat
penilaian. Dalam pelatihan, audior membuat penilaian dan tidak bisa hanya
dalam 1x untuk mendapat penilai yg sama antar auditor, sehingga nanti bisa
berdikusi kenapa bisa berbeda dalam memberikan penilaian untuk scenario
yang sama.
Proses Audit:
Satu program studi di audit 2 auditor. Di awal bersama, kemudian di pecah

tiap program studi. Awalnya prodi sudah mengisi terlebih dahulu instrument



14

yg ada di https://spmi.umi.ac.id/, di download dan di isi dan upload. Sudah

ada keterangan kolom mana yg di isi oleh auditee dan kolom mana yg diisi
oleh auditor. Kemudian saat audit, Auditor melihat kesesuaian dokumen,
diskripsi, dan kesesuaian yg diceritakan. Di konversikan di parameter. Di
rekomendasi ada strategis dan operasional untuk ruang perbaikan/
rekomendasi.

Pemberian penilaian awal > penilaian bersama auditee> nilai bisa berubah bisa
lebih tinggi dan rendah. Misal antara dokumen dan cerita tidak cocok. >
kompilasi nilai > kirim LPM, Koreksi apakah ada yg perlu di konfirmasi ulang
> nilai, setara dengan nilai yg muncul di akreditasi.

Auditor harus selalu belajar dari perubahan2 yg ada di LPM. Auditor tahun
ini, sama dengan auditor tahun lalu supaya benar2 bisa mngevaluasi perbaikan
tindak lanjut, apakah benar sudah dilakukan. Di AMI ada fasilitator yg
mendampingi auditor, sehingga kabag bisa fokus ke instrumen2nya sebagai

rumah ami. Fasilotator yg menjadi tim khusus untuk validator dari auditor.

f. Program Kerja Bidang Pengembangan Sistem Informasi Dan Data Analis

1) Monitoring dan evaluasi PD Dikti.

2) Monitoring, evaluasi dan pengelolaan PD Dikti.

3) pembukaan program studi baru. Semua fakultas yg ingin membuka
program baru akan lewat LPM.

4) Analis dan penyiapan data akreditasi.

5) Monev dan penyusunan user requirement untuk mengembangan sistem

informasi penjaminan mutu.


https://spmi.umi.ac.id/
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6) Desain sistem informasi.

7) Monev sistem informasi.

2. Diskusi dan Rekomendasi Hasil Benchmarking

Adapun hasil dan masukan dari quality assurance of UNESA meliputi:

1)

2)

3)

FEB UMM saat ini tengah melakukan proses reformulasi dokumen
SPMI untuk menyelaraskannya sesuai dengan Permendikbudristek No.
53 Tahun 2023 Tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi yang
tentu harus diselaraskan dengan kebutuhan SN DIKTI dan syarat
kriteria dari Lembaga pengakreditasi dalam hal ini LAMEMBA dan
akreditasi internasional.

Pemutakhiran  pelaksanaan  siklus PPEPP  sesuai  dengan
Permendikbudristek No. 53 Tahun 2023 Tentang Penjaminan Mutu
Pendidikan Tinggi.

AMI dilaksanakan sesuai pola dan mekanisme yang di atur sebagai

upaya evlauasi terhadap pelaksanaan silus PPEPP (materi terlampir)
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RENCANA TINDAK LANJUT

Dari hasil pelaksanaan kegiatan benchmarking antara FEB UMI dan UNESA, maka

rencana tindak lanjut dan rekomendasi yang dapat disimpulkan untuk upaya
perbaikan pengelolaan UPPS FEB UMI adalah sebagai berikut:

a. Sebagai bagian dari upaya menuju unggul dan meraih akreditasi internasional,
FEB UMI akan menjalin kerja sama UNESA. Kerja sama yang dibangun
ditandai dengan penandatanganan MoU dan MoA terkait penguatan
pelaksanaan tridharma.

b. Pelaksanaan penjaminan mutu khususnya pada siklus evaluasi yakni audit
mutu internal (AMI), maka penyusunan instrumennya harus mengacu ke
Permendikbudristek No. 53 Tahun 2023 Tentang Penjaminan Mutu
Pendidikan Tinggi.

c. Perbaikan sistem SPMI online umi pada laman web https://I[pm.umi.ac.id/ dari

PERMENDIKBUD No. 03 Tahun 2020 menuju Permendikbudristek No. 53
Tahun 2023 Tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi dengah
menyesuaikan seluruh elemen standar nasional dikti berbasis kebutuhan
akreditasi dan SN Dikti.

d. FEB UMI menguapayakan perbaikan secara berkelanjutan dan meningkatkan
kapasitas baik kualitatif dan kuantitatif terhadap pelaksanaan AMI dengan

mengadopsi sebagaian atau keseluruhan pola yang diterapkan oleh UNESA.


https://lpm.umi.ac.id/

LAMPIRAN :

YAYASAN WAKAF UMI Fomte
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA % o
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS SO

SN
cd
Nomar: 1410/ K.12/FEB/UMT/V/ 2024

AAS g A Aas gy asale il

Atas Rahmat Allah SWT., Pada Han ini Sclasa = Kamis Tanggal Dua Puluh Delapan - Tiga
Puluh Bulan Mei Tahun Dua Ribu Dua Puluh Empat Masehi, bertepatan dengan tanggal
Dua Puluh Dzulgaidah Tahun Seribu Empat Ratus Empat Puluh Lima Hijriah bertempat
di Ruang Sidang Lantai 9 Gedung Rekiorat Kampus Unesa 2, Lidah Wetan, Surabaya, telah
dilaksanakan pertemuan dalam bentuk Benchmarking terkait Audit Mutu Internal (AMI)
sesuai Permendikbudristeck Ne. 53 Tahun 2023 yang dihadiri olech Wakil Dekan 1 dan
Badan Penjaminan Mutu Universitas Negeri Surabaya (Unesa).
Demikian berita acara ini dibuat untuk dipergunakan schagaimana mestinya.

oIy Gad 01 Sy iy

Surabaya, 20 Dzulqaidah 1445 H,
29 Mei 2024 M.

&

UNZsa

‘B, WidéWati Budijastuti. M.Si.
S

e ————————— ]
Tershreditah : Uaggul : Program Studi Ekenomd Pensbinrgs 23, Nomar © | 0TEASKBAN-FT/AK-PRIIXO2 L
Terakreditasi : Uszzal ; Program Stadi Mansjomen, Noenor : 9252558 AN-PTARASKANVII20T
Ternkyeditas) : Unggul - Progrem Sied! Akenmnsk Nossar | 100245 KBAN-PTAKASK SAN2020
Terakreditash : B Program Stsdl Profesi Akustan, Nomser : $372SKBAN-PIAKred PP/XIVIN0
Kampas-I1 : JL Urip Sumobardjo Km. 5 Telp (411) 443640, Fax. (6411) 421400 Makassar 39234
Eomont: ghumyendsronigetd Wobree: wyrw feamioc ol
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YAYASAN WAKAF UMI fomse
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VISI

VISI DAN MISI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA

“Menjadikan fakultas ekonomi dan bisnis unggul dalam pelayanan prima,
pengembangan ilmu ekonomi, manajemen, akuntansi dan profesi akuntansi yang
berdaya saing global berbasis syariah melalui penguatan komitmen ke-UMI-an

MISI

1.

dan mengakselerasi UMI Smart University pada Tahun 2034”.

Meningkatkan kegiatan Pendidikan pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan kajian dan penelitian pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan pengabdian kepada masyarakat pada bidang ilmu
ekonomi pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program
profesi akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang
berbasis syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Menerapkan Komitmen ke-UMI-an yang bersifat individual dan institusi
yang tercermin dari Tindakan sehingga terbentuk civil obedience
mengakselerasi UMI Smart University.

Mengembangkan tata kelola yang baik (Good Faculty Governance) menuju
layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis syariah
mengakselerasi UMI Smart University.



LEMBAR PENGESAHAN LAPORAN

Yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa “Laporan Studi Banding
(Benchmarking) Penjaminan Mutu antara FEB Universitas Muslim Indonesia
dengan FEB Universitas Bina Nusantara Jakarta: telah selesai dan Laporan ini
sebagai bukti pertanggungjawaban serta sesuai dengan kegiatan yang telah

dilaksanakan.

Makassar, 01 Agustus 2024

Mengetahui,

Pengendali Sistem Mutu Fakultas, Satuan Tugas Pengendali Mutu PS.

Subkn, SE., ML.AL.

Menyetujui,

Wakil Dekan 1,

ST e

D msu Alam,SE.,M.Si., Ak.. CA., ACPA.




KATA PENGANTAR
a1 AR50 51 g
Puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT atas Rahmat dan
HidayahNya yang dilimpahkan kepada kami, sehingga kami dapat menyelesaikan
“Laporan Kegiatan Henchmarking Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI),
Kurikulum OBE-MBKM, dan Akreditasi Intemasional FEB UMI ke FEB FEB
Universitas Bina Nusantara Jakarta”.

Laporan disusun sebagai bentuk pertanggung jawaban dan bukti pelaksanaan
kegiatan dalam rangka perbaikan dan peningkatan kualitas mutu untuk mencapai
Continues Quality Improvement (CQI) dan pemenuhan kebutuhan penyusunan
instrumen akreditasi berdasarkan ketentuan yang ditetapkan oleh LAMEMBA.

Apresisasi kami sampaikan kepada seluruh pengelolah UPPS FEB UMI

yang telah kooperatif dalam pelaksanaan kegiatan ini.




PRAKATA

pn il 250 A

Puji Syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas rahmatNya
telah tersusun “Laporan Kegiatan Benchmarking Sistem Penjaminan Mutu
Internal (SPMI), Kurikulum OBE-MBKM, dan Akreditasi Internasional FEB
UMI ke FEB UMB”.

Tujuan dari pembuatan laporan ini adalah untuk memberikan gambaran
mengenai pelaksanaan kegiatan serta sebagai bentuk pertanggungjawaban kepada
stakeholder terkait pelaksanaan kegiatan ini, Pelaksanaan kegiatan Studi Banding
Penjaminan Mutu antara FEB Universitas Muslim Indonesia dengan FEB FEB
Universitas Bina Nusantara Jakarta diuraikan secara jelas pada laporan kegiatan
ini, diantaranya: persiapan, pelaksanaan kegiatan, waktu dan tempat pelaksanaan
serta evaluasi dari pelaksanaan kegiatan.

Semoga laporan kegiatan ini dapat menjadi bahan evaluasi dan tolok ukur
dalam pelaksanaan studi banding selanjutnya dan menjadi bahan perbaikan untuk

masa yang akan datang.
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PERSIAPAN

A. Latar Belakang

Keberadaan lembaga penjaminan mutu di perguruan tinggi adalah sebuah
keharusan sebagai upaya setiap perguruan tinggi memberikan jaminan mutu
proses dan hasil pendidikan kepada stakeholders baik internal maupun eksternal
perguruan tinggi. Sebagai tindak lanjut untuk mencapai tata kelola penjaminan
mutu yang baik, unit penjaminan mutu melakukan berbagai usaha pengembangan
dan perbaikan salah satunya melalui program studi banding (benchmarking).

Studi banding digunakan sebagai cara untuk menjembatani arah
pembenahan dari pelaksanaan penjaminan mutu internal di FEB Universitas
Muslim Indonesia dengan yang ketentuan mutu yang tertuang dalam UU No.12
tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi. Adapun universitas yang dipilih menjadi
tempat studi banding dipastikan memiliki kredibilitas yang lebih baik khususnya
dalam pelaksanaan program penjaminan mutu. Manfaat dari pelaksanaan kegiatan
studi banding ini adalah untuk memahami dan meningkatkan program
pengembangan di penjaminan mutu di FEB Universitas Muslim Indonesia.

Dalam rangka meningkatkan pelaksanaan penjaminan mutu Pendidikan
tinggi untuk mendukung Continues Quality Improvement (CQI) yang
diselenggarakan oleh FEB UMI, maka penjaminan mutu fakultas dan program
studi dalam lingkup FEB UMI melaksanakan external benchmarking ke perguruan
tinggi yang bereputasi di tingkat nasional dan internasional. Hal ini perlu

dilakukan agar penyelenggaraan Pendidikan tinggi di UMI khususnya Fakultas



Ekonomi dan Bisnis dapat terselenggara dengan perencanaan yang matang dan
berkelanjutan. Kegiatan benchmarking ini dilakukan untuk memberikan masukan
pandangan, wawasan dan alternatif bagi pengelola FEB UMI agar mampu
mengawal capaian VMTS FEB UMI sehingga menjadi salah satu Universitas di
Indonesia khususnya Indonesia Timur yang memiliki rekognisi internasional
dengan pemenuhan kriteria World Class University (WCU) pada tahun 2030.
Selain itu, Upaya pencapaian tahap selanjutnya menuju world class
university yaitu menjadi perguruan tinggi bereputasi pada Tingkat internasional
dilakukan dengan melaksanakan external benchmarking pada Perguruan Tinggi
yang telah melaksanakan akreditasi internasional dilaksanakan dalam bentuk
brainstorming terutama terkait dengan kurikulum program studi ekonomi
pembangunan, manajemen dan akuntansi dan PPAK, standar kompetensi lulusan
khususnya yang mana fokus pada bagamana menetapkan capaian pembelajaran
dan profil lulusan masing-masing program studi dalam lingkup FEB serta
penjaminan mutu dalam pelaksanaan tahapan siklus PPEPP yang mengacu pada
peraturan terbaru yakni adopsi peraturan PERMENDIKBUDRISTEK no 53 tahun
2023. Yang tak kalah penting dalam kegiatan ini yakni menggali ilmu dari pihak
FEB Ul terkait cara jitu dan prosedur dalam pencapaian akreditasi internasional.
Ada beberapa alasan kami memilih melakukan eksternal benchmarking ke FEB
Bina Nusantara (BINUS) yakni:
a. Kurikulum Pendidikan yang Terstruktur dan Berkualitas

b. Berdasarkan laporan dari laman THE World University Rankings 2025,

BINUS UNIVERSITY berhasil meraih posisi 1.201 hingga 1.500 dalam


https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/binus-university

peringkat global, dan posisi kedua perguruan tinggi terbaik di Indonesia. Ini
membuktikan komitmen terbaik dalam memberikan pendidikan berkualitas dan
meningkatkan keunggulan akademik.

c. BINUS UNIVERSITY Menempati Posisi 2 di Indonesia Dalam Pemeringkatan

Times Higher Education World University Rankings 2025.

B. Tujuan
Setelah dilaksanakannya kegiatan ini diharapkan pihak Unit Pengelola

Program Studi (UPPS) dan Program Studi (PS) berkerjasama dengan tim

penjaminan mutu FEB Universitas Muslim Indonesia mampu:

1. Memahami tata kelola dan sistem penjaminan mutu universitas yang dituju
terutama yang terdaftar akreditasi internasional.

2. Melengkapi dokumen Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI sesuai dengan kaidah
untuk menuju akreditasi internasional.

3. Mendapatkan gambaran program Kkerja yang berjalan guna menjaga mutu
institusi.

4. Mendapatkan gambaran dari sistem audit mutu internal, monitoring evaluasi
dan survey kepuasan.

5. Mendapatkan gambaran dari pengembangan Ssitus penjaminan mutu
berkebutuhan akreditasi internasional.

6. Untuk menganalisissmempelajari strategi pencapaian VMTS FEB Ul dan
pencapaian luar biasa lainnya yang ditorehkan oleh FEB BINUS Jakarta,
sebagai Langkah FEB UMI menuju Fakultas yang menuju ke standar World

Class University pada tahun 2030.



7. Untuk mengetahui serta mempelajari sistem pendukung penjaminan mutu
berkelanjutan dalam melaksanakan dan menerapkan pola siklus PPEPP dalam
mewujudkan continues quality improvement yang mengadopsi peraturan
terbaru yakni PERMENDIKBUDRISTEK No. 53 tahun 2023.

8. Menggali dan mempelajari lebih lanjut terkait pelaksanaan MBKM di FEB Ul
terutama pada rekognisi SKS pada setiap pelaksanaan kegiatan MBKM.

B. Waktu

Kegiatan ini dilaksanakan pada :
Hari, Tanggal : Kamis, 01 Juli 2024
Waktu : 09.00 - 12.00 WIB
Tempat . Aula FEB BINUS Jakarta

C. Peserta

Peserta dalam kegiatan ini adalah sebagai berikut (presensi terlampir):

a.

b.

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

Wakil Dekan 1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.
PSMF Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

Ketua Prodi Manajemen FEB UMI

Ketua Prodi Ekonomi Pembangunan FEB UMI

Struktural Fakultas Ekonomi dan Bisnis FEB BINUS Jakarta.
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HASIL KUNJUNGAN

1. Pemaparan Lembaga Penjaminan Mutu FEB UMI di FEB BINUS
Secara struktur organisasi LPM ada dibawah rektor. Di fakultas ada unit
penjaminan mutu fakultas (PSMF) dan di prodi namanya Satuan Tugas
Pengendalio Mutu Program Studi (STPMP). LPM memiliki sekretaris, Kabag.
Penjaminan Mutu Internal, Kabag. Audit Mutu Internal, Kabag. Penjaminan Mutu
Eksternal dan Kabag. Data Analisis dan Pengembangan Sistem TI.
a. Siklus SPMI FEB UMI:
1) Penetapan
Penetapan SPMI dikoordinir oleh LPM dengan melibatkan dosen-dosen yg
berkompeten dalam proses penyusunan dokumen SPMI, melibatkan semua
pembantu rektor sebagai reviewer, melibatkan senat universitas sebagai
pemberi pertimbangan dan ditetapkan melalui SK Rektor.
2) Pelaksanaan
Pelaksanaan oleh semua pihak berkepentingan dan di dokumentasikan melalui

https://spmi.umi.ac.id/ . Dilakukan koordinasi antara LPM dengan pimpinan

unit, pendampingan unit dan monitoring melalui https://spmi.umi.ac.id/ .

3) Evaluasi
Dilakukan dengan AMI, Monev standar tambahan, Monev non terstruktur dan

survey internal lainnya.


https://spmi.umi.ac.id/
https://spmi.umi.ac.id/

4)

5)

11

Pengendalian

Dilakukan dengan Rapat tinjauan manajemen (RTM) di itngkat universitas dan

fakultas. Rapat Tindak Lanjut hasil survey. Pengendalian dilakukan atas

tindak lanjut perbaikan dan peningkatan yang dilakukan berdasarkan hasil

AMI, Monev dan survey kepuasan pelanggan.

Peningkatan

Dilaksanakan benchmarking ke FEB UIl, Peningkatan dilakukan melalui

penambahan dan peningkatan indikator dan penambahan standar SPMI.

Struktur Organisasi LPM

1) Kepala LPM

2) Sekretaris LPM

3) 4 Kabid LPM (tenaga kependidikan khusus LPM): Bidang Penjaminan
mutu internal, Bidang penjaminan mutu eksternal, Bidang Audit Internal,
Bidang pengembangan sistem informasi dan data analis), Staff 2 orang.

4) Fasilitator Audit dan Tim Audit/ Monitoring yang direkruit dari dosen
masing-masing program studi.

Program Kerja Bidang Penjaminan Mutu Internal (PMI)

Fokus di 2 siklus: Penetapan dan Pelaksanaan (Penetapan koordinasi
dengan penjaminan mutu di tingkat prodi dan fakultas, menyiapkan
pemutakhiran dokumen di tahun berikutnya, program kerjanya meliputi:

1) Pengkajian dan pemutakhiran SPMI setiap tahun
2) Pendampingan penyusunan SPMI fakultas (Klinik SPMI)

3) Pendampingan implementasi SPMI fakultas dan prodi.



4)

5)
6)
7)

8)
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Melalui https://spmi.umi.ac.id/, setiap prodi memiliki akun untuk

mengakses https://spmi.umi.ac.id/. Menyelesaikan problem yg ada

di prodi.

Pengkajian kebijakan akreditasi (LAM, PerBAN-PT).

Support akreditasi prodi.

Support akreditasi Institusi.

Survei Kepuasan Pelanggan (membuat dan membagikan instrumen hingga

laporan), untuk eksekusi bagian pelaporannya ada di bagian AMI.

Program Kerja Bidang Penjaminan Mutu Eksternal (PME)

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Pendampingan akreditasi >> klinik akreditasi

Pendampingan ISK >> Klinik ISK

Pendampingan IPEPA >> Klinik IPEPA

Pelatihan penyusunan LED dan LKPS

Monitoring Sapto dan Satpa (setiap hari, sehari 2x)

Pengembangan instrument monev (harus sinkron antara yg ada di univ,

fakultas dan prodi)

Program Kerja Bidang Audit Internal.

1)
2)

3)

4)

Penyelenggaraan AMI Akademik dan non akademik (KPI)

mulai dari perencanaan hingga pelaporan.

Mencari auditor, menyiapkan pelatihan, koordinasi dengan auditor,
penjadwalan dan pelaporan. Penyelenggaraan Audit KPI, mulai dari
perencanaan hingga pelaporan.

Penyelenggaraan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM), mulai dari


https://spmi.umi.ac.id/
https://spmi.umi.ac.id/
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perencanaan hingga pelaporan.
5) Pelatihan Auditor Internal ( memnyiapkan pelatihan).
6) Pengembangan instrument Audir (disesuaikan lagi dengan LAM- LAM yg
baru).

7) Perkrutan Tim AMI.

Ada 2 cara LPM merekrut auditor, dengan cara:

1) Penugasan untuk menjadi auditor

2) Memberi penawaran secara personal ataupun dosen bisa secara mandiri
mendaftarkan diri. Komitmen jauh lebih tinggi karena kesadaran diri masing-
masing untuk bergabung.
Sebelum menjalankan perannya menjadi auditor, LPM memberikan pelatihan
ke semua auditor. SK keluar >> pelatihan, jika lolos maka baru menjalankan
tugas auditor. Pelatihan ada dalam bentuk studi kasus (sekenario di buat
LPM), menjadi best practice untuk auditor untuk berlatih dalam membuat
penilaian. Dalam pelatihan, audior membuat penilaian dan tidak bisa hanya
dalam 1x untuk mendapat penilai yg sama antar auditor, sehingga nanti bisa
berdikusi kenapa bisa berbeda dalam memberikan penilaian untuk scenario
yang sama.
Proses Audit:
Satu program studi di audit 2 auditor. Di awal bersama, kemudian di pecah
tiap program studi. Awalnya prodi sudah mengisi terlebih dahulu instrument

yg ada di https://spmi.umi.ac.id/, di download dan di isi dan upload. Sudah

ada keterangan kolom mana yg di isi oleh auditee dan kolom mana yg diisi


https://spmi.umi.ac.id/
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oleh auditor. Kemudian saat audit, Auditor melihat kesesuaian dokumen,
diskripsi, dan kesesuaian yg diceritakan. Di konversikan di parameter. Di
rekomendasi ada strategis dan operasional untuk ruang perbaikan/
rekomendasi.

Pemberian penilaian awal > penilaian bersama auditee> nilai bisa berubah bisa
lebih tinggi dan rendah. Misal antara dokumen dan cerita tidak cocok. >
kompilasi nilai > kirim LPM, Koreksi apakah ada yg perlu di konfirmasi ulang
> nilai, setara dengan nilai yg muncul di akreditasi.

Auditor harus selalu belajar dari perubahan-perubahan yang ada di LPM.
Auditor tahun ini, sama dengan auditor tahun lalu supaya benar2 bisa
mngevaluasi perbaikan tindak lanjut, apakah benar sudah dilakukan. Di AMI
ada fasilitator yang mendampingi auditor, sehingga kabag bisa fokus ke
instrumennya sebagai rumah AMI. Fasilltator yg menjadi tim khusus untuk

validator dari auditor.

f. Program Kerja Bidang Pengembangan Sistem Informasi Dan Data Analis

1) Monitoring dan evaluasi PD Dikti.

2) Monitoring, evaluasi dan pengelolaan PD Dikti.

3) pembukaan program studi baru. Semua fakultas yg ingin membuka
program baru akan lewat LPM.

4) Analis dan penyiapan data akreditasi.

5) Monev dan penyusunan user requirement untuk mengembangan sistem
informasi penjaminan mutu.

6) Desain sistem informasi.



2.
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7) Monev sistem informasi.

Diskusi dan Rekomendasi Hasil Benchmarking

Adapun hasil dan masukan dari quality assurance of FEB BINUS meliputi:

1)

2)

3)

Pemutakhiran  pelaksanaan  siklus PPEPP  sesuai  dengan
Permendikbudristek No. 53 Tahun 2023 Tentang Penjaminan Mutu
Pendidikan Tinggi.

FEB BINUS saat ini tengah melakukan proses reformulasi dokumen
SPMI untuk menyelaraskannya sesuai dengan Permendikbudristek No.
53 Tahun 2023 Tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi yang
tentu harus diselaraskan dengan kebutuhan SN DIKTI dan syarat
kriteria dari Lembaga pengakreditasi dalam hal ini LAMEMBA dan
akreditasi internasional.

Pelaksanaan kewirausahaan sudah berjalan di FEB BINUS yang
menjadi salah satu tujuan didirikannya BINUS. BINUS juga
memfasilitasi mahasiswa untuk ikut andil pada even kewirausahaan

baik skala nasional dan internasional.
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RENCANA TINDAK LANJUT

Dari hasil pelaksanaan kegiatan benchmarking antara FEB UMI dan FEB BINUS,

adapun hasil diskusi, rencana tindak lanjut dan rekomendasi antara FEB UMI dan
FEB BINUS adalah sebagai berikut:

a. Sebagai bagian dari upaya untuk mempertahankan akreditasi unggul dan
meraih akreditasi internasional, FEB UMI akan mengupayakan menjalin kerja
sama dengan pihak FEB BINUS. Kerja sama yang dibangun ditandai dengan
penandatanganan MoU dan MoA terkait penguatan pelaksanaan tridharma.

b. Pengadopsian konsep entrepreneurship dan modern Campus yang diterapkan
di BINUS untuk di terapkan di FEB UMI.

c. Perubahan PERMENDIBUDRISTEK menyebabkan perubahan indicator
khususnya pada poin kurikulum dan jaminan mutu dan FEB UMI wajib untuk

melakukan proses adaptasi sesuai kebutuhan FEB UMI.
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LAMPIRAN:

YAYASAN WAKAF UMI AT
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA Sz g

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS !l

Nomor : 1871/K.10/FEB/UMI/VI1/2024 11_Muharram 1446 H.
Lamp. : 17 Juli 2024 M.

Penhz;l Permohonan Melaksanakan Benchmarking

Kepada yang terhormat,

Rektor Universitas Bina Nusantara

C.q. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis BINUS
Di -

Jakarta

Assalamu Alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Dengan Rahmat Allah S.W.T, dalam rangka peningkatan wawasan pengelolaan
Kewirausahaan dan Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) pada Fakultas
Ekonomi dan Bisnis UMI Makassar, maka dengan ini kami bermaksud
melaksanakan kegiatan Benchmarking di Universitas Bina Nusantara (BINUS)
berkaitan dengan Kewirausahaan dan Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI)
Sehubungan dengan hal tersebut, maka kami mohon perkenan kepada Bapak/Ibu
kiranya dapat menerima kunjungan kami Insya Allah akan dilakukan pada:

Hari/Tanggal : Rabu, 31 Juli 2024.

Tempat : Universitas Bina Nusantara (BINUS)

Peserta : 6 Orang (CP : 0811 4153 369 Ummu Kalsum,
S.ST.,M.AK)

Demikian permohonan kami, besar harapan kami agar kunjungan tersebut dapat
diterima. Atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Wallahu Waliyyut Taufig Walhidayat.

Tembusan :

1. Ketua, Pembina , Pengurus YW-UMI.
2. Rektor Universitas Muslim Indonesia (sebagai laporan)
3. Pertinggal

Terakreditasi : Unggul : Program Studi Ekonomi Pembangunan, Nomor : 10766/SK/BAN-PT/AK-PPJIN2021
Terakreditasi : Unggul : Program Studi Manajemen, Nomor : 9752SK/BAN-PT/AK-ISKSA112021
Terakreditasi : Unggul : Program Studi Akuntansi, Nomor : 10828/ SK/BAN-PT/AK-ISK/SIN2021
Terakreditasi : B : Program Studi Profesi Akuntan, Nomor : 8372/SK/BAN-P I/Akred/ PP/X112020
Kampus-11 : JL Urip Sumohardjo Km. § Telp. (0411) 443640, Fax. (0411) 421400 Makassar 90231

E-mail ¢konomiaumi acid Website: www fe-umi ac id
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BINUS
UNIVERSITY

Jakarta, 30 Juli 2024

BINUS
o

No. Surat : 057/CGE-BCC/KMG/W1/2024
Perihal  :Surat Konfirmasi Penerimaan Studi Banding

Dr. H. Muhammad Syafii A. Basalamah, S.E., M.M.
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Universitas Muslim Indonesia

Di tempat

Dengan hormat,

Salam sejohtera dari BINUS University!

Semoga Bapak selalu dalam keadaan sehat dan dapat melaksanakan semua tugas dengan baik.

Menindaklanjuti surat nomor 1871/X.10/FEB/UMI/VII/2024 pada tanggal 17 Juli 2024 perihal

Permohonan Studi Banding, melalui surat ini izinkan kami menginformasikan bahwa

berdasarkan arahan dari Rektor, Universitas Muslim Indonesia akan diterima pada Studi
People Banding Gabungan ¥3.

Innovation
Excellence Acara akan dilaksanakan pada:

Hari/tanggal : Kamis/1 Agustus 2024

Waktu : Pk. 13.30 5.d. 16.00 WiB

Lokasi : Ruang 80201, BINUS University Kampus Alam Sutera
Jalan Jalur Sutera Barat Panunggangan Timur Serpong Kota Tangerang,
Panunggangan, Kec. Pinang, Kota Tangerang, Banten 15143

Maps : https://maps.app £00.gl/VGG3q7Lsmxhp USSXA

Untuk informasi lebih lanjut, silakan menghubungi Ibu Nabilla Widyamurti melalui
+6285179712025 dan nabilla widyamurti@binus edu.

Demikian yang dapat kami sampaikan. Terima kasih atas perhatian dan kerjasamanya.

Hormat kami,

Strategic Collaboration Manager
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Nomor: 1957/K.12/FEB/UMI/VIIL/2024
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Atas Rahmat Allah SWT., Pada Hari ini Kamis Tanggal 01 (Satu ) Agustus Tahun Dua
Ribu Dua Puluh Empat Masehi, bertepatan dengan tanggal Dua Puluh Enam
Muharram Tahun Seribu Empat Ratus Empat Puluh Enam Hijriah bertempat di
Ruang B0201, BINUS University Kampus Alam Sutera jalan Jalur Sutera Barat
Panunggangan Timur Serpong Kota Tangerang, Pimpinan dan Dosen Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Muslim Indonesia Makassar telah berkunjung untuk melakukan
“Benchmarking”  Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) dan Manacjemen
Pengeloalaan Lab. Kewirausahaan.

Demikian berita acara ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.
Al d g A g 5,

Jakarta, 6 Muharram 1446
01 Agustus 2024 M.

BINUS University,

~iNUS
UNIVERSITY |

Terakreditasi : Unggel : Program Studi Ekonomi Pembangunan, Nomor : 10766'SK/BAN-FUAK-PPITX2021
Terskreditasl : Unggel : Program Stadi Manajemen, Nomor : Y7305 K/BAN-PT/AK-ISKS/VI2021
Terakreditasl : Upggel : Program Stodi Akuntans, Nomor : 10828 SK/BAN-PT/AK-ISK/AS1X2021
Terakreditast : B : Program Stwdi Profest Akuntan, Nomor : 83TLUSK/BAN-FT/Akred PP/XT12020
Kampus-11 : JL Urip Sumohardjo Km. § Telp. (0411) 443640, Fax. (0411) 421400 Makassar 90231
Fomail chonompiiumi gcbd  Website: wu fo woi goud
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Demikian berita acara ini dibuat untuk dipergunakan scbagaimana mestinya.

PRIV JPLISPP SRR

Jakarta Muharram
01 Agustus 2024 M.

BINUS University,
Strategic Collaboration Manager,

/

A. Basalamah, SE., MM (Theodora Su t_'flnn;ro, S.Psi. M.Si)
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VISI DAN MISI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA

“Menjadikan fakultas ekonomi dan bisnis unggul dalam pelayanan prima,
pengembangan ilmu ekonomi, manajemen, akuntansi dan profesi akuntansi yang
berdaya saing global berbasis syariah melalui penguatan komitmen ke-UMI-an

MISI

1.

dan mengakselerasi UMI Smart University pada Tahun 2034”.

Meningkatkan kegiatan Pendidikan pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan kajian dan penelitian pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan pengabdian kepada masyarakat pada bidang ilmu
ekonomi pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program
profesi akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang
berbasis syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Menerapkan Komitmen ke-UMI-an yang bersifat individual dan institusi
yang tercermin dari Tindakan sehingga terbentuk civil obedience
mengakselerasi UMI Smart University.

Mengembangkan tata kelola yang baik (Good Faculty Governance) menuju
layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis syariah
mengakselerasi UMI Smart University.



LEMBAR PENGESAHAN LAPORAN

Yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa “Laporan Studi Banding
(Benchmarking) Penjaminan Mutu antara FEB Universitas Muslim Indonesia
dengan FEB ULI: telah selesai dan Laporan ini sebagai bukti pertanggungjawaban

serta sesuai dengan kegiatan yang telah dilaksanakan.

Makassar, 01 Agustus 2024

Mengetahui,

Pengendali Sis;%akultas, Satuan Tugas Pengendali Mutu PS.
. M. CertDa.

Subhan, SE., M.Ak.

Wakil Dekan 1,




KATA PENGANTAR
sl 30 1

Puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT atas Rahmat dan
HidayahNya yang dilimpahkan kepada kami, sehingga kami dapat menyelesaikan
“Laporan Kegiatan Benchmarking Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI),
Kurikulum OBE-MBKM, dan Akreditasi Internasionl FEB UMI ke FEB
Universitas Indonesia (UI)”,

Laporan disusun scbagai bentu pertanggung jawaban dan bukti pclaksanaan
kegiatan dalam rangka perbaikan dan peningkatan kualitas mutu untuk mencapai
Continues Quality Improvement (CQI) dan pemenuhan kebutuhan penyusunan
instrumen akreditasi berdasarkan ketentuan yang ditetapan oleh LAMEMBA.

Apresisasi kami sampaikan kepada seluruh pengelolah UPPS FEB UMI

yang telah kooperatif dalam pelaksanaan kegiatan ini.

Makassar, 01 Agustus 2024
A /
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Tuhammad SYafi’i Basalamah, SE.. MM
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Puji Syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas rahmatNya
telah tersusun “Laporan Kegiatan Benchmarking Sistem Penjaminan Mutu
Intemal (SPMI), Kurikulum OBE-MBKM, dan Akreditasi Internasional FEB
UMI ke FEB Universitas Indonesia (UI)”.

Tujuan dari pembuatan laporan ini adalah untuk memberikan gambaran
mengenai pelaksanaan kegiatan serta sebagai bentuk pertanggungjawaban kepada
stakeholder terkait pelaksanaan kegiatan ini, Pelaksanaan kegiatan Studi Banding
Penjaminan Mutu antara FEB Universitas Muslim Indonesia dengan FEB Ul
diuraikan secara jelas pada laporan kegiatan ini, diantaranya: persiapan,
pelaksanaan kegiatan, waktu dan tempat pelaksanaan serta evaluasi dari
pelaksanaan kegiatan.

Semoga laporan kegiatan ini dapat menjadi bahan evaluasi dan tolok ukur
dalam pelaksanaan studi banding selanjutnya dan menjadi bahan perbaikan untuk

masa yang akan datang.

Makassar, 01 Agustus 2024
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PERSIAPAN

A. Latar Belakang

Keberadaan lembaga penjaminan mutu di perguruan tinggi adalah sebuah
keharusan sebagai upaya setiap perguruan tinggi memberikan jaminan mutu
proses dan hasil pendidikan kepada stakeholders baik internal maupun eksternal
perguruan tinggi. Sebagai tindak lanjut untuk mencapai tata kelola penjaminan
mutu yang baik, unit penjaminan mutu melakukan berbagai usaha pengembangan
dan perbaikan salah satunya melalui program studi banding (benchmarking).

Studi banding digunakan sebagai cara untuk menjembatani arah
pembenahan dari pelaksanaan penjaminan mutu internal di FEB Universitas
Muslim Indonesia dengan yang ketentuan mutu yang tertuang dalam UU No.12
tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi. Adapun universitas yang dipilih menjadi
tempat studi banding dipastikan memiliki kredibilitas yang lebih baik khususnya
dalam pelaksanaan program penjaminan mutu. Manfaat dari pelaksanaan kegiatan
studi banding ini adalah untuk memahami dan meningkatkan program
pengembangan di penjaminan mutu di FEB Universitas Muslim Indonesia.

Dalam rangka meningkatkan pelaksanaan penjaminan mutu Pendidikan
tinggi untuk mendukung Continues Quality Improvement (CQI) yang
diselenggarakan oleh FEB UMI, maka penjaminan mutu fakultas dan program
studi dalam lingkup FEB UMI melaksanakan external benchmarking ke perguruan
tinggi yang bereputasi di tingkat nasional dan internasional. Hal ini perlu
dilakukan agar penyelenggaraan Pendidikan tinggi di UMI khususnya Fakultas

Ekonomi dan Bisnis dapat terselenggara dengan perencanaan yang matang dan
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berkelanjutan. Kegiatan benchmarking ini dilakukan untuk memberikan masukan
pandangan, wawasan dan alternatif bagi pengelola FEB UMI agar mampu
mengawal capaian VMTS FEB UMI sehingga menjadi salah satu Universitas di
Indonesia khususnya Indonesia Timur yang memiliki rekognisi internasional
dengan pemenuhan kriteria World Class University (WCU) pada tahun 2030.

Selain itu, Upaya pencapaian tahap selanjutnya menuju world class
university yaitu menjadi perguruan tinggi bereputasi pada Tingkat internasional
dilakukan dengan melaksanakan external bencmarking pada Perguruan Tinggi
yang telah melaksanakan akreditasi internasional dilaksanakan dalam bentuk
brainstorming terutama terkait dengan kurikulum program studi ekonomi
pembangunan, manajemen dan akuntansi dan PPAKk, standar kompetensi lulusan
khususnya yang mana fokus pada bagamana menetapkan capaian pembelajaran
dan profil lulusan masing-masing program studi dalam lingkup FEB serta
penjaminan mutu dalam pelaksanaan tahapan siklus PPEPP yang mengacu pada
peraturan terbaru yakni adopsi peraturan PERMENDIKBUDRISTEK no 53 tahun

2023. Yang tak kalah penting dalam kegiatan ini yakni menggali ilmu dari pihak

FEB Ul terkait cara jitu dan prosedur dalam pencapaian akreditasi internasional.

Ada beberapa alasan kami memilih melakukan eksternal benchmarking ke FEB

Universitas Indonesia (Ul) yakni:

a. Prestasi membanggakan yang ditorehkan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Indonesia (FEB Ul), yang dinobatkan sebagai Sekolah Bisnis
Terbaik di Indonesia Peringkat ke-1 berdasarkan QS World University Ranking
by Subject 2024. Predikat itu diraih FEB Ul untuk tiga jurusan yang dimiliki
yakni Accounting & Finance, Business & Management Studies, dan Economics

& Econometrics.



b. Sejak 2022, FEB Ul telah menyabet predikat double crown accreditation,
istilah bergengsi bagi sekolah bisnis yang telah berhasil memperoleh dua
akreditasi internasional, yaitu AACSB dan AMBA. Berkat raihan akreditasi
tersebut, FEB Ul berhasil meningkatkan kualitas akademik, kualitas layanan,
serta kualitas sarana dan prasarana bertaraf internasional. Perbaikan
berkelanjutan inilah yang turut mengantarkan FEB Ul dalam meraih peringkat
tertinggi pada QS World University Rankings.

c. Pada 2024 ini, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Ul berhasil dianugerahi 1st
Winner of Best Employer Reputation Data, 2nd Winner of Best Academic
Reputation Data, dan 2nd Winner of Best PIC for Ul International Data

Rankings oleh Dr. Elok Savitri Pusparini, S.E., M.M.

B. Tujuan
Setelah dilaksanakannya kegiatan ini diharapkan pihak Unit Pengelola

Program Studi (UPPS) dan Program Studi (PS) berkerjasama dengan tim

penjaminan mutu FEB Universitas Muslim Indonesia mampu:

1. Memahami tata kelola dan sistem penjaminan mutu universitas yang dituju
terutama yang terdaftar akreditasi internasional.

2. Melengkapi dokumen Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI sesuai dengan kaidah
untuk menuju akreditasi internasional.

3. Mendapatkan gambaran program Kkerja yang berjalan guna menjaga mutu
institusi.

4. Mendapatkan gambaran dari sistem audit mutu internal, monitoring evaluasi
dan survey kepuasan.

5. Mendapatkan gambaran dari pengembangan situs penjaminan mutu

berkebutuhan akreditasi internasional.
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6. Untuk menganalisissmempelajari strategi pencapaian VMTS FEB Ul dan
pencapaian luar biasa lainnya yang ditorehkan oleh FEB Ul, sebagai Langkah
FEB UMI menuju Fakultas yang menuju ke standar World Class University
pada tahun 2030.

7. Untuk mengetahui serta mempelajari sistem pendukung penjaminan mutu
berkelanjutan dalam melaksanakan dan menerapkan pola siklus PPEPP dalam
mewujudkan continues quality improvement yang mengadopsi peraturan
terbaru yakni PERMENDIKBUDRISTEK No. 53 tahun 2023.

8. Menggali dan mempelajari lebih

9. lanjut terkait pelaksanaan MBKM di FEB Ul terutama pada rekognisi SKS pada

setiap pelaksanaan kegiatan MBKM.

B. Waktu
Kegiatan ini dilaksanakan pada :

Hari, Tanggal : Senin, 29 Juli 2024

Waktu : 09.00 - 12.00 WIB
Tempat . Aula Djokosoetono Gedung Dekanat FEB Ul lantai 3
C. Peserta

Peserta dalam kegiatan ini adalah sebagai berikut (presensi terlampir):
a. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

b. Wakil Dekan 1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

c. PSMF Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

d. Ketua Prodi Manajemen FEB UMI

e. Ketua Prodi Ekonomi Pembangunan FEB UMI

f. Struktural Fakultas Ekonomi dan Bisnis FEB UI.
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HASIL KUNJUNGAN

1. Pemaparan Lembaga Penjaminan Mutu FEB UMI di FEB Ul

Secara struktur organisasi LPM ada dibawah rektor. Di fakultas ada unit

penjaminan mutu fakultas (PSMF) dan di prodi namanya Satuan Tugas

Pengendalio Mutu Program Studi (STPMP). LPM memiliki sekretaris, Kabag.

Penjaminan Mutu Internal, Kabag. Audit Mutu Internal, Kabag. Penjaminan Mutu

Eksternal dan Kabag. Data Analisis dan Pengembangan Sistem TI.

a.

1)

2)

3)

4)

Siklus SPMI FEB UMI:

Penetapan

Penetapan SPMI dikoordinir oleh LPM dengan melibatkan dosen-dosen yg
berkompeten dalam proses penyusunan dokumen SPMI, melibatkan semua
pembantu rektor sebagai reviewer, melibatkan senat universitas sebagai
pemberi pertimbangan dan ditetapkan melalui SK Rektor.

Pelaksanaan

Pelaksanaan oleh semua pihak berkepentingan dan di dokumentasikan melalui

https://spmi.umi.ac.id/ . Dilakukan koordinasi antara LPM dengan pimpinan

unit, pendampingan unit dan monitoring melalui https://spmi.umi.ac.id/ .

Evaluasi

Dilakukan dengan AMI, Monev standar tambahan, Monev non terstruktur dan
survey internal lainnya.

Pengendalian

Dilakukan dengan Rapat tinjauan manajemen (RTM) di itngkat universitas dan


https://spmi.umi.ac.id/
https://spmi.umi.ac.id/

5)
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fakultas. Rapat Tindak Lanjut hasil survey. Pengendalian dilakukan atas
tindak lanjut perbaikan dan peningkatan yang dilakukan berdasarkan hasil
AMI, Monev dan survey kepuasan pelanggan.

Peningkatan

Dilaksanakan benchmarking ke FEB UI, Peningkatan dilakukan melalui

penambahan dan peningkatan indikator dan penambahan standar SPMI.

Struktur Organisasi LPM

1) Kepala LPM

2) Sekretaris LPM

3) 4 Kabid LPM (tenaga kependidikan khusus LPM): Bidang Penjaminan
mutu internal, Bidang penjaminan mutu eksternal, Bidang Audit Internal,
Bidang pengembangan sistem informasi dan data analis)

4) Staff 2 orang.

5) Fasilitator Audit dan Tim Audit/ Monitoring yang direkruit dari dosen
masing-masing program studi

Program Kerja Bidang Penjaminan Mutu Internal (PMI)

Fokus di 2 siklus: Penetapan dan Pelaksanaan (Penetapan koordinasi
dengan penjaminan mutu di tingkat prodi dan fakultas, menyiapkan
pemutakhiran dokumen di tahun berikutnya, program kerjanya meliputi:

1) Pengkajian dan pemutakhiran SPMI setiap tahun
2) Pendampingan penyusunan SPMI fakultas (Klinik SPMI)
3) Pendampingan implementasi SPMI fakultas dan prodi.

4) Melalui https://spmi.umi.ac.id/, setiap prodi memiliki akun untuk

mengakses https://spmi.umi.ac.id/. Menyelesaikan problem yg ada

di prodi.


https://spmi.umi.ac.id/
https://spmi.umi.ac.id/
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5) Pengkajian kebijakan akreditasi (LAM, PerBAN-PT).

6) Support akreditasi prodi.

7) Support akreditasi Institusi.

8) Survei Kepuasan Pelanggan (membuat dan membagikan instrumen hingga
laporan), untuk eksekusi bagian pelaporannya ada di bagian AMI.

Program Kerja Bidang Penjaminan Mutu Eksternal (PME)

1) Pendampingan akreditasi >> klinik akreditasi

2) Pendampingan ISK >> Klinik ISK

3) Pendampingan IPEPA >> Klinik IPEPA

4) Pelatihan penyusunan LED dan LKPS

5) Monitoring Sapto dan Satpa (setiap hari, sehari 2x)

6) Pengembangan instrument monev (harus sinkron antara yg ada di univ,
fakultas dan prodi)

Program Kerja Bidang Audit Internal.

1) Penyelenggaraan AMI Akademik dan non akademik (KPI)

2) mulai dari perencanaan hingga pelaporan.

3) Mencari auditor, menyiapkan pelatihan, koordinasi dengan auditor,
penjadwalan dan pelaporan. Penyelenggaraan Audit KPI, mulai dari
perencanaan hingga pelaporan.

4) Penyelenggaraan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM), mulai dari
perencanaan hingga pelaporan.

5) Pelatihan Auditor Internal ( memnyiapkan pelatihan).

6) Pengembangan instrument Audir (disesuaikan lagi dengan LAM- LAM yg
baru).

7) Perkrutan Tim AMI.
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Ada 2 cara LPM merekrut auditor, dengan cara:

1) Penugasan untuk menjadi auditor

2) Memberi penawaran secara personal ataupun dosen bisa secara mandiri
mendaftarkan diri. Komitmen jauh lebih tinggi karena kesadaran diri masing-
masing untuk bergabung.
Sebelum menjalankan perannya menjadi auditor, LPM memberikan pelatihan
ke semua auditor. SK keluar >> pelatihan, jika lolos maka baru menjalankan
tugas auditor. Pelatihan ada dalam bentuk studi kasus (sekenario di buat
LPM), menjadi best practice untuk auditor untuk berlatih dalam membuat
penilaian. Dalam pelatihan, audior membuat penilaian dan tidak bisa hanya
dalam 1x untuk mendapat penilai yg sama antar auditor, sehingga nanti bisa
berdikusi kenapa bisa berbeda dalam memberikan penilaian untuk scenario
yang sama.
Proses Audit:
Satu program studi di audit 2 auditor. Di awal bersama, kemudian di pecah
tiap program studi. Awalnya prodi sudah mengisi terlebih dahulu instrument

yg ada di https://spmi.umi.ac.id/, di download dan di isi dan upload. Sudah

ada keterangan kolom mana yg di isi oleh auditee dan kolom mana yg diisi
oleh auditor. Kemudian saat audit, Auditor melihat kesesuaian dokumen,
diskripsi, dan kesesuaian yg diceritakan. Di konversikan di parameter. Di
rekomendasi ada strategis dan operasional untuk ruang perbaikan/
rekomendasi.

Pemberian penilaian awal > penilaian bersama auditee> nilai bisa berubah bisa
lebih tinggi dan rendah. Misal antara dokumen dan cerita tidak cocok. >

kompilasi nilai > kirim LPM, Koreksi apakah ada yg perlu di konfirmasi ulang


https://spmi.umi.ac.id/
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> nilai, setara dengan nilai yg muncul di akreditasi.

Auditor harus selalu belajar dari perubahan-perubahan yang ada di LPM.
Auditor tahun ini, sama dengan auditor tahun lalu supaya benar2 bisa
mngevaluasi perbaikan tindak lanjut, apakah benar sudah dilakukan. Di AMI
ada fasilitator yg mendampingi auditor, sehingga kabag bisa fokus ke
instrumennya sebagai rumah AMI. Fasilltator yg menjadi tim Kkhusus untuk

validator dari auditor.

f. Program Kerja Bidang Pengembangan Sistem Informasi Dan Data Analis

1) Monitoring dan evaluasi PD Dikti.

2) Monitoring, evaluasi dan pengelolaan PD Dikti.

3) pembukaan program studi baru. Semua fakultas yg ingin membuka
program baru akan lewat LPM.

4) Analis dan penyiapan data akreditasi.

5) Monev dan penyusunan user requirement untuk mengembangan sistem
informasi penjaminan mutu.

6) Desain sistem informasi.

7) Monev sistem informasi.

Diskusi dan Rekomendasi Hasil Benchmarking

Adapun hasil dan masukan dari quality assurance of FEB Ul meliputi:

1) FEB Ul saat ini tengah melakukan proses reformulasi dokumen SPMI
untuk menyelaraskannya sesuai dengan Permendikbudristek No. 53
Tahun 2023 Tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi yang tentu
harus diselaraskan dengan kebutuhan SN DIKTI dan syarat kriteria dari
Lembaga pengakreditasi dalam hal ini LAMEMBA dan akreditasi

internasional.
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2) Pemutakhiran  pelaksanaan  siklus PPEPP  sesuai  dengan

Permendikbudristek No. 53 Tahun 2023 Tentang Penjaminan Mutu
Pendidikan Tinggi.

3) AMI dilaksanakan sesuai pola dan mekanisme yang di atur sebagai

upaya evlauasi terhadap pelaksanaan silus PPEPP (materi terlampir).
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BAB 111

RENCANA TINDAK LANJUT

Dari hasil pelaksanaan kegiatan benchmarking antara FEB UMI dan FEB Ul,

adapun hasil diskusi, rencana tindak lanjut dan rekomendasi antara FEB UMI
adalah sebagai berikut:

a. Sebagai bagian dari upaya untuk mempertahankan akreditasi unggul dan
meraih akreditasi internasional, FEB UMI akan mengupayakan menjalin kerja
sama dengan pihak FEB Ul. Kerja sama yang dibangun ditandai dengan
penandatanganan MoU dan MoA terkait penguatan pelaksanaan tridharma.

b. Pengadopsian terhadap akulturasi PERMENDIKBUDristek No. 53 yang
khususnya terkait implentasi MBKM (rekognisi) dan OBE yang dilakukan di
FEB Ul dilakukan dengan Teknik menetapkan CPL minimum dengan
melakukan sistem kunci SKS yakni 110 SKS, maka yang dilakukan adalah
sistem blok SKS. Dimana ketika mahasiswa mengambil program MBKM
apapun jenisnya, mkaa sistem konversi atau rekognisi nilai dilaksanakan
dengan mengkorversi mata kuliah pelengkap yang di letakkan di semester 7
keatas, sehingga apapun jenis MBKM yang diambil oleh mahasiswa maka
akan dibebaskan sejumlah maksimal 20 SKS pada mata ,kuliah pelengkap di
semester 7 ke atas.

c. Di FEB Ul terdapat unit khusus yakni FEB Ul juga melakukan inovasi pada
struktur organisasi melalui kehadiran unit kerja baru, yaitu Center for
Education and Learning in Economics and Business (CELEB); Dean Office

for Strategic Planning, Evaluation, and Monitoring-International



f.
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Ranking (DOSPEM-IR); Institute of Advanced Studies in Economics and
Business (IASEB); dan Faculty Academy,” unit Dean Office, Strategic
Planning, Evaluation, and Monitoring - International Ranking (DOSPEM -
IR) yang menghandel pelaksanaan akreditasi internasional dan monevnya.
Pada unit DOSPEM-IR, fokus untuk menyusun strategi internasionalisasi
rubrik critical thingking dan menyusun filling database sebagai bahan
monev,
Perubahan Permendikbud mengaharuskan untuk perubahan indikator EDOM
Zona integritas dan komitmen organisasi FEB Ul di lakukan melalui
rencana aksi program dan perubahan dalam enam area perubahan,
yaitu (1) Manajemen Perubahan (penilaian inspirasi DIKT], rapat rutin dan
konsinyering Zona Integritas (Z1), sosialisasi ZI pada acara Tendik, serta
menentukan kandidat sebagai agen perubahan dan role model); (2) Penataan
Tata Laksana (buku laporan evaluasi proses bisnis FEB Ul, diseminasi
informasi  ZI melalui media sosial FEB Ul); (3) Penataan Sistem
Manajemen SDM (kenaikan jumlah lektor kepala & guru besar, kegiatan
rekrutmen pegawai, persamaan persepsi asesor BKD, sosialisasi
SKP); (4) Penguatan Akuntabilitas (penilaian inspirasi DIKTI, capaian
kinerja periode 2019 hingga 2023, kontrak kinerja beyond IKU, rapat
monitoring dan evaluasi); (5) Penguatan Pengawasan (aplikasi SIAPP dan
laporan yang masuk, lemari gratifikasi, sosialisasi anti gratifikasi ke
mahasiswa baru); (6) Peningkatan Kualitas Pelayanan Publik (penilaian
inspirasi DIKTI, kegiatan pelatihan pelayanan prima untuk karyawan, hasil
survei kepuasan masyarakat, standar layanan, dan aplikasi layanan).

FEB Ul melalui unit terkait terus berupaya mencapai assurance learning
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untuk mencapai quality learning.
Perubahan PERMENDIBUDRISTEK menyebabkan perubahan indikator.
FEB Ul menetapkan Beyond IKU yang mengacu kepada VMTS fakultas
untuk mencapai internasionalisasi. Memastikan target IKU tercapai maka
dilakuan monev Dimana setiap unit menyampaikan pencapaiannya.
Kemudian di lakukan evaluasi. Monev juga dilakukan menggunakan sistem
Balance Score Card.
Sebagai informasi, QS World University Rankings merupakan publikasi
tahunan peringkat perguruan tinggi seluruh dunia yang diterbitkan
oleh Quacquarelli Symonds (QS) yang acap kali dijadikan rujukan kualitas
pendidikan tinggi dunia. Pada 2024 ini, Universitas Indonesia (Ul) kembali
meraih posisi teratas di antara jajaran perguruan tinggi Indonesia berdasarkan
QS World University Ranking 2024. Ul meraih skor tertinggi pada tiga dari
lima Broad Subject Areas, yakni Social Sciences & Management, Arts &
Humanities, serta Engineering & Technology. Metodologi pemeringkatan QS
World University Ranking menggunakan lima indikator metriks penilaian.
Ke-5 indikator tersebut; (1) reputasi akademik; (2) hasil survei global yang
dilakukan kepada pengguna lulusan dan kalangan akademisi; (3) jumlah sitasi
penelitian yang dicapai universitas per makalah dalam subjek tersebut (semua
data kutipan bersumber dari Elsevier Scopus); (4) ‘H-index’ yang mengukur
produktivitas dan dampak penelitian akademisi yang sudah dipublikasikan;
(5) International Research Network yang mencerminkan kemampuan
lembaga untuk mendiversifikasi geografi jaringan penelitian internasional
mereka dengan membangun kemitraan penelitian yang berkelanjutan dengan

lembaga pendidikan tinggi lainnya.
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Penataan kelas internasional yang diatur regulasinya dengan melibatkan
stakeholder dalam hal ini alumni yang sudah mapan dan atau aliumni yang
memiliki kelebihan dana untuk pembangunannya, sehingga menarik
perhatian UPPS untuk mencoba mengkaji pola yang sama untuk kemudian

menerapkannya di FEB UMI.

. Sarana dan prasarana kampus penataannya fokus pada green kampus dengan

konsep memperbanyak ruang hijau bagi mahasiswa yang dapat digunakan

untuk mendukung proses belajar mengajar.
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LAMPIRAN:

YAYASAN WAKAF UMI
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA 2
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS s

BERITA ACARA
Nomor: 1955/K 12/FEB/UMI/VIL/2024

4GSy g Laa gy psle Sl

Atas Rahmat Allah SWT., Pada Hari ini Senin Tanggal 29 (Dua Puluh Sembilan) Juli
Tahun Dua Ribu Dua Puluh Empat Masehi, bertepatan dengan tanggal Dua Puluh
Tiga Muharram Tahun Seribu Empat Ratus Empat Puluh Enam Hijriah bertempat
di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Indonesia, Pimpinan dan Dosen Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Muslim Indonesia Makassar telah berkunjung untuk
melakukan “Benchmarking” sisteril penjaminan mutu internal fakultas, pengelolaan
laboratorium kewirausahaan dan kurikulum FEB pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Indonesia Jakarta.

Demikian berita acara ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Loy (3d ) g iy

Jakarta, 23 Muharram 1446 H.
29 Juli 2024 M.

]
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YAYASAN WAKAF UMI 1
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA ¥
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Nomor : 1824/K.10/FEB/UMI/VII/2024 09 Muharram 1446 H
Lamp :- 15 Juli 2024 M
Perihal : Permohonan Kegiatan Benchmarking

Kepada yang terhormat,

Rektor Universitas Indonesia Jakarta (Ul)
C.q. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Ul
Di-

Jakarta

Assalamu Alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Dengan Rahmat Allah S.W.T., dalam rangka peningkatan mutu berkelanjutan,
wawasan pengelolaan Fakultas dan pengelolaan Laboratorium Kewirausahaan pada
Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI Makassar, maka dengan ini kami bermaksud
melaksanakan kegiatan Benchmarking di Badan Penjaminan Mutu Universitas
Indinesia Jakarta berkaitan dengan Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI), dan
Laboratorium Kewirausahaan. Sehubungan dengan hal tersebut, maka kami mohon
perkenan kepada Bapak/Ibu kiranya dapat menerima kunjungan kami. Adapun
rencana kunjungan kami, insha Allah akan dilakukan pada :

Hari/Tanggal : Senin, 29 Juli 2024
Waktu : 13.00 WIB — Selesai
Peserta : 6 Orang (CP: 0811 4153 369 Ummu Kalsum, S.St., M.AK).

Demikian permohonan kami, besar harapan kami agar kunjungan tersebut dapat
diterima. Atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Tembusan :
1. Ketua, Pembina, Pengurus YW-UML.

2. Rektor Universitas Muslim Ind: ia (sebagai | )
3. Pertinggal
—

E———
Terakreditasi Unggul : Program Sudi Ekonomi Pembangunan, Nomor : 1720/SK/BAN-PT/Akred/S/VIll/2016
Terakreditasi Unggul : Program Studi Manajemen, Nomor : 9752/SK/BAN-PT/AK-ISK/S/VII/2021
Terakreditasi Unggul: Program Sudi Akuntansi, Nomor : 3054 /SK/BAN-PT/Akred/S/X11/2018
Terakreditasi B : Program Stud Profesi Akuntan, Nomor : 8372/SK/BAN-PT/Akred/PP/XI1/2020

Jalan. Urip Sumohardjo Km. 5 Telp. (0411) 443640, Fax. (0411) 421400 Makassar 90231
E-mail: ekonomi@umi.ac.id. Website: www.fe-umi.oc.id
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MELAKUKAN BENCHMARKING
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LAPORAN

STUDI BANDING (BENCHMARKING) PENJAMINAN
MUTU, KURIKULUM ANTARA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA (UMI) MAKASSAR -

UNIVERSITAS MERCUBUANA (UMB)

VERSITAS

MERCU BUANA

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA
2024



VISI

VISI DAN MISI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA

“Menjadikan fakultas ekonomi dan bisnis unggul dalam pelayanan prima,
pengembangan ilmu ekonomi, manajemen, akuntansi dan profesi akuntansi yang
berdaya saing global berbasis syariah melalui penguatan komitmen ke-UMI-an

MISI

1.

dan mengakselerasi UMI Smart University pada Tahun 2034”.

Meningkatkan kegiatan Pendidikan pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan kajian dan penelitian pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan pengabdian kepada masyarakat pada bidang ilmu
ekonomi pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program
profesi akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang
berbasis syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Menerapkan Komitmen ke-UMI-an yang bersifat individual dan institusi
yang tercermin dari Tindakan sehingga terbentuk civil obedience
mengakselerasi UMI Smart University.

Mengembangkan tata kelola yang baik (Good Faculty Governance) menuju
layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis syariah
mengakselerasi UMI Smart University.



LEMBAR PENGESAHAN LAPORAN

Yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa “Laporan Studi Banding
(Benchmarking) Penjaminan Mutu antara FEB Universitas Muslim Indonesia
dengan FEB UMB: telah selesai dan Laporan ini sebagai bukti pertanggungjawaban

serta scsuai dengan kegiatan yang telah dilaksanakan.
Makassar, 01 Agustus 2024
Mengetahui,

Pengendali Sistem Mutu Fakultas, Satuan Tugas Pengendali Mutu PS

/

Ummu Kalsdm, S.ST., M.Ak., CertDa. Subtn, SE., M.Ak.

Menyetujui,

Wakil Dekan 1,

”

P e |

_
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KATA PENGANTAR
a3 A A gy

Puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT atas Rahmat dan
HidayahNya yang dilimpahkan kepada kami, sehingga kami dapat menyelesaikan
“Laporan Kegiatan Benchmarking Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI),
Kurikulum OBE-MBKM, dan Akreditasi Internasional FEB UMI ke FEB
Universitas Mercu Buana (UMB)”,

Laporan disusun sebagai bentuk pertanggung jawaban dan bukti pelaksanaan
kegiatan dalam rangka perbaikan dan peningkatan kualitas mutu untuk mencapai
Continues Quality Improvement (CQI) dan pemenuhan kebutuhan penyusunan
instrumen akreditasi berdasarkan ketentuan yang ditetapkan oleh LAMEMBA,

Apresisasi kami sampaikan kepada seluruh pengelolah UPPS FEB UMI

yang telah kooperatif dalam pelaksanaan kegiatan ini.

Makassar, 01 Agustus 2024

e ey ;_.) afi’i Basalamah, SE.
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Puji Syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT Karena atas rahmatNya
telah tersusun “Laporan Kegiatan Benchmarking Sistem Penjaminan Mutu
Internal (SPMI), Kurikulum OBE-MBKM, dan Akreditasi Internasional FEB
UMI ke FEB UMB”.

Tujuan dari pembuatan laporan ini adalah untuk memberikan gambaran
mengenai pelaksanaan kegiatan serta sebagai bentuk pertanggungjawaban kepada
stakeholder terkait pelaksanaan kegiatan ini, Pelaksanaan kegiatan Studi Banding
Penjaminan Mutu antara FEB Universitas Muslim Indonesia dengan FEB UMB
diuraikan secara jelas pada laporan kegiatan ini, diantaranya: persiapan,
pelaksanaan kegiatan, waktu dan tempat pelaksanaan serta evaluasi dan
pelaksanaan kegiatan,

Semoga laporan kegiatan ini dapat menjadi bahan evaluasi dan tolok ukur

dalam pelaksanaan studi banding selanjutnya dan menjadi bahan perbaikan untuk

masa yang akan datang.

Makassar, 01 Agustus 2024
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PERSIAPAN

A. Latar Belakang

Keberadaan lembaga penjaminan mutu di perguruan tinggi adalah sebuah
keharusan sebagai upaya setiap perguruan tinggi memberikan jaminan mutu
proses dan hasil pendidikan kepada stakeholders baik internal maupun eksternal
perguruan tinggi. Sebagai tindak lanjut untuk mencapai tata kelola penjaminan
mutu yang baik, unit penjaminan mutu melakukan berbagai usaha pengembangan
dan perbaikan salah satunya melalui program studi banding (benchmarking).

Studi banding digunakan sebagai cara untuk menjembatani arah
pembenahan dari pelaksanaan penjaminan mutu internal di FEB Universitas
Muslim Indonesia dengan yang ketentuan mutu yang tertuang dalam UU No.12
tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi. Adapun universitas yang dipilih menjadi
tempat studi banding dipastikan memiliki kredibilitas yang lebih baik khususnya
dalam pelaksanaan program penjaminan mutu. Manfaat dari pelaksanaan kegiatan
studi banding ini adalah untuk memahami dan meningkatkan program
pengembangan di penjaminan mutu di FEB Universitas Muslim Indonesia.

Dalam rangka meningkatkan pelaksanaan penjaminan mutu Pendidikan
tinggi untuk mendukung Continues Quality Improvement (CQI) yang
diselenggarakan oleh FEB UMI, maka penjaminan mutu fakultas dan program
studi dalam lingkup FEB UMI melaksanakan external benchmarking ke perguruan
tinggi yang bereputasi di tingkat nasional dan internasional. Hal ini perlu

dilakukan agar penyelenggaraan Pendidikan tinggi di UMI khususnya Fakultas



Ekonomi dan Bisnis dapat terselenggara dengan perencanaan yang matang dan
berkelanjutan. Kegiatan benchmarking ini dilakukan untuk memberikan masukan
pandangan, wawasan dan alternatif bagi pengelola FEB UMI agar mampu
mengawal capaian VMTS FEB UMI sehingga menjadi salah satu Universitas di
Indonesia khususnya Indonesia Timur yang memiliki rekognisi internasional
dengan pemenuhan kriteria World Class University (WCU) pada tahun 2030.
Selain itu, Upaya pencapaian tahap selanjutnya menuju world class
university yaitu menjadi perguruan tinggi bereputasi pada Tingkat internasional
dilakukan dengan melaksanakan external benchmarking pada Perguruan Tinggi
yang telah melaksanakan akreditasi internasional dilaksanakan dalam bentuk
brainstorming terutama terkait dengan kurikulum program studi ekonomi
pembangunan, manajemen dan akuntansi dan PPAK, standar kompetensi lulusan
khususnya yang mana fokus pada bagamana menetapkan capaian pembelajaran
dan profil lulusan masing-masing program studi dalam lingkup FEB serta
penjaminan mutu dalam pelaksanaan tahapan siklus PPEPP yang mengacu pada
peraturan terbaru yakni adopsi peraturan PERMENDIKBUDRISTEK no 53 tahun
2023. Yang tak kalah penting dalam kegiatan ini yakni menggali ilmu dari pihak
FEB Ul terkait cara jitu dan prosedur dalam pencapaian akreditasi internasional.
Ada beberapa alasan kami memilih melakukan eksternal benchmarking ke FEB
UMB yakni:
a. Prestasi membanggakan yang Dikti Kemendikbud DKI Jakarta mengeluarkan
peringkat kampus swasta. UMB menempati peringkat ke-4 sebagai PTS

Terbaik.



b. Dikti Kemendikbud juga baru saja update klasterisasi kampus di DKI. UMB
sendiri masuk kedalam klaster kedua. Klaster ini adalah sebagai kategori untuk
pengukuran perkembangan kampus.

B. Tujuan

Setelah dilaksanakannya kegiatan ini diharapkan pihak Unit Pengelola

Program Studi (UPPS) dan Program Studi (PS) berkerjasama dengan tim

penjaminan mutu FEB Universitas Muslim Indonesia mampu:

1. Memahami tata kelola dan sistem penjaminan mutu universitas yang dituju
terutama yang terdaftar akreditasi internasional.

2. Melengkapi dokumen Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI sesuai dengan kaidah
untuk menuju akreditasi internasional.

3. Mendapatkan gambaran program Kkerja yang berjalan guna menjaga mutu
institusi.

4. Mendapatkan gambaran dari sistem audit mutu internal, monitoring evaluasi
dan survey kepuasan.

5. Mendapatkan gambaran dari pengembangan situs penjaminan mutu
berkebutuhan akreditasi internasional.

6. Untuk menganalisissmempelajari strategi pencapaian VMTS FEB Ul dan
pencapaian luar biasa lainnya yang ditorehkan oleh FEB Ul, sebagai Langkah
FEB UMI menuju Fakultas yang menuju ke standar World Class University
pada tahun 2030.

7. Untuk mengetahui serta mempelajari sistem pendukung penjaminan mutu

berkelanjutan dalam melaksanakan dan menerapkan pola siklus PPEPP dalam



mewujudkan continues quality improvement yang mengadopsi peraturan

terbaru yakni PERMENDIKBUDRISTEK No. 53 tahun 2023.

8. Menggali dan mempelajari lebih lanjut terkait pelaksanaan MBKM di FEB Ul
terutama pada rekognisi SKS pada setiap pelaksanaan kegiatan MBKM.
B. Waktu
Kegiatan ini dilaksanakan pada :
Hari, Tanggal : Rabu, 31 Juli 2024
Waktu : 09.00 - 12.00 WIB
Tempat . Aula Kuliah FEB UMB
C. Peserta

Peserta dalam kegiatan ini adalah sebagai berikut (presensi terlampir):

a.

b.

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

Wakil Dekan 1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.
PSMF Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

Ketua Prodi Manajemen FEB UMI

Ketua Prodi Ekonomi Pembangunan FEB UMI

Struktural Fakultas Ekonomi dan Bisnis FEB UI.
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HASIL KUNJUNGAN

1. Pemaparan Lembaga Penjaminan Mutu FEB UMI di FEB Ul
Secara struktur organisasi LPM ada dibawah rektor. Di fakultas ada unit
penjaminan mutu fakultas (PSMF) dan di prodi namanya Satuan Tugas
Pengendalio Mutu Program Studi (STPMP). LPM memiliki sekretaris, Kabag.
Penjaminan Mutu Internal, Kabag. Audit Mutu Internal, Kabag. Penjaminan Mutu
Eksternal dan Kabag. Data Analisis dan Pengembangan Sistem TI.
a. Siklus SPMI FEB UMI:
1) Penetapan
Penetapan SPMI dikoordinir oleh LPM dengan melibatkan dosen-dosen yg
berkompeten dalam proses penyusunan dokumen SPMI, melibatkan semua
pembantu rektor sebagai reviewer, melibatkan senat universitas sebagai
pemberi pertimbangan dan ditetapkan melalui SK Rektor.
2) Pelaksanaan
Pelaksanaan oleh semua pihak berkepentingan dan di dokumentasikan melalui

https://spmi.umi.ac.id/ . Dilakukan koordinasi antara LPM dengan pimpinan

unit, pendampingan unit dan monitoring melalui https://spmi.umi.ac.id/ .

3) Evaluasi
Dilakukan dengan AMI, Monev standar tambahan, Monev non terstruktur dan

survey internal lainnya.


https://spmi.umi.ac.id/
https://spmi.umi.ac.id/

4)

5)
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Pengendalian

Dilakukan dengan Rapat tinjauan manajemen (RTM) di itngkat universitas dan

fakultas. Rapat Tindak Lanjut hasil survey. Pengendalian dilakukan atas

tindak lanjut perbaikan dan peningkatan yang dilakukan berdasarkan hasil

AMI, Monev dan survey kepuasan pelanggan.

Peningkatan

Dilaksanakan benchmarking ke FEB UIl, Peningkatan dilakukan melalui

penambahan dan peningkatan indikator dan penambahan standar SPMI.

Struktur Organisasi LPM

1) Kepala LPM

2) Sekretaris LPM

3) 4 Kabid LPM (tenaga kependidikan khusus LPM): Bidang Penjaminan
mutu internal, Bidang penjaminan mutu eksternal, Bidang Audit Internal,
Bidang pengembangan sistem informasi dan data analis), Staff 2 orang.

4) Fasilitator Audit dan Tim Audit/ Monitoring yang direkruit dari dosen
masing-masing program studi.

Program Kerja Bidang Penjaminan Mutu Internal (PMI)

Fokus di 2 siklus: Penetapan dan Pelaksanaan (Penetapan koordinasi
dengan penjaminan mutu di tingkat prodi dan fakultas, menyiapkan
pemutakhiran dokumen di tahun berikutnya, program kerjanya meliputi:

1) Pengkajian dan pemutakhiran SPMI setiap tahun
2) Pendampingan penyusunan SPMI fakultas (Klinik SPMI)

3) Pendampingan implementasi SPMI fakultas dan prodi.



4)

5)
6)
7)

8)
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Melalui https://spmi.umi.ac.id/, setiap prodi memiliki akun untuk

mengakses https://spmi.umi.ac.id/. Menyelesaikan problem yg ada

di prodi.

Pengkajian kebijakan akreditasi (LAM, PerBAN-PT).

Support akreditasi prodi.

Support akreditasi Institusi.

Survei Kepuasan Pelanggan (membuat dan membagikan instrumen hingga

laporan), untuk eksekusi bagian pelaporannya ada di bagian AMI.

Program Kerja Bidang Penjaminan Mutu Eksternal (PME)

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Pendampingan akreditasi >> klinik akreditasi

Pendampingan ISK >> Klinik ISK

Pendampingan IPEPA >> Klinik IPEPA

Pelatihan penyusunan LED dan LKPS

Monitoring Sapto dan Satpa (setiap hari, sehari 2x)

Pengembangan instrument monev (harus sinkron antara yg ada di univ,

fakultas dan prodi)

Program Kerja Bidang Audit Internal.

1)
2)

3)

4)

Penyelenggaraan AMI Akademik dan non akademik (KPI)

mulai dari perencanaan hingga pelaporan.

Mencari auditor, menyiapkan pelatihan, koordinasi dengan auditor,
penjadwalan dan pelaporan. Penyelenggaraan Audit KPI, mulai dari
perencanaan hingga pelaporan.

Penyelenggaraan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM), mulai dari


https://spmi.umi.ac.id/
https://spmi.umi.ac.id/
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perencanaan hingga pelaporan.
5) Pelatihan Auditor Internal ( memnyiapkan pelatihan).
6) Pengembangan instrument Audir (disesuaikan lagi dengan LAM- LAM yg
baru).

7) Perkrutan Tim AMI.

Ada 2 cara LPM merekrut auditor, dengan cara:

1) Penugasan untuk menjadi auditor

2) Memberi penawaran secara personal ataupun dosen bisa secara mandiri
mendaftarkan diri. Komitmen jauh lebih tinggi karena kesadaran diri masing-
masing untuk bergabung.
Sebelum menjalankan perannya menjadi auditor, LPM memberikan pelatihan
ke semua auditor. SK keluar >> pelatihan, jika lolos maka baru menjalankan
tugas auditor. Pelatihan ada dalam bentuk studi kasus (sekenario di buat
LPM), menjadi best practice untuk auditor untuk berlatih dalam membuat
penilaian. Dalam pelatihan, audior membuat penilaian dan tidak bisa hanya
dalam 1x untuk mendapat penilai yg sama antar auditor, sehingga nanti bisa
berdikusi kenapa bisa berbeda dalam memberikan penilaian untuk scenario
yang sama.
Proses Audit:
Satu program studi di audit 2 auditor. Di awal bersama, kemudian di pecah
tiap program studi. Awalnya prodi sudah mengisi terlebih dahulu instrument

yg ada di https://spmi.umi.ac.id/, di download dan di isi dan upload. Sudah

ada keterangan kolom mana yg di isi oleh auditee dan kolom mana yg diisi


https://spmi.umi.ac.id/
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oleh auditor. Kemudian saat audit, Auditor melihat kesesuaian dokumen,
diskripsi, dan kesesuaian yg diceritakan. Di konversikan di parameter. Di
rekomendasi ada strategis dan operasional untuk ruang perbaikan/
rekomendasi.

Pemberian penilaian awal > penilaian bersama auditee> nilai bisa berubah bisa
lebih tinggi dan rendah. Misal antara dokumen dan cerita tidak cocok. >
kompilasi nilai > kirim LPM, Koreksi apakah ada yg perlu di konfirmasi ulang
> nilai, setara dengan nilai yg muncul di akreditasi.

Auditor harus selalu belajar dari perubahan-perubahan yang ada di LPM.
Auditor tahun ini, sama dengan auditor tahun lalu supaya benar2 bisa
mngevaluasi perbaikan tindak lanjut, apakah benar sudah dilakukan. Di AMI
ada fasilitator yang mendampingi auditor, sehingga kabag bisa fokus ke
instrumennya sebagai rumah AMI. Fasilltator yg menjadi tim khusus untuk

validator dari auditor.

f. Program Kerja Bidang Pengembangan Sistem Informasi Dan Data Analis

1) Monitoring dan evaluasi PD Dikti.

2) Monitoring, evaluasi dan pengelolaan PD Dikti.

3) pembukaan program studi baru. Semua fakultas yg ingin membuka
program baru akan lewat LPM.

4) Analis dan penyiapan data akreditasi.

5) Monev dan penyusunan user requirement untuk mengembangan sistem
informasi penjaminan mutu.

6) Desain sistem informasi.



2.
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7) Monev sistem informasi.

Diskusi dan Rekomendasi Hasil Benchmarking

Adapun hasil dan masukan dari quality assurance of FEB UMB meliputi:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

FEB UMB saat ini tengah melakukan proses reformulasi dokumen
SPMI untuk menyelaraskannya sesuai dengan Permendikbudristek No.
53 Tahun 2023 Tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi yang
tentu harus diselaraskan dengan kebutuhan SN DIKTI dan syarat
Kriteria dari Lembaga pengakreditasi dalam hal ini LAMEMBA dan
akreditasi internasional.

Pemutakhiran  pelaksanaan  siklus PPEPP  sesuai  dengan
Permendikbudristek No. 53 Tahun 2023 Tentang Penjaminan Mutu
Pendidikan Tinggi.

AMI dilaksanakan sesuai pola dan mekanisme yang di atur sebagai
upaya evaluasi terhadap pelaksanaan silus PPEPP (materi terlampir).
Pelaksanaan MBKM di FEB UMB masi mengacu pada konsep
rekognisi untuk seluruh mata kuliah yang dibelanjakan.

Pelaksanaan kewirausahaan sudah berjalan di FEB UMB di topang
dengan terlaksananya unit kewirausahaan yang memfasilitasi
mahasiswa untuk mengembangkan bakat dan minatnya. Unit ini juga
memfasilitasi mahasiswa untuk ikut andil pada evek kewirausahaan
baik skala nasional dan internasional.

Monev di FEB UMB dilakukan dengan cara 1 pintu, menunujuk staff

yang menghandel kunci ruangan, monitor kuliah dan presensi kehadiran



mengajar dosen.
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BAB IlI

RENCANA TINDAK LANJUT

Dari hasil pelaksanaan kegiatan benchmarking antara FEB UMI dan FEB UMB,

adapun hasil diskusi, rencana tindak lanjut dan rekomendasi antara FEB UMI dan
FEB UMB adalah sebagai berikut:

a. Sebagai bagian dari upaya untuk mempertahankan akreditasi unggul dan
meraih akreditasi internasional, FEB UMI akan mengupayakan menjalin kerja
sama dengan pihak FEB Ul. Kerja sama yang dibangun ditandai dengan
penandatanganan MoU dan MoA terkait penguatan pelaksanaan tridharma.

b. Pengadopsian terhadap akulturasi PERMENDIKBUDristek No. 53 yang
khususnya terkait implentasi MBKM (rekognisi) dan OBE yang dilakukan di
FEB UMB dilakukan dengan Teknik menetapkan CPL minimum dengan
melakukan sistem kunci SKS yakni 110 SKS, maka yang dilakukan adalah
sistem blok SKS.

c. Di FEB UMB terdapat unit khusus dalam menangani kegiatan MONEV
perkuliahan dan kehadiran dosen serta penggunaan ruangan beserta
fasilitasnya.

d. Pengadopsian konsep Green Campus yang diterapkan di UMB untuk di
terapkan di FEB UML.

e. FEB UMB melalui unit terkait terus berupaya mencapai assurance learning
untuk mencapai quality learning.

f. Perubahan PERMENDIBUDRISTEK menyebabkan perubahan indicator
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khususnya pada poin kurikulum dan jaminan mutu dan FEB UMI wajib untuk

melakukan proses adaptasi sesuai kebutuhan FEB UMI.



LAMPIRAN:

YAYASAN WAKAF UMI
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA
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BERITA ACARA
Nomor: 1957/K 12/FEB/UML/VI1/2024

AAS g ) Ay g pSle

Atas Rahmat Allah SWT., Pada Hari ini Selasa Tanggal 31 (Tiga Puluh Satu) Juli
Tahyn Dua Ribu Dua Puluh Empat Masehi, bertepatan dengan tanggal Dua Puluh
Lima Muharram Tahun Seribu Empat Ratus Empat Puluh Enam Hijriah bertempat
di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana, Pimpinan dan Dosen Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Muslim Indonesia Makassar telah berkunjung untuk
melakukan “Benchmarking” sistem penjaminan mutu internal fakultas, pengelolaan
laboratorium kewirausahaan dan kurikulum FEB pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Mercu Buana Jakarta.

Demikian berita acara ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Loty Ny God o Ay il

Jakarta, 25 Muharram 1446 H.
31 Juli 2024 M.

nivesitas Mercu Buana,
NAR, 0
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LAPORAN BENCHMARKING
PENJAMINAN MUTU
“WORKSHOP KURIKULUM OBE”

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA
MAKASSAR



LAPORAN BENCHMARKING
PENJAMINAN MUTU

“WORKSHOP KURIKULUM OBE”

A. Latar Belakang
Universitas Muslim Indonesia (UMI) merencanakan untuk memperoleh
Akreditasi Internasional. Pada tahun 2020, untuk meraih akreditasi
internasaional, maka perlu persiapan, dan untuk mendukung rencana
tersebut, LembagaPenjaminan Mutu UMImengadakan kegiatan external
benchmarking dalam bentuk workshop yang dilakukan adalah bagaimana
kebijakan dan pelaksanaan kurikulum outcame based education (OBE)
dalam model Sertifikasi internsional. OBE adalah pendekatan desainn
kurikulum dan pengajaran yang berfokus pada apa yang harus dapat dicapai
mahasiswa (attained) pada akhir kuliah. OBE memfokuskan dan mengatur
segala sesuatu pada sistem pendidikan yang ada agar semua mahasiswa
dapat berhasil di akhir pengalaman kuliah mereka. Kegiatan ini diharapkan
sebagai kegiatan atau langkah awal untuk mempersiapkan Program Studi

agar dapat menerapkan outcame based education (OBE).

B. Tujuan

Adapun tujuan kegiatan ini adalah:

a. Merencanakan  (planning), memberikan (delivering) dan
mengevaluasi  (evaluating) pendidikan yang mengharuskan

pengelola, dosen dan mahasiswa untuk memusatkan perhatian dan



upaya mahasiswa pada hasil pendidikan yang diinginkan. OBE tidak

mengganti model pengajaran yang sudah ada, melainkan

menyempurnakannya.

. Memperoleh pemahaman bahwa OBE berorientasi pada mahasiswa,
bukan pada proses. Sehingga yang ditekankan dalam OBE adalah

ketercapaian mahasiswa.

. Memperoleh pemahaman bagaimana pengelolaan Program Studi
dengan pengembangan pendidikan berbasis OBE.

C. Waktu Kunjungan Kerja

Kegiatan external benchmarking ini ini dilaksanakan pada tanggal 04

Desember 2020 — 30 Desember 2020 bertempat di ruang zoom meeting.

RUN DOWN ACARA

WORKSHOP PENYUSUNAN KURIKULUM BERBASIS OBE

(OUTCOMES BASED EDUCATION)

PERSIAPAN MENUJU AKREDITASI INTERNASIONAL
BAGI PROGRAM STUDI DALAM LINGKUP

UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA

Mari/Tanggsl

lam (WITA)

Acora/Materi

n M acdl
'emater!/ F

Jumyae,
4 Desember 2020

08.15 - 08.30

08.30~-08.45

08451145

1300~ 17.00

* Laporan Ketua Panitia {Waki Rektor 1)

e Sambuten Rektor sekalgus memboka
Acars Workshop

e OBE dm
{Wawasan)

Akreditasl  Imternasional

Pongumgnitan  masukan  darl  pengguna,
afumni dan pibak-phak terkat bagl masing
masing Program Stud! [Tugas Mandi)

Dr, I, H. Hanall As”ad MT., IPM

Prod. e H, Basni Modding, S E_MS

Dr. Pepen Aritin

Moderatos

Prod, Dre Ie. Abdul Makhsud, DEA, 1PM

Fasilitator Intermal

1. Prof. Dr. Ir. . Abdul Makhsud, DEA. 1PA
L Dr, le. Asus Saleh, MT ., IPM, Ascan Eng

}. Syamsoddin Yani, PhD.

Sabtu,

% Desember 2020 s/d
Selasa,

| 08 Desember 2020

09.00~-17.00

Pengumpulan  masukan  darl  pergguna,
adamni dan pibak-phak terkat bagl masing:
masing Pragram Studl {Tugas Mandid)

Fasilitator Intermal

1, Prof Dy, le, H Abdud Makhsud, DEA, II'M
2 Dr. le. Anis Saleh, MT_ IPM, Ascan Eog

1. Syamweddin Yani, Ph.D.




Rabu, 09.00 ~11.00 | Evaluasi masukan dari pengguna, alumni dan | Pematern
9 Desember 2020 pihakpihak  terkalt bagl masing-masing | Dr. Pepen Arifin
Program Studi. Moderatoe
Syamwsuddin Yani, "D,
11.00-17.00 |Penyempurnaan masukan dar peaggung, | Fasiliacor Intemal
alumni dan pihak-phak terkait bagl masing: | | Prof, Dr. Ir. H. Abvdul Makhsud, DEA, 1PM
masing Program Studi (Tugas Mandiel), 2 Dr. Ir. Anss Saleh. MT, IPM. Ascan Eng.
3. Syamsuddin Yami, PhD
Kamis, 09.00~ 1700 | Lanjutan  Peny k dan | Fasilitator Intesmal
10 Desembar 2020 pengguna, aumni ﬂw pihak-pihak teriait | 1. Prof. Dr. Ir. H. Abdul Makhsud, DEA. IPM
bag masing-masing Program Studi (Tugas | 2. Dr. fr. Anss Salch, MT , IPM, Asean Eng,
Mandirl) 3. Syamsudden Yami, Fh.D,
Jumyat, 08.30-11.30 | Perumusan PEO dan PLO Pomaten:
11 Desember 2020 Dr. Pepen Arifin
Maoderator:
Dr. Ir. Anis Salkeh, MT., [I'M, Asean Eng.
13.00-17.00 | » Penyusunan PEO dan PLO bagl masing- Easilitator Inteenal
masing Program Studi (Tugas Mandiri) 1. Prof. Dr. Ir. H. Abdul Makhsud. DEA, IPM
. &onmnulmmnm!tou»noba. 2. Dr. Ir. Anis Saleh, MT,, IPM, Asean Eng,
13 g Program Studi 3. Syamsudidin Yani, 'h.D.
Sabtu, 09.00~ 1700 | » Penyusunan PEO dan PLO bagi masing- Fasthitazor Intesmal
12 Desember 2020 masing Program Studi (Tugas Mandiri) 1. Prof. Dr. Ie. Ho Abdul Makhsud, DEA, 1PM
sla * Konsultasl Penyusunan PEO dan PLO bag) | 2 Dr. Ir. Anis Salch, MT., IPM. Ascan Eng.
Selasa, masing-masing Program Studi. 3. Syamsuddin Yani, Ph.D.
15 Desember 2020
Rabu, 09.00~11.00 | o Evaluasi Hasd Penyusunan PEO dan PLO Pematen:
16 Desember 2020 mmm«nﬂumanm Dr. Pepen Arifin
11.00-1700 |* Y -
cme.‘ MMM’W Dr. Fatmah Afruanty Gobel, SKM_M Emd.
Studk (Tugas Mandiri)
* Xonsultasi Peeryerrpuinaan PEO dan PLO | Fasilitator Ioternal
masing-masing Program Studl, L. Prof. D, lr. 1L Abdul Makchssd, DEA, IPM
o] 2. Dr, b Anis Saleh, MT,, IPM, Ascan Eng.
1. Syamsuddn Yani, PhD.
8. | kamis, 09.00-17.00 | e P Hasil Penty PEQ Fasil b |
17 Desember 2020 dan PLO bagi masing-masing Program 1. Prof. Dr. Ir. H. Abdal Makhsud, DEA, 1PM
Mﬂuysumdm 2 Dr b Anis Saleh, MT, IPM, Ascan Eng.
& i 1 Sy Jden Yani. Ph.D
Draft PEO dan uo bogl mnh‘-mm
Program Studi.
9. |Jum'at, 0830~ 11,30 | Perumusan Mata Kullah dan Struktur Pemateri:
18 Desember 2020 Kurdoglum Dx. Pepen Anfin
Maoderstor:
Symmsuddin Yand, Ph.D.
1300-1700 | anmn Struktur Mata Kuliah dan Fasthitator laternal:
1k bagl g Program | Prof. Dr. Ir. H. Abdul Makhsaud, DEA, IPM
M(ﬁm&lﬁaﬂn} 2 Dr. k. Anis Salch, MT., IPM, Ascan Eng.
. ani P i 1. Syamsoddm Yanm. PhD.
Kurikutum un mmam Program
St
10. | Sasbtu, 05.00-17.00 | & Peryusunan Struktur Mata Kulish dan Fasilitator Isternal:
19 Desemnber 2020 Kurikutum bagi masing-masing Program 1. Prof. Dr. Ir. H. Abdul Makhsud, DEA, IPM
s/d Studl ({Tugas Mandirt) 2 Dr. Ir. Anis Saleh, MT, IPM, Asean Eng.
Selasa, * Koasultasi P Dok 1 Sysmsuddim Yani, PhD,
22 Desesnber 2020 Kurikubum nw masing-masng Program
Studi,
11. | Rabu, C5.00-2100 | mm»mswwm Fematen:
23 Desember 2020 Kuliah dan Kurikulum bagi masing-masing | Dr. Pepen Arifin
'mm Moderane:
Symmsuddin Yani, Ph.D.




1100~-1700 | P purnaan Peny Struktur Fasslitator Internal
Mata Kuiah dan Kurikutum bagl masing- | 1. Prof. Dr, Ir. H. Abdul Makhsod, DEA, IPM
masing Program Studl ((Tugas Mandiri) 2 Dr br. Anis Saleh, MT, IPM, Ascan Eng
* Konsultasi Penyempurnaan Peny 3, Sy Jdin Yani, MDD
Struktur Mata Kuiah dan Kunkulum bagi
masing-masing Program Stud|
12, | kamis, 09,00~ 17.00 | » Peryompurnaan Peny Struktur Fasdlitator lsternal:
24 Desember 2020 Mata Xukah dan Kurikudum bagi masing: | 1. Prof Dr. Ir. H. Abdul Makbsud, DEA, IPM
masing Program Studi ((Tugas Mandiri) 2. Dr. Ir. Anis Saleh, MT., IPM. Ascan Eng.
* Koasultasi dan Pengumpulan Draft 3. Svamsuddin Yani, Ph.D,
Dokumen Kurikalum bagl masing-masing
Prograen Studk
13, | unvat, 08.30 - 11.30 | Asesmen PLO Penmteri:
25 Desember 2020 Dr. Pepen Arifin
Moderstoe
Prof. Dr, Ir. H. Abdul Makhsad, DEA, IPM
1300~ 1700 | e Peny Moded A PLO bagt
masing-masing Program Studi {{Tugas
Mandiri)
* Konsultast Peryusunan Dokumen
Kurikubum bagl masing-masing Program
Studi.
14, | Sateu, » Peryusunan Model Asesmen PLO bagi Fasilitator lmiernal:
26 Desember 2020 masing-masing Program Studi ({Tugas 1. Prof Dr. Ir. H. Abdul Makbsod. DEA, 1PM
s/d Mandiri) 2 Dr, Ir. Anis Salch, MT, [PM, Ascan Eng,
Selasa, » Xonsultasi Peryusunan Maodel A 18 fdin Yani, P D,
29 Desember 2020 PLO bagl masing-masing Program Studi,
15, | Rabu, 09.00 - 11.00 | » Evalussi hasil Peny Model A " :
30 Desember 2020 PLO bagi masng-masng Program Stugl | Dr. Pepen Anifin
Moderatoe:
Prof Dr. Ir. H. Abdul Makhsad, DEA. IPM.

D. Peserta Benchmarking

Peserta yang mengikuti kunjungan kegiatan ini adalah dosen dalam lingkup

UMI

yang Namanya

tercantum dalam SK

sebagai  berikut

(https://drive.google.com/drive/folders/18BXLSDc5YnXhPoXRHY6HSq

hgLExZtvA4?usp=sharing ):



https://drive.google.com/drive/folders/18BXLSDc5YnXhPoXRHY6HSqhgLExZtvA4?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/18BXLSDc5YnXhPoXRHY6HSqhgLExZtvA4?usp=sharing
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Bismillahirrahmanirrahim

SURAT PENUNJUKAN
Nomor ; 2279/H,20/UMI/XI112020

Assalamualaikum Warahmatultahi Wabarakatuh

Dengan Rahmat Allah SWT., dalam rangkan pelaksanaan Workshop Penyusunan Kurikulum Berbasis
OBE Tahun 2020, maka :

REKTOR UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA

menunjuk dan menugaskan mereka yang fersebut namanya pada lampiran Sural Penunjukan ini
sebagal “Peserta Workshop Penyusunan Kurikulum Berbasis OBE (Outcomes Based
Education) Tahun 2020", dengan tugas sebagai berikut :

(1) Mempersiapkan segala sesuatu yang berkaitan dengan pelaksanaan Workshop tersebut.
(2) Melaksanakan kegiatan Workshop tersebut.
(3) Mengimplikasikan materi Workshop Penyusunan Kurikulum Berbasts OBE.

Demikian Surat Penunjukan ini disampaikan kepada masing-masing yang bersangkutan untuk
dilaksanakan dengan penuh rasa amanah.

Wallahu Waliywl Taufiq Wal Hidayah

Makassar, 18 R. Akhir 1442 H.

04 Desember 2020 M.
Rektor,

(. Prof. Dr. H. Basrl Modding, se.,u.sy

Ketua Pembing, Pengurus & Pengawas YW-UML,
Dokan Fakutas dalam lingkup UMI,

Direktur Program Pascasarana UML

Ketua Lembaga dalam lingkup UML

Direktur Pesantren Mahasiowa Darul Mukhlisin UML
Kepals Perpustakaan Utsman bin Affan UMI,
Kepata Biro dalam lingkup UMI,

N



E. Rekomendasi hasil benchmarking
UMI perlu untuk merencanakan pengelolaan Program Studi dengan
pengembangan pendidikan berbasis OBE. UMI juga perlu untuk
menetapkan target-target pencapaian untuk akreditasi Internasional untuk
memperoleh akreditasi unggul baik pada Perguruan Tinggi maupun pada
Program Studi. Lembaga Akreditasi yang dipilih diharapkan disesuaikan

dengan ketentuan yang telah ditetapkan oleh Kementrian.



F. Lampiran Lengkap

Foto dan materi Pelaksanaan kegaiatan dapat diaksese melalui link berikut :

(https://drive.google.com/drive/folders/18BXLSDc5YnXhPoXRHY6
HSahgl ExZtvA4?usp=sharing ):



https://drive.google.com/drive/folders/18BXLSDc5YnXhPoXRHY6HSqhgLExZtvA4?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/18BXLSDc5YnXhPoXRHY6HSqhgLExZtvA4?usp=sharing
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PENJAMINAN MUTU
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
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LEMBAR PENGESAHAN

Laporan Benchmarking Kunkulum dan Penjaminan Mutu yang dilaksanakan pada
tanggal 22 Desember 2023im telah disetuju dan disahkan pada

Han Kamis
Tanggal - 28 Desember 2023

Mengetahui,

PSMF FEB UMI, STPMP FEB UMI,

Z;CZ/U

Ummu Kalsum, S.ST., M.AK. Dr. St. Sukmawati S, SE., MM,

Menyetuju,

Wakil Dekan | FEB UMI




LAPORAN BENCHMARKING
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG (UMM)
MALANG, JAWA TIMUR

A. Latar Belakang

Dalam rangka meningkatkan pelaksanaan penjaminan mutu pendidikan
tinggi untuk mendukung Continues Quality Improvement (CQI) yang
diselenggarakan oleh FEB UMI, maka penjaminan mutu fakultas dan
program studi dalam lingkup FEB UMI melaksanakan external
benchmarking ke perguruan tinggi yang bereputasi di tingkat nasional dan
internasional. Hal ini perlu dilakukan agar penyelenggaraan pendidikan
tinggi di UMI khususnya Fakultas Ekonomi dan Bisnis dapatterselenggara

dengan perencanaan yang matang dan berkelanjutan.

Kegiatan benchmarking ini dilakukan untuk memberikan masukan
pandangan, wawasan dan alternatif bagi pengelola FEB UMI agar mampu
mengawal capaian VMTS FEB UMI sehingga menjadi salah satu
Universitas di Indonesia khususnya Indonesia Timur yang memiliki
rekognisi internasional dengan pemenuhan kriteria World Class University
(WCU) pada tahun 2030.

Selain itu, Upaya pencapaian tahap selanjutnya menuju world class
university yaitu menjadi perguruan tinggi bereputasi pada tingkat
internasional dilakukan dengan melaksanakan external bencmarking pada
Perguruan Tinggi yang telah melaksanakan akreditasi internasional
dilaksanakan dalam bentuk brainstorming terutama terkait dengan
kurikulum program studi ekonomi pembangunan, manajemen dan
akuntansi, standar kompetensi lulusan khususnya yang mana focus pada
bagamana menetapkan capaian pembelajaran dan profil lulusan masing-
masing program studi dalam lingkup FEB serta penjaminan mutu dalam
pelaksanaan tahapan siklus PPEPP yang mengacu pada peraturan terbaru
yakni adopsi peraturan PERMENDIKBUDRISTEK no 53 tahun 2023



terait dengan pelaksanaan standar nasional pendidikan tinggi yang nantinya
akan terjabarakan dan terintegrasi dalam Sistem Penjaminan Mutu Internal
(SPMI) FEB UMI dengan menghadirkan pembicara dari Universitas
Muhammadiyah Malang.

B. Tujuan

Adapun tujuan kegiatan ini adalah:

a. Untuk menganalisis/fmempelajari strategi pencapaian VMTS UMM,
sebagai Langkah FEB UMI menuju Fakultas yang menuju ke
standar World Class University pada tahun 2030.

b. Untuk mengetahui serta mempelajari sistem pendukung penjaminan
mutu berkelanjutan dalam melaksanakan dan menerapkan pola
siklus PPEPP dalam mewujudkan continues quality improvement
yang mengadopsi peraturan terbaru yakni PERMENDIKBUDRISTEK
no 53 tahun 2023.

c. Untuk mempelajari pola penerapan dan penetapan capaian
pembelajaran dan profil lulusan program studi lingkup FEB UMM
dalam mendesain kurikulum internasional dan pelaksanaan model

pemebelajaran MBKM.

C. Waktu Kunjungan Kerja

Kegiatan external benchmarking ini ini dilaksanakan pada tanggal 22
Desember 2023 bertempat di ruang Sidang FEB UMM Malang GKB 2
Lantai 1 Kampus Il JI. Raya Tlogomas Malang.

D. Peserta Benchmarking

Peserta yang mengikuti kunjungan external bencmarking ini berjumlah dua

puluh orang (presensi kehadiran terlampir).



E. Hasil Kunjungan Kerja

1.

UMM memiliki Lembaga Sertifikasi Profesi (LSP) yang unggul,
profesional, dan kompeten berdasarkan nilai-nilai Islam. LSP ini
menyelanggerakan sertifikasi kompetensi bagi mahasisswa UMM dan
memfasilitasi penyelenggaraan pelatihan calon asesor kompetensi.
FEB UMM telah melaksanakan program MBKM yang mengacu pada
peraturan Menteri Pendidikan, Kebudayaan, Riset dan Teknologi dan
melakukan proses konversi sesuai dengan peraturan yang ditetapkan oleh
rector yang diturunkan sampai pada level program studi.

FEB UMM telah melaksanakan implemenatsi kurikulum OBE yang
berbasi outcome dengan mengacu pada SKKNI masing-masnig prodi
dan menyelaraskannya dengan CPL dan profil lulusan masing-masing
prodi dengan berkolaborasi bersama stakeholder.

FEB UMM memiliki sejumlah laboratorium pendukung untuk
mendukung pencapaian CPL dan profil lulusan masing-masing prodi
dengan berkolaborasi bersama stakeholder.

FEB UMM saat ini sedang mengajukan proses akreditasi internasional
FIBAA yang berkasnya sdah masuk dalam heldesk, trik dan trip untuk
masuk kedalam akreditasi internasional yakni, siapkan saja dahulu
semua pendukungnya berdasarkan kriteria yang ditetapkan oleh
Lembaga pengakreditasi internasional yang dituju sembari
memperbaiki hal-hal utama dan hal pendukung pelaksanaan akreditasi
internasional.

FEB UMM saat ini Tengah melakukan proses reformulasi dokumen
SPMI untuk menyelaraskannya sesuai dengan PERMENDIKBUD No.
53 tahun 2023 yang tentu harus diselaraskan dengan kebutuhan SN
DIKTI dan syarat kriteria dari Lembaga peng akreditasi dlam hal ini
LAMEMBA.



F. Rekomendasi hasil benchmarking

1.

Dekan dan Wakil Dekan FEB UMI akan berkordinasi dengan Ketua
program studi dalam lingkup FEB UMI untuk membicarakan terkait
Penyusunan CPL dan profil lulusan yang di Bahasa dalam lokakarya
kurikulum sesuai dengan muatan bidang Ekonomi, Manajemen, Bisnis
dan Akuntansi (EMBA).

Dekan dan Wakil Dekan FEB UMI akan berkordinasi dengan Ketua
program studi dalam lingkup FEB UMI untuk membicarakan terkait
pelaksanaan  brainstorming dengan pihak asosiasi, DUDI,
pemerintahan dan stakeholder lainnya untuk mendapatkan input dalam
penyusunan kurikulum dan akreditasi internasional.

Dekan dan Wakil Dekan FEB UMI akan berkordinasi dengan Ketua
program studi dalam lingkup FEB UMI untuk membicarakan terkait
pelaksanaan seminar atau bimtek penyusunan instrument akreditasi
internsional dan menghadirkan pembicara yang handal yang mampu
mengarahkan kepada pencapaian pelaksanaan akreditasi internasional.
Dekan dan wakil dekan membntuk tim penyusunana pemutakhiran
dokumen SPMI masing-masing program studi dalam lingkup FEB
UMI.

Dekan dan Wakil Dekan FEB UMI akan berkordinasi dengan pihak
universitas untuk membicarakan asesor yang akan melaksanaan
sertfikasi dengan menunjuk staf atau dosen untuk mengikuti proses
pelatihan untuk mendapatkan sertifikasai profesi BNSP untu menopang

pencapaian SKKNi yang mengacu pada CPL program studi.



G. Lampiran Lengkap

Foto Pelaksanaan kegaiatan eksternal bencmarking







YAYASAN WAKAF UMI 5503
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA S
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Nomor : 4120/K. 10/FEB/UMIXIV2023 01 _Jumadil 1445 H.
Lamp. 14 Desember 2023 M.
Perihal : Permohonan Benchmarking Fakultas ERonomi dan Disnis

Universitas Muslim Indonesia

Kepada yang terhormat,

Rektor Universitas Muhammadiyah Malang

C.q. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnls Universitas Muhammadiyah Malang
Di-

Jawa Timur

AAS g ) Aaa gy sl 3
Atas Rahmat Allah SWT., Salam Silaturrahmi kami ucapkan semoga segala aktivitas
kescharian kita bernilai ibadah di sisi Allah SWT. dalam rangka memperluas wawasan
tentang pengelolaan Fakultas Sistem Kurikulum dan Penjaminan Mutu  serta
pengembangan Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI., maka kami berencana melakukan

Benchmarking ke Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Malang
semoga kiranya dapat diterima dan dijadwalkan untuk kegiatan Benchmarking tersebut

yang Insya Allah pada:
Hari/Tanggal : Kamis atau Jumat/21 atau 22 Desember 2023.
Waktu ¢ Pukul 09.00 Wita- Selesai.
Tempat : Universitas Muhammadiyah Malang.

Demikian permohonan ini, atas perhatian dan perkenannya kami ucapkan terima kasih
gty B 9l g i

Prof . ; ackkeng, ASEAN CP.
Tembusan :
1. Ketua, Pembina , Pengurus YW-UML
2. Rektor Universitas Muslim Indonesia (scbagai laporan)
3. Pertingpal

Terakreditash : Unggol : Pregram Stadi Ehenami Pembangunan, Somer : 10T6OSKEAN-FUAL PPN 200
Terakreditash : £ nggul : Program Stodi Manajemen, Nomor @ ST52SRBANFIARISANA 12020
Terahreditas : Unggul : Peogram Studi Albustansd, Nomor ¢ TORESRBANPIANISKOS TV IO
Terwhreditnsh : W : Program Stoli Peofest Abuntan, Nomor  SYT2SRBAN-PI AR red PPATL 2000
Kampus-11 : JI. Urip Sumohardjo Km. 5 Telp. (0411) 443640, Fax. (0411) 421400 Mahawar 90231

Fomanil chompmny oo o ad Wehatie www fosomi o i



FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

feb.umm.ac.id | feb@umm.ac.id

Miwuove  Nomor : E.5.e/563/FEB-UMM/XIl/ /2023 15 Deveybec 2023

‘ Lamp. : -
V"’ ‘-9{\ Perihal : Permohonan Benchmarking Fakultas Ekonomi dan Bisnis
\é__:-_;- » Universitas Muslim Indonesia

/ — Kepada : Yth. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
m , Universitas Muslim Indonesia
UMMPASTI di

Tempat

Assalamu'alaikum Wr. Wb.

Memperhatikan surat Bapak nomor : 4120?K.10/FEB/UMI/XII/2023
tanggal 14 Desember 2023 perihal sebagaimana tersebut pada pokok
surat, dengan ini kami sampaikan bahwa Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Malang dapat menerima kunjungan

dimaksud pada:

Hari, tanggal  : Jumat, 22 Dsember 2023
Jam : 08.30 - 11.00 WIB
Tempat : Ruang Sidang FEB UMM

GKB 2 Lantai 1 Kampus III, ]I Raya Tlogomas Malang

Demikian pemberitahuan ini kami sampaikan, atas perhatiannya kami
sampaikan terima kasih.

Wassalamu'alaikum Wr. Wb.

Tembusan : (Sekaligus sebagai undangan)

1. Yth. Wakil Dekan I, II & III

2. Yth. Kaprodi Manajemen, Kaprodi Akuntansi & Kaprodi EP
3. Yth. Kepala LIP (Untuk disiapkan)

S, Wi,
Sn
——
Hampus | Kampun il Kampuy
JSTARS A Bardurg 1| Matang Jwaa Tara A Berdunges Sutmres No 135 Madeng Jewa Taraw x aq. No. 248 Walirg Juwwn Tirres
h P00 341551 253 (rureng! P e82 341 551 180 (Huning) P62 4 318 (Hunieg
- F 467 M4t 480435 F o682 347 S22 050 £ oa2 341 450 4Y5
E mebrndsterZurm ac d



YAYASAN WAKAF UMI
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

BERITA ACARA
Nomor: 4286/K.12/FEB/UML/XI1/2023

LS g g 4l daa g pSleaal

Atas Rahmat Allah SWT., Pada Hari ini .Jum’at Tanggal Dua Puluh Dua Desember
Tahun Dua Ribu Dua Puluh Tiga Masehi, bertepatan dengan tanggal Sembilan
Jumadil Akhir Tahun Seribu Empat Ratus Empat Puluh Lima Hijriah bertempat di
Ruang Sidang FEB UMM GKB 2 Lantai 1 Kampus II1 JI. Raya Tlogomas Malang. Unit
pengelola program studi beserta Ketua program studi Akuntansi, PPAk, Manajemen, dan
llmu Ekonomi Studi Pembangunan dan Penjaminan Mutu Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muslim Indonesia Makassar telah berkunjung untuk melakukan
“Benchmarking Kurikulum dan Penjaminan Mutu”.

Demikian berita acara ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya,

Loy opd o Ayl

Makassar, 09 Jumadil Akhir 1445 H.
22 Desember 2023 M.
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BENCHMARKING FEB UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA
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LAPORAN BENCHMARKING
PENJAMINAN MUTU
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG

24 Juli 2023

PENJAMINAN MUTU
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA

MAKASSAR



LEMBAR PENGESAHAN

Laporan Benchmarking Penjaminan Mutu yang dilaksanakan pada tanggal 24 Juli

2023 ini telah disetujui dan disahkan pada:

Hari : Jumat

Tanggal : 28 Juli 2023
Mengetahui,

PSMF FEB UMI, STPMP FEB UMI,
A7
Ummu Kalsum, S.ST., M.AK. Dr.St. S ma&a i S SE MM.

Menyetujui,

Dekan FEB UMI __———\Wakil Dekan | FEB UMI

Prof. Dr. ' |vant| Siddik Tjan, SE., M.SA., Ak., CA.




LAPORAN BENCHMARKING
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG (UMM)
MALANG, JAWA TIMUR

A. Latar Belakang

Dalam rangka meningkatkan pelaksanaan penjaminan mutu pendidikan
tinggi untuk mendukung Continues Quality Improvement (CQI) yang
diselenggarakan oleh FEB UMI, maka penjaminan mutu fakultas dan
program studi dalam lingkup FEB UMI melaksanakan external
benchmarking ke perguruan tinggi yang bereputasi di tingkat nasional dan
internasional. Hal ini perlu dilakukan agar penyelenggaraan pendidikan
tinggi di UMI khususnya Fakultas Ekonomi dan Bisnis dapatterselenggara

dengan perencanaan yang matang dan berkelanjutan.

Kegiatan benchmarking ini dilakukan untuk memberikan masukan
pandangan, wawasan dan alternatif bagi pengelola FEB UMI agar mampu
mengawal capaian VMTS FEB UMI sehingga menjadi salah satu
Universitas di Indonesia khususnya Indonesia Timur yang memiliki
rekognisi internasional dengan pemenuhan kriteria World Class University
(WCU) pada tahun 2030. Selain itu, Upaya pencapaian tahap selanjutnya
menuju world class university yaitu menjadi perguruan tinggi bereputasi
pada tingkat internasional dilakukan dengan melaksanakan external
bencmarking pada Perguruan Tinggi yang telah melaksanakan akreditasi
internasional dilaksanakan dalam bentuk brainstorming terutama terkait
dengan standar kompetensi lulusan khususnya mencakup kompetensi
tambahan yang akan di akui dan diterbitkan dalam bentuk Surat
Keterangan Pendamping ljazah (SKPI) dengan menghadirkan pembicara

dari Universitas Muhammadiyah Malang.

B. Tujuan

Adapun tujuan kegiatan ini adalah:



a. Untuk menganalisiss/mempelajari strategi pencapaian VMTS UB,
sebagai Langkah FEB UMI menuju Fakultas yang menuju ke
standar World Class University pada tahun 2030.

b. Untuk mengetahui serta mempelajari sistem pendukung penjaminan
mutu berkelanjutan dalam melaksanakan program penyelenggaraan
sertifikasi kompetensi yang renacananya akan dibuatkan dalam
bentuk SKPI yang merupakan nilai lebih bagi lulusan selain ijazah
dan transkip nilai.

C. Waktu Kunjungan Kerja

Kegiatan external benchmarking ini ini dilaksanakan pada tanggal 24 Juli
2023 bertempat di ruang rapat LSP UMM Malang.

D. Peserta Benchmarking

Peserta yang mengikuti kunjungan external bencmarking ini berjumlah

empat orang sebagai berikut:

Nama Jabatan
Dr. Juliyanti Sidik Tjan, SE., M.SA., Ak., CA. Wakil Dekan | FEB UMI
Dr. St. Sukmawati S. SE., MM. STPMP
Dr. Andika Pramukti, SE., M.AK. Ka. Laboratorium FEB UMI
Ummu Kalsum, S.ST., M.Ak. PSMF FEB UMI

E. Hasil Kunjungan Kerja

1. UMM memiliki Lembaga Sertifikasi Profesi (LSP) yang unggul,
profesional, dan kompeten berdasarkan nilai-nilai Islam. LSP ini
menyelanggerakan sertifikasi kompetensi bagi mahasisswa UMM dan
memfasilitasi penyelenggaraan pelatihan calon asesor kompetensi.

2. LSP UMM terdaftar di BNSP sebagai salah satu Lembaga yang berhak




mengeluarkan sertifkasi profesi yang terdaftar di BNSP yang dapat
digunakan sebagai SKPI.

3. LSP menjadi penting untuk mendukung pelaksanaan implemenatsi
kurikulum OBE yang berbasi outcome dengan mengacu pada SKKNI
masing-masnig prodi dan menyelaraskannya dengan CPL masing-
masing prodi.

4. LSP sendiri merupakan Lembaga atau unit yang berdiri sendiri dibawah
structural Universitas. Tanggungjawab untuk unit ini dihadapkan
kepada seluruh program studi yang ada di lingkup Universitas.

5. Selain sebagai SKPI mahasiswa, output dari LSP yang dikeluarkan dari
BNSP akan memberikan dampak terhadap kepercayaan stakeholder

yang akan menggunakan lulusan dari program studi.

F. Rekomendasi hasil benchmarking

1. Dekan dan Wakil Dekan FEB UMI akan berkordinasi dengan pihak
universitas untuk membicarakan terkait pembentukan LSP yang akan
memberikan sertifikasi terkait dengan bidan Ekonomi, Manajemen,
Bisnis dan Akuntansi (EMBA).

2. Dekan dan Wakil Dekan FEB UMI akan berkordinasi dengan pihak
universitas untuk membicarakan terkait dengan LSP yang akan
memberikan sertifikasi kepada mahasiswa.

3. Dekan dan Wakil Dekan FEB UMI akan berkordinasi dengan pihak
universitas untuk membicarakan asesor yang akan melaksanaan
sertfikasi dengan menunjuk staf atau dosen untuk mengikuti proses
pelatihan untuk mendapatkan sertifikasai profesi BNSP untu menopang
pencapaian SKKNi yang mengacu pada CPL program studi.



G. Lampiran Lengkap

Foto Pelaksanaan kegaiatan eksternal bencmarking







STUDI BANDING (BENCHMARKING)
KURIKULUM ANTARA FAKULTAS
EKONOMI DAN BISNIS UNIVERSITAS
MUSLIM INDONESIA MAKASSAR -
ISTANBUL ZAIM UNIVERSITY

Istanbul Zaim
University




VISI

VISI DAN MISI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA

“Menjadikan fakultas ekonomi dan bisnis unggul dalam pelayanan prima,
pengembangan ilmu ekonomi, manajemen, akuntansi dan profesi akuntansi yang
berdaya saing global berbasis syariah melalui penguatan komitmen ke-UMI-an

MISI

1.

dan mengakselerasi UMI Smart University pada Tahun 2034”.

Meningkatkan kegiatan Pendidikan pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan kajian dan penelitian pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan pengabdian kepada masyarakat pada bidang ilmu
ekonomi pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program
profesi akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang
berbasis syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Menerapkan Komitmen ke-UMI-an yang bersifat individual dan institusi
yang tercermin dari Tindakan sehingga terbentuk civil obedience
mengakselerasi UMI Smart University.

Mengembangkan tata kelola yang baik (Good Faculty Governance) menuju
layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis syariah
mengakselerasi UMI Smart University.



LEMBAR PENGESAHAN LAPORAN

Yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa “Laporan Studs Banding
(Benchmarking) Kunkulum antara FEB Universitas Muslim Indonesia dengan
Istanbul Zaim University: tclah sclesai dan Laporan ini sebagai bukt

pertanggungjawaban scrta sesuai dengan kegiatan yang telah dilaksanakan

Makassar, 26 Mei 2024
Mengetahui,

Pengendali Sistem Muga Fakultas, Satuan Tugas Pengendalt Mutu PS

A—

Ummu Kalsum, SST. M Ak, CertDa, ~ Subhian, SE.. MAk,

Menyetujui,

Wakil Dekan 1,




KATA PENGANTAR

PESUREES PP

Puji syukur Kita panjatkan kechadiral Allah SWT atas Rahmat dan
HidayahNya yang dilimpahkan kepada kami, schingga kami dapat menyelesailkan
“Laporan Kegiatan Benchmarking Kunkulum FEB UMI ke Istanbul Zaim
University ™.

Laporan disusun sebagai bentu pertanggung jawaban dan bukti pelaksanaan
kegiatan dalam rangka perbaikan dan peningkatan kualitas mutu pendidikan untuk
mencapai Contimees Quality Improvement (CQI) dan pemenuhan kebuhtuhan
penyusunan instrumen akreditasi berdasarkan ketentuan yang ditetapan oleh
LAMEMBA.

Apresisasi kami sampaikan kepada seluruh pengelolah UPPS FEB UMI

vang telah kooperatif dalam pelaksanaan kegiatan mi.

Makassar, 28 Mei 2024




PRAKATA

a3l a0 il o

Puji Syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas rahmatNya
telah tersusun “Laporan Studi Banding Kurikulum antara FEB Universitas Mushm
Indonesia dengan Istanbul Zaim Umversity .

Tujuan dan pembuatan laporan ini adalah untuk memberikan gambaran
mengenai pelaksanaan kegiatan serta sebagai bentuk pertanggungjawaban kepada
stakeholder terkait pelaksanaan kegiatan ini, Pelaksanaan kegiatan Studi Banding
kurikulum antara FEB Universitas Muslim Indonesia dengan Istanbul Zaim
University diuraikan secara jelas pada laporan kegiatan ini, diantaranya: persiapan.
pelaksanaan kegiatan, waktu dan tempat pelaksansan sena evaluasi dari
pelaksanaan kegiatan.

Semoga laporan kegiatan ini dapat menjadi bahan evaluasi dan tolok ukur
dalam pelaksanaan studi banding selanjutnya dan menjadi bahan perbaikan untuk

masa yang akan datang,

Makassar, 28 Mei 2024
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PERSIAPAN

A. Latar Belakang

Keberadaan lembaga penjaminan mutu di perguruan tinggi adalah sebuah
keharusan sebagai upaya setiap perguruan tinggi memberikan jaminan mutu
proses dan hasil pendidikan kepada stakeholders baik internal maupun eksternal
perguruan tinggi. Sebagai tindak lanjut untuk mencapai tata kelola penjaminan
mutu yang baik, baik mutu akademik dan mutu non akademik, maka unit
penjaminan mutu bersama pihak dekanat FEB UMI melakukan berbagai usaha
pengembangan dan perbaikan salah satunya melalui program studi banding
(benchmarking).

Studi banding digunakan sebagai cara untuk menjembatani arah
pembenahan dari pelaksanaan penjaminan mutu internal di FEB Universitas
Muslim Indonesia dengan yang ketentuan mutu yang tertuang dalam UU No.12
tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi. Adapun universitas yang dipilih menjadi
tempat studi banding dipastikan memiliki kredibilitas yang lebih baik khususnya
dalam pelaksanaan program penjaminan mutu. Manfaat dari pelaksanaan kegiatan
studi banding ini adalah untuk memahami dan meningkatkan program
pengembangan di penjaminan mutu akademik dan non akademik di FEB
Universitas Muslim Indonesia.

Dalam rangka meningkatkan pelaksanaan Pendidikan tinggi untuk
mendukung Continues Quality Improvement (CQI) yang diselenggarakan oleh

FEB UMI, FEB UMI melaksanakan external benchmarking ke perguruan tinggi



yang bereputasi di tingkat internasional. Hal ini perlu dilakukan agar
penyelenggaraan Pendidikan tinggi di UMI khususnya Fakultas Ekonomi dan
Bisnis dapat terselenggara dengan perencanaan yang matang dan berkelanjutan
dalam penguatan pelaksanaan tridharma Pendidikan.

FEB UMI memilih Istanbul Zaim University sebagai lokasi kami melakukan
benchmarking karena beberapa alasan yakni:

1. Universitas Istanbul Sabahattin Zaim sebagai “Institusi Pendidikan

Ekonomi dan Keuangan Islam Terbaik™ di dunia.

2. Universitas Istanbul Sabahattin Zaim dianugerahi penghargaan oleh
Cambridge IFA dalam kategori “Tata Kelola yang Baik,
Keberlanjutan, dan Kampus Hijau 2020.”

3. IZU mendapatkan persetujuan umum dari kalangan internasional
untuk proyek, publikasi, dan acara yang dihasilkannya. 1ZU pada
tahun ini juga menjadi tuan rumah Konferensi Ekonomi dan
Keuangan Islam Internasional ke-12 yang merupakan Kongres paling
penting di seluruh dunia dalam bidang ini.

Pelaksanaan benchmarking dilakukan fokus pada studi banding untuk
pelaksanaan kuriulum khuhsusnya pelaksanaan Outcome Base Education (OBE)
sebagai syarat untuk meraih akreditasi unggul dan akreditasi internasional. OBE
merupakan singkatan dari Outcome-Based Education. Merupakan sistem
pendidikan yang dirancang adalah berfokus pada outcome dan tidak hanya
berpusat pada materi yang harus diselesaikan. Artinya kurikulum juga harus

dirancang dengan menekankan pada proses pembelajaran yang berpusat pada



mahasiswa sehingga pembelajaran terjadi penuh dengan interaktif dan inovatif.
Tantangan yang dihadapi adalah adalah bagaimana mahasiswa mampu bersaing di
era abad 21 di tengah tuntutan industri yang menginginkan seorang mahasiswa
memiliki kompetensi yang semakin tinggi dan fleksibel mengikuti perkembangan
jaman. Oleh karena itu pendidikan abad 21 menjadi jawaban revolusi industri 4.0

menjadi education 4.0.

B. Tujuan
Setelah dilaksanakannya kegiatan ini diharapkan pengelolah UPPS FEB

Universitas Muslim Indonesia mampu:

1. Memahami tata kelola dan sistem penjaminan mutu universitas yang dituju
terutama yang terdaftar akreditasi internasional.

2. Melengkapi dokumen Kuriulum Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI sesuai
dengan kaidah.

3. Mendapatkan gambaran program Kkerja yang berjalan guna menjaga mutu
akademik institusi.

4. Mendapatkan gambaran pelaksanaan monitoring evaluasi dan survey
kepuasan akademik dan non akademik.

5. Mendapatkan gambaran dari pengembangan akademik dan non akademik.

6. Mendapatkan gambaran persiapan dan pelaksanaan akreditasi internasional.

7. Mendapatkan gambaran pelaksanaan penelitian dan pengabdian masyarakat tenaga

pendidik.



B. Waktu

Kegiatan ini dilaksanakan pada :

Hari, Tanggal : Kamis, 23 Mei 2024

Waktu : 08.30 - 12.00 WIB
Tempat . Istanbul Istanbul Zaim University
C. Peserta

Peserta dalam kegiatan ini adalah sebagai berikut:

a.

b.

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.
Wakil Dekan 1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis UML.
Bag. Perencanaan dan Kerjasama Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

PSMF Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.
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HASIL KUNJUNGAN

1. Diskusi dan Rekomendasi Hasil Benchmarking

Adapun hasil dan masukan dari kunjunghan of Istanbul Zaim University

meliputi:

a. Universitas Istanbul Sabahattin Zaim dianugerahi penghargaan oleh
Cambridge IFA dalam kategori “Tata Kelola yang Baik, Keberlanjutan,
dan Kampus Hijau 2020.”

b. Universitas Istanbul Sabahattin Zaim, yang telah melakukan penelitian
sejak didirikan untuk melatih peneliti lokal dan internasional di bidang
ekonomi dan keuangan Islam; dan melakukan penelitian berkualitas di
bidang Ekonomi dan Keuangan Islam dengan mempertemukan industri
dan perguruan tinggi, terus melanjutkan kesuksesannya di kancah
internasional. Bertujuan untuk menjadi salah satu pusat terpenting dunia
dalam bidang ini, 1ZU mendapatkan persetujuan umum dari kalangan
internasional untuk proyek, publikasi, dan acara yang dihasilkannya. 1ZU
pada tahun ini juga menjadi tuan rumah Konferensi Ekonomi dan
Keuangan Islam Internasional ke-12 yang merupakan Kongres paling
penting di seluruh dunia dalam bidang ini.

c. Penjajakan pelaksanaan BEASISWA bagi siswa UMI dan atau 1ZU.

d. Penjajakan pelaksanaan MoU dan MoA bagi kedu belah pihak.

e. Istanbul Zaim University (1ZU), Turki menawarkan beasiswa student
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exchande

Seluruh dosen yang mengajar di departemen yang ada di 1ZU memiliki
pengalaman akademik di tingkat internasional dan memiliki publikasi
ilmiah serta kegiatan penting di bidangnya. Kami memiliki tim manajemen
yang akan menciptakan sinergi dengan menyatukan keduanya dalam cara
yang penting untuk melengkapi kader akademik rekan-rekan muda,
dinamis dan berpengalaman. la memiliki visi berorientasi proyek untuk
masa depan bangsa, yang bertumpu pada tradisi.

Rektor Universitas Istanbul Sabahattin Zaim, Prof Dr Mehmet BULUT
dadlam pidatonya menyatakan bahwa “IZU bertujuan untuk menjadi salah
satu pusat penelitian terbaik di dunia dalam bidang ekonomi dan keuangan
Islam. Selain program sarjana kami, kami adalah Universitas pertama dan
satu-satunya di geografi peradaban kami dan di seluruh dunia yang
menawarkan program Master (M.A) dan Doktor (PhD) dalam 3 bahasa
(Turki, Inggris dan Arab). Profesor kami, yang bekerja di bidang ini di
Universitas kami, dikenal sebagai akademisi terbaik di seluruh dunia.
Selain itu, kami memiliki publikasi yang sangat penting mengenai hal ini,
terutama jurnal akademik dan jurnal internasional yang ditinjau oleh rekan
sejawat. Selain proyek penelitian kami, kami menyelenggarakan acara
internasional di bidang ekonomi dan keuangan Islam setiap tahun. Dan
setelah itu, Universitas Istanbul Sabahattin Zaim akan terus melakukan
studi yang sangat penting untuk dunia yang lebih baik di bidang

pembangunan berkelanjutan dan pertumbuhan seimbang, sistem bebas
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bunga, ekonomi dan keuangan Islam.

. Prof Dr Mehmet Bulut dalam pidatonya sselalu mengatakan bahwa “Kami
memberikan pendidikan beasiswa penuh kepada siswa baik dari wilayah
kami dan seluruh dunia dengan jiwa yang percaya pada tanggung jawab
sosial dan pelayanan publik terhadap kemanusiaan dan kami juga percaya
bahwa kekayaan yang paling berharga dan yang berharga adalah generasi
muda yang terdidik.”

Universitas internasional 1ZU, dengan lebih dari 11 ribu mahasiswa, 4 ribu
di antaranya adalah mahasiswa pascasarjana, dari lebih dari 95 negara,
terus berkembang dari hari ke hari, Prof Dr Bulut menekankan bahwa
sivitas akademika kita khususnya adalah pionir dalam bidang ini. bidang
Ekonomi dan Keuangan Islam, Industri Halal, Ilmu Politik dan Hubungan
Internasional.

Prof Dr Mehmet Bulut mempertahankan pidatonya dengan mengatakan
bahwa “Kami memberikan pendidikan beasiswa penuh kepada siswa baik
dari wilayah kami dan seluruh dunia dengan jiwa yang percaya pada
tanggung jawab sosial dan pelayanan publik terhadap kemanusiaan dan
kami juga percaya bahwa kekayaan yang paling berharga dan yang

berharga adalah generasi muda yang terdidik.”



13

2. Rencana Tindak Lanjut Hasil Benchmarking
Dari hasil pelaksanaan kegiatan benchmarking antara FEB UMI dan 1ZU Turki,
maka rencana tindak lanjut dan rekomendasi yang dapat disimpulkan untuk upaya

perbaikan pengelolaan UPPS FEB UMI adalah sebagai berikut:

a. Sebagai bagian dari upaya menuju unggul dan meraih akreditasi internasional,
FEB UMI akan menjalin kerja sama dengan Istanbul Sabahattin Zaim
University (1ZU), Turki. Kerja sama yang dibangun ditandai dengan
penandatanganan MoU dan MoA terkait penguatan kelembagaan,
peningkatan mutu pendidikan, riset hingga publikasi bersama (kolaborasi).

b. FEB UMI akan mempertimbangkan pengadopsian teknik pencapaian
Universitas Istanbul Sabahattin Zaim dianugerahi penghargaan oleh
Cambridge IFA dalam kategori “Tata Kelola yang Baik, Keberlanjutan, dan
Kampus Hijau 2020.” Dan mengupayakan pelaksanaan Good Corporate
Univesity (GCU) secara nasional dan internasional sesuai Visi Misi FEB
UMIL.

c. Pelaksanaan pemutakhiran kurikulum berbasis OBE mengacu pada standar
akrediatasi internasional yang dituju, apakah mengadopsi FIBAA, ACBSP,
AACSB, AUN QA, ASIIN dan lembaga pengakreditasi lainnya yang sesuai
dengan kemampuan FEB UMI dan mengadopsi indikator yang ditentukan
masing-masing lembaga pengakreditasian.

d. FEB UMI menguapayakan perbaikan secara berkelanjutan dan meningkatkan
monev akademik dengan mengacu pada syarat yang ditetapkan oleh lembaga

pengakreditasi internasional.
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UPPS FEB UMI menindaklanjuti upaya Pertukaran pelajaran dan pertukaran
dosen untuk mendukung tercapainya world class university.
MoU vyang di buat akan mempertimbangkan kebutuhan penguatan

pelaksanaan tridhrma perguruan tinggi di FEB UMI UPPS UMI.
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A5y g Ly eSSl
By the Grace of Allah SWT, on this Thursday, the Twenty-third of May of the Year Two
Thousand Twenty-Four AD, coinciding with the Fifteenth of Dhulgaidah of the Year One
Thousand Four Hundred Forty-Five Hijri at Istanbul Sabahattin Zaim University, a meeting
was held in the form of Intemnational Benchmarking on Curriculum of Faculty of
Economics and Business of Universitas Musim Indonesia at Istanbul Sabahattin Zaim

University.
Thus this official report is made to be used properly.
Lty (S 5 g iy
Turkey , 15 Dzulgaidah 1445 H,
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Indonesian Muslim University, ) Istanbul Sababattin Zaim Usiversity
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DEKAN FEB UMI BENCHMARKING DI 1ZU TURKIYE,
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Dekan FEB UMI, Bpk Dr. H. Muhammad Syafi‘i A. Basalamah, S.E., M.M.
berfoto bersama Dekan Fakultas limu Bisnis & Manajemen IZU Turkiye,
Ibu Merve Busra ALTUDERE DOGAN
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DEKAN FEB UMI BENCHMARKING DI 1ZU TURKIYE,
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PACU PERSIAPAN AKREDITASI INTERNASIONAL
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Lanjut dikatakan, FEB sebagai fakultas yang memiliki 4 program studi dengan akreditasi UNGGUL, tengah Jumat Spiritual Fakultas Farmasi UMI >
mempersiapkan akreditasi internasionat untuk seluruh program studi di FEB UMI. Salah satuikhtiar yang 3June 2024 @Berita
dilakukan dengan maka Dekan FEB Melakukan benchmarking di Istanbul Sabahattin Zaim University (1ZU)
dan Uskudar universty di Istanbul Turkiye.
= Benchmarking ke 12U dan Uskudar University di Turkiye, salah satu tujuannya adalah upaya persiapan
akreditasi internasional untuk seluruh program studi di FEB UMI, ujar Dekan termuda UMI ini.

Ini Makna Dibalik Tema Milad 70 UMI
3June 2024 @Berita
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RKUERGT WeBEIte UMT /26 Way 2028

Turkiye.umi.ac.id. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muslim Indonesia, Dr.Muhammad Syafi'i Berita Terbaru
A.Basalamah,SE.,MM. melakukan benchmarking di Istanbul Sabahattin Zaim University (1ZU) Turkiye dan

Uskudar University Turkiye aten 1,

(Patont oo £3teN Targyg
Coresbek i

Kegiatan ini rangkaikan kunjungan Rektor Universitas Muslim Indonesia, Prof. Dr. H. Sufirman Rahman, SH.
MH dalam penandatanganan kerjasama antara UMI dengan 12U yang berlangsung di Rektorat 1ZU, Halkali
Merkez, istanbul, Turki, Kamis, 23 Mei 2024 dan Uskudar University di Turkiye, Jumat 24 Mei 2024

Dekan FEB, Dr.Muhammad Syafi'i A.Basalamah,S
Kurikulum dan Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) yang berlaku di FEB UM sekaligus sharing serta

M., disela kegiatan mengatakan bahwa benchmorking

UMI Raih 5 Paten Granted Kekayaan
Intelektual

mengumpulkan informasi terkait teknis pelaksanaan dan peng program i sional di FEB 12U dan
Uskudar University.

4una 204 @Rerita
%I ‘

PFEKERTI

Angiatan XXV

LP2S UMI Gelar Pekerti Angkatan XXXV, Ini
Harapan Rektor UMI

B O Type heretosearch % e a Ea s 6 a m @ Beritasela A~ & G @ Z ¢

umi.ac.id/pacu-persiap kredi dekan-feb b g-di-izu-dan-uskudar-university-turkiye/ Q ¥

aya berharap suatu hari juga akan berkunjung ke UM untuk memperdalam diskusi-

ain melaksanakan benchmarking, Dekan FEB UMI juga narasumber dalam Bilateral Conference yang
diprakarsal Edutolia Education di IZU University dengan presentasi hasil penelitian The Urgency Of
Information Technology For Higher Education And Future Business Practices. Dalam konferensi tersebut
juga dihadiri mahasiswa Indonesia yang sedang kuliah di Turkiye di berbagal Universitas di Turkiye.

Terpantau dalam kesempatan ini_hadir Wakil Rektor V UMI Prof. Dr. Ir. Moh Hattah Fattah, MS, Direktur
m Pascasarjana (PPS) UMI Prof. Or. Mursalim Laekkeng, ASEAN, CPA, Dekan Fakultas Ekonomi dan
s (FEB) UMI, Dr. Muhammad, Syafi'i,A.Basalamah SE, MM,, Kepala Kantor Urusan Internasional UMI Ir.

Setyawaty Yani, ST, MT, PhD. serta Kepala Humas, Protokoler, dan Kerjasama UM Dr. H]. Nurjannah Abna, SS.
MPd.
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L, mengaku, pihaknya menyambut baik kerjasama antara

kedua institusi yang mewakili dua ne; 20 ini juga m

ngatakan bahwa 1ZU saat ini memiliki lebih

dari 2000 mahasiswa asing yang berasal dari lebih dari 90 negara. Prof Ismall juga menyampaikan bahwa

nama IZU berasal dari nama Prof Sabahattin

ang tokoh ekonomi Islam yang ternama

“Selamat datang delegasi dari UMI. Kami menyambut dengan baik upaya-upaya komunikasi kerjasama anta

rguruan tinggi. Saya berharap suatu kunj

kedua p

ng ke UM untuk memperdalam disku

diskusi in
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Kunjung;

n hari pertama diawali deng

an penandatanganan MoU UMI dengan 12U, yang dilakukan oleh Rektor
H, dan Rector 1ZU Turke
iri oleh Vice Rector 1ZU Prof Ismail Kucuk, PhO ini disaksikan

UMI Prof. Dr. H Sufirman Rahman, SH
fihad

rof Ahmet Cevat A

Penandatanganan

angsung oleh Ketua Pengurus Yayasan

wakaf UMI Prof, Dr. Hj. Masrurah Mokhtar, MA. Selain itu,Pimpinan M juga diajak berkeliling untuk lebih
mengenal kampus 12U yang sebagian bangunannya masih m
di Turkiye. Hari kedua di Turkiye, dilanjutkan penandat
Benchmarking FEB

nempati bangunan bersejarah wakaf dari tokoh
n MoU UMI dengan

skudar University dar

Sementara itu, Vice Rector 12U Turkey, Prof Ismail, mengaku, pihaknya menyambut baik kerjasama antara
kedua institusi yang mewakili dua negara

i, VR 12U ini juga mengatakan bahwa 12U saat ini memiliki lebih
dari 2000 mahasiswa asing yang berasal dari lebih dari 90 negara. Prof Ismail juga menyampaikan bah,

nama 1ZU berasal dari nama Prof Sabahattin Zaim, seorang tokoh ekonomi Islam yang tern:

“Salamat datana dalagasl dark 1M1 Kami manvamhiit danaan hoik iinava-inava bnminikacl ke
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LAPORAN

STUDI BANDING (BENCHMARKING) KURIKULUM
ANTARA FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA MAKASSAR -
USKUDAR UNIVERSITY

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA




VISI

VISI DAN MISI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA

“Menjadikan fakultas ekonomi dan bisnis unggul dalam pelayanan prima,
pengembangan ilmu ekonomi, manajemen, akuntansi dan profesi akuntansi yang
berdaya saing global berbasis syariah melalui penguatan komitmen ke-UMI-an

MISI

1.

dan mengakselerasi UMI Smart University pada Tahun 2034”.

Meningkatkan kegiatan Pendidikan pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan kajian dan penelitian pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan pengabdian kepada masyarakat pada bidang ilmu
ekonomi pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program
profesi akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang
berbasis syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Menerapkan Komitmen ke-UMI-an yang bersifat individual dan institusi
yang tercermin dari Tindakan sehingga terbentuk civil obedience
mengakselerasi UMI Smart University.

Mengembangkan tata kelola yang baik (Good Faculty Governance) menuju
layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis syariah
mengakselerasi UMI Smart University.



LEMBAR PENGESAHAN LAPORAN

Yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa “Laporan Studi Banding
(Benchrmarking) Penjaminan Mutu antara FEB Universitas Muslim Indonesia
dengan TPM UNESA: telah selesai dan Laporan ini schagai bukti

penanggungiawaban sera sesuai dengan kegiatan yang telah dilaksanakan.

Makassar, 30 Me1 2024

Mengetahui,

Pengendali Sistem Mutu Fakultas, Satuan Tugas Pengendali Mutu PS.

Menyetujui,

Wakil Dekan 1,

Dr Svamsu Alam SE. M.Si, Ak, CA_ ACPA.




KATA PENGANTAR
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Puji syukur Xita panjatkan kehadirst Allah SWT atas Rabmat dan
HidayahNya yang dilimpahkan kepada kami, sehingga kami dapat menyelesaikan
“Laporan Kegiatan Benchmarking Penjaminan Muty FEB UMI ke Penjaminan
Mutu UNESA™,

Laporan disusun sebagai bentu pertanggung jawaban dan bukti pelaksanaan
kegiatan dalam rangka perbaikan dan peningkatan kualitas mutu untuk mencapa:
Continues Qualtty improvement (CQI) dan pemenuhan kebuhtuhan peryusunan
instrumen akreditasi berdasarkan ketentuan yang ditetapan olch LAMEMBA.

Apresisasi kami sampaikan kepada selimuh pengelolah UPPS FEB UMI
terutama PSMF ndan STPMP FEB UMI yang telah kooperatif dalam pelaksanaan

kegiatan .

Makassar, 30 Mer 2024
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Puji Syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT karcna atas rahmatNya
telah tersusun “Laporan Studi Bandmg Penjaminan Mutu antara FEB Universitas
Muslim Indonesia dengan UNESA".

Tujuan dari pembuatan laporan ini adalah untuk mcmberikan gambaran
mengenai pelaksanaan kegiatan serta scbagai bentuk pertanggungjawaban kepada
stakeholder terkait pelaksanaan kegiatan ini, Pelaksanaan kegiatan Studi Banding
Penjaminan Mutu antara FEB Umiversitas Mushim Indonesia dengan UNESA
diuraikan secara jelas pada laporan kegiatan ini, diantaranya: persiapan,
pelaksanaan kegiatan, waktu dan tempat peloksanaan serta cvaluasi dani
pelaksanaan kegiatan.

Semoga laporan kegiatan ini dapat menjadi bahan evaluasi dan tolok ukur
dalam pclaksanaan studi banding sclanjutnya den menjadi bahan perbaikan untuk

masa yang akan datang.
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PERSIAPAN

A. Latar Belakang

Keberadaan lembaga penjaminan mutu di perguruan tinggi adalah sebuah
keharusan sebagai upaya setiap perguruan tinggi memberikan jaminan mutu
proses dan hasil pendidikan kepada stakeholders baik internal maupun eksternal
perguruan tinggi. Sebagai tindak lanjut untuk mencapai tata kelola penjaminan
mutu yang baik, baik mutu akademik dan mutu non akademik, maka unit
penjaminan mutu bersama pihak dekanat FEB UMI melakukan berbagai usaha
pengembangan dan perbaikan salah satunya melalui program studi banding
(benchmarking).

Studi banding digunakan sebagai cara untuk menjembatani arah
pembenahan dari pelaksanaan penjaminan mutu internal di FEB Universitas
Muslim Indonesia dengan yang ketentuan mutu yang tertuang dalam UU No.12
tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi. Adapun universitas yang dipilih menjadi
tempat studi banding dipastikan memiliki kredibilitas yang lebih baik khususnya
dalam pelaksanaan program penjaminan mutu. Manfaat dari pelaksanaan kegiatan
studi banding ini adalah untuk memahami dan meningkatkan program
pengembangan di penjaminan mutu akademik dan non akademik di FEB
Universitas Muslim Indonesia.

Dalam rangka meningkatkan pelaksanaan Pendidikan tinggi untuk
mendukung Continues Quality Improvement (CQI) yang diselenggarakan oleh

FEB UMI, FEB UMI melaksanakan external benchmarking ke perguruan tinggi



yang bereputasi di tingkat internasional. Hal ini perlu dilakukan agar
penyelenggaraan Pendidikan tinggi di UMI khususnya Fakultas Ekonomi dan
Bisnis dapat terselenggara dengan perencanaan yang matang dan berkelanjutan
dalam penguatan pelaksanaan tridharma Pendidikan.

FEB UMI memilih Uskudar University sebagai lokasi kami melakukan
benchmarking karena Universitas Uskudar berada di peringkat 71 di Turki,
peringkat 3606 pada peringkat global 2024, dan mendapat skor dalam 88 topik
penelitian. Pemeringkatan Universitas Uskudar didasarkan pada 3 faktor: hasil
penelitian (indeks EduRank memiliki 2,577 publikasi akademis dan 21,036
kutipan dikaitkan dengan universitas), reputasi non-akademik, dan dampak alumni
terkemuka.

Pelaksanaan benchmarking dilakukan fokus pada studi banding untuk
pelaksanaan kuriulum khuhsusnya pelaksanaan Outcome Base Education (OBE)
sebagai syarat untuk meraih akreditasi unggul dan akreditasi internasional. OBE
merupakan singkatan dari Outcome-Based Education. Merupakan sistem
pendidikan yang dirancang adalah berfokus pada outcome dan tidak hanya
berpusat pada materi yang harus diselesaikan. Artinya kurikulum juga harus
dirancang dengan menekankan pada proses pembelajaran yang berpusat pada
mahasiswa sehingga pembelajaran terjadi penuh dengan interaktif dan inovatif.
Tantangan yang dihadapi adalah adalah bagaimana mahasiswa mampu bersaing di
era abad 21 di tengah tuntutan industri yang menginginkan seorang mahasiswa
memiliki kompetensi yang semakin tinggi dan fleksibel mengikuti perkembangan

jaman. Oleh karena itu pendidikan abad 21 menjadi jawaban revolusi industri 4.0



menjadi education 4.0.

B. Tujuan
Setelah dilaksanakannya kegiatan ini diharapkan pengelolah UPPS FEB

Universitas Muslim Indonesia mampu:

1. Memahami tata kelola dan sistem penjaminan mutu universitas yang dituju
terutama yang terdaftar akreditasi internasional.

2. Melengkapi dokumen Kuriulum Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI sesuai
dengan kaidah.

3. Mendapatkan gambaran program kerja yang berjalan guna menjaga mutu
akademik institusi.

4. Mendapatkan gambaran pelaksanaan monitoring evaluasi dan survey
kepuasan akademik dan non akademik.

5. Mendapatkan gambaran dari pengembangan akademik dan non akademik.

6. Mendapatkan gambaran persiapan dan pelaksanaan akreditasi internasional.

7. Mendapatkan gambaran pelaksanaan penelitian dan pengabdian masyarakat tenaga

pendidik.

B. Waktu
Kegiatan ini dilaksanakan pada :
Hari, Tanggal : Kamis, 23 Mei 2024
Waktu : 12.00 — 15.00 Waktu Turkey

Tempat : Uskudar University



C. Peserta

Peserta dalam kegiatan ini adalah sebagai berikut:

a.

b.

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.
Wakil Dekan 1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.
Bag. Perencanaan dan Kerjasama Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

PSMF Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.
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BAB Il

HASIL KUNJUNGAN

1. Diskusi dan Rekomendasi Hasil Benchmarking

Adapun hasil dan masukan dari kunjungan ke Uskudar meliputi meliputi:

1.

Universitas Uskudar dan FEB UMI berharap mendapatan manfaat dari
program pertukaran pelajar dan kolaborasi lintas universitas.

Uskudar University mendukung kesuksesan dengan peluang beasiswa,
FEB UMI akan menjajaki MoU dengan Uskudar University terkait
beasiswa.

Uskudar University memiliki infrastruktur teknologi yang ada dan
kapasitas kerja interdisipliner dan multidisipliner, yang ditingkatkan
dengan penggabungan teknologi baru, kami berusaha untuk
menegaskan klaim untuk menghasilkan pengetahuan "dengan standar
dunia”,

Penjajajakan untuk melaksanakan kolaborasi proyek-proyek yang
bertanggung jawab secara sosial untuk membina mereka yang memiliki
pemikiran yang sama dengan kami untuk kepentingan masa depan
masyarakat.

Penjajakan untuk pelaskanaan student exchange, pertukaran dosen dan
pelaksanaan kolaborasi dalam penelitian, publikasi dan pengabdian.
FEB UMI Mengadopsi budaya perusahaan yang mementingkan untuk

menawarkan lulusan yang berkualitas dengan menanamkan filosofi
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pembelajaran seumur hidup, menyesuaikan pilihan pelatihan dan nilai-
nilai etika,

7. FEB Umi dan Uskudar Membuat dan melaksanakan proyek kemitraan
dengan kelompok dan lembaga penelitian di universitas terkemuka
dalam dan luar negeri.

8. FEB UMI dan uskudar aan berkolaborasi untuk mendukung klub,
kegiatan, dan organisasi mahasiswa dengan pendekatan yang partisipatif,
inovatif, kewirausahaan, berorientasi pada manusia, berinteraksi dengan
pemangku kepentingan, terbuka terhadap perubahan sesuai dengan
umpan balik yang diterima secara terus-menerus, memilih dan
menerapkan gaya manajemen yang tidak memberikan kelonggaran apa
pun secara universal, akademis. dan nilai-nilai etika.

9. Memastikan pencapaian akreditasi internasional dalam pendidikan,
pelatihan dan kualitas layanan yang ditawarkan oleh Universitas dan
untuk terus maju dalam manajemen kualitas total.

10. Sebagai bagian dari upaya menuju unggul dan meraih akreditasi
internasional, FEB UMI akan menjalin kerja sama dengan Uskudar
University.

11. Penjajakan pelaksanaan MoU dan MoA bagi kedu belah pihak.

12. Rencana Tindak Lanjut Hasil Benchmarking
Dari hasil pelaksanaan kegiatan benchmarking antara FEB UMI dan Uskudar

University Turki, maka rencana tindak lanjut dan rekomendasi yang dapat
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disimpulkan untuk upaya perbaikan pengelolaan UPPS FEB UMI adalah sebagai
berikut:

a. Sebagai bagian dari upaya menuju unggul dan meraih akreditasi internasional,
FEB UMI akan menjalin kerja sama dengan Uskudar University Turki. Kerja
sama yang dibangun ditandai dengan penandatanganan MoU dan MoA terkait
penguatan kelembagaan, peningkatan mutu pendidikan, riset hingga publikasi
bersama (kolaborasi).

b. Pelaksanaan pemutakhiran kurikulum berbasis OBE mengacu pada standar
akrediatasi internasional yang dituju, apakah mengadopsi FIBAA, ACBSP,
AACSB, AUN QA, ASIIN dan lembaga pengakreditasi lainnya yang sesuai
dengan kemampuan FEB UMI dan mengadopsi indikator yang ditentukan
masing-masing lembaga pengakreditasian.

c. FEB UMI menguapayakan perbaikan secara berkelanjutan dan meningkatkan
monev akademik dengan mengacu pada syarat yang ditetapkan oleh lembaga
pengakreditasi internasional.

d. UPPS FEB UMI menindaklanjuti upaya Pertukaran pelajaran dan pertukaran
dosen untuk mendukung tercapainya world class university.

e. MoU vyang di buat akan mempertimbangkan kebutuhan penguatan

pelaksanaan tridhrma perguruan tinggi di FEB UMI UPPS UMI.
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By the Grace of Allah SWT, on this Thursday, the Twenty-third of May of the Year Two
Thousand Twenty-Four AD, coinciding with the Fifteenth of Dhulgaidah of the Year One
Thousand Four Hundred Forty-Five Hijri at Istanbul Sabahattin Zaim University, a meeting
was held in the form of Intemnational Benchmarking on Curriculum of Faculty of
Economics and Business of Universitas Musim Indonesia at Istanbul Sabahattin Zaim

University.
Thus this official report is made to be used properly.
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Dekan FEB UMI, Bpk Dr. H. Muhammad Syafi‘i A. Basalamah, S.E., M.M.
berfoto bersama Dekan Fakultas limu Bisnis & Manajemen IZU Turkiye,
Ibu Merve Busra ALTUDERE DOGAN
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dan-uskudar- y-turkiye/ QN &

€ = € &% umiacid/pacu-p kredit |-dekan-feb. g
Lanjut dikatakan, FEB sebagai fakultas yang memiliki 4 program studi dengan akreditasi UNGGUL, tengah Jumat Spiritual Fakultas Farmasi UMI >
mempersiapkan akreditasi internasionat untuk seluruh program studi di FEB UMI. Salah satuikhtiar yang 3June 2024 @Berita
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LAPORAN

STUDI BANDING (BENCHMARKING) PENJAMINAN
MUTU ANTARA FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA MAKASSAR -
ISTANBUL SABAHATTIN ZAIM UNIVERSITY
((UMI) - (12V))

Istanbul Zaim
University

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA
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VISI

VISI DAN MISI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA

“Menjadikan fakultas ekonomi dan bisnis unggul dalam pelayanan prima,
pengembangan ilmu ekonomi, manajemen, akuntansi dan profesi akuntansi yang
berdaya saing global berbasis syariah melalui penguatan komitmen ke-UMI-an

MISI

1.

dan mengakselerasi UMI Smart University pada Tahun 2034”.

Meningkatkan kegiatan Pendidikan pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan kajian dan penelitian pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan pengabdian kepada masyarakat pada bidang ilmu
ekonomi pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program
profesi akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang
berbasis syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Menerapkan Komitmen ke-UMI-an yang bersifat individual dan institusi
yang tercermin dari Tindakan sehingga terbentuk civil obedience
mengakselerasi UMI Smart University.

Mengembangkan tata kelola yang baik (Good Faculty Governance) menuju
layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis syariah
mengakselerasi UMI Smart University.



LEMBAR PENGESAHAN LAPORAN

Yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa “Laporan Studi Banding
(Benchmarking) Penjaminan Mutu antara FEB Universitas Muslim Indonesia
dengan LPM fstanbul Sabahattin Zaim Unfversigy: telah sclesai dan Laporan ini

schagai bukti pertanggungjawaban serta sesuai dengan kegiatan yang (elab

dilaksanzkan
Makassar, 26 Mei 2024
Mengetahui,
Pengendali Sistem Muyga Fakultas, Sawan Tugas Pengendali Mutu PS.
0] S.ST. k., CertDa. an, SE,, M.AK
Menyetujui,

Wakil Dekan 1,

Dr. Syamsu Alam SE.M.Si., Ak, CA, ACPA,
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Puji syukur Kitz panjatkan kehadirat Allah SWT atas Rahmat dan
HidayahNya yang dilimpahkan kepada kami, schingga kami depat menyelesaikan
“Laporan Kegiatan Benchmarking Penjarminan Mutu FEB UMI ke Penjaminan
Mutu Istanbul Sabahattin Zaim University”.

Laporan disusun sebagai bentu pertanggung jawaban dan bukti pclaksanaan
kepiatan dalam rangka perbaikan dan peningkatzn kualitas muiu uniuk mencapai
Contimes Quality Improvement (CQI) dan pemenuhan kebuhtuhan penyusunan
instrumen akreditasi berdasarkan ketentuan yang ditctapan oleh LAMEMBA.

Apresisasi kami sampaikan kepada seluruh pengelolzh UPPS FEB UMI
terstama PSMF ndan STPMP FEB UMI yang tclah kooperatif dalam

pelakksanaan kegiatan ini.

Makassar, 28 Mei 2024
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Puji Syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas rahmatNya
telah tersusun “Laporan Studi Banding Penjaminan Mutu antara FEB Universitas
Muslim Indonesia dengan Istanbul Sabahattin Zaim University ".

Tujuan dani pembuatan laporan ini adalah untuk memberikan gambaran
mengenai pelaksanaan kegiatan serta sebagai bentuk pertanggungjawaban kepada
stakeholder terkait pelaksanaan kegiatan ini, Pclaksanaan kegiatan Studi Banding
Penjaminan Mutu antara FEB Universitas Muslim Indonesia dengan istanbul
Sabahattin Zaim University diuraikan sccara jelas pada laporan kegiatan ini,
diantaranya: persiapan, pelaksanaan kegiatan, waktu dan tempat pelaksanaan serta

evaluasi dari pelaksanaan kegiatan.

Semoga laporan kegiatan ini dapat menjadi bahan evaluasi dan tolok ukur
dalam pelaksanaan studi banding selanjutnya dan menjadi bahan perbaikan untuk

masa yang akan datang

Makassar, 28 Mei 2024
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PERSIAPAN

A. Latar Belakang

Keberadaan lembaga penjaminan mutu di perguruan tinggi adalah sebuah
keharusan sebagai upaya setiap perguruan tinggi memberikan jaminan mutu
proses dan hasil pendidikan kepada stakeholders baik internal maupun eksternal
perguruan tinggi. Sebagai tindak lanjut untuk mencapai tata kelola penjaminan
mutu yang baik, unit penjaminan mutu melakukan berbagai usaha pengembangan
dan perbaikan salah satunya melalui program studi banding (benchmarking).

Studi banding digunakan sebagai cara untuk menjembatani arah
pembenahan dari pelaksanaan penjaminan mutu internal di FEB Universitas
Muslim Indonesia dengan yang ketentuan mutu yang tertuang dalam UU No.12
tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi. Adapun universitas yang dipilih menjadi
tempat studi banding dipastikan memiliki kredibilitas yang lebih baik khususnya
dalam pelaksanaan program penjaminan mutu. Manfaat dari pelaksanaan kegiatan
studi banding ini adalah untuk memahami dan meningkatkan program
pengembangan di penjaminan mutu di FEB Universitas Muslim Indonesia.

Dalam rangka meningkatkan pelaksanaan penjaminan mutu Pendidikan
tinggi untuk mendukung Continues Quality Improvement (CQI) yang
diselenggarakan oleh FEB UMI, maka penjaminan mutu fakultas dan program
studi dalam lingkup FEB UMI melaksanakan external benchmarking ke perguruan
tinggi yang bereputasi di tingkat internasional. Hal ini perlu dilakukan agar

penyelenggaraan Pendidikan tinggi di UMI khususnya Fakultas Ekonomi dan



Bisnis dapat terselenggara dengan perencanaan yang matang dan berkelanjutan.

FEB UMI memilih 1ZU sebagai lokasi kami melakukan benchmarking

karena beberapa alasan yakni:

1. Universitas Istanbul Sabahattin Zaim sebagai “Institusi Pendidikan
Ekonomi dan Keuangan Islam Terbaik” di dunia.

2. Universitas Istanbul Sabahattin Zaim dianugerahi penghargaan oleh
Cambridge IFA dalam kategori “Tata Kelola yang Baik,
Keberlanjutan, dan Kampus Hijau 2020.”

3. IZU mendapatkan persetujuan umum dari kalangan internasional
untuk proyek, publikasi, dan acara yang dihasilkannya. 1ZU pada
tahun ini juga menjadi tuan rumah Konferensi Ekonomi dan
Keuangan Islam Internasional ke-12 yang merupakan Kongres paling

penting di seluruh dunia dalam bidang ini.

B. Tujuan

Setelah dilaksanakannya kegiatan ini diharapkan tim penjaminan mutu FEB

Universitas Muslim Indonesia mampu:

1.

Memahami tata kelola dan sistem penjaminan mutu universitas yang dituju
terutama yang terdaftar akreditasi internasional.

Melengkapi dokumen Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI sesuai dengan kaidah.
Mendapatkan gambaran program kerja yang berjalan guna menjaga mutu
institusi.

Mendapatkan gambaran dari sistem audit mutu internal, monitoring evaluasi

dan survey kepuasan.



5. Mendapatkan gambaran dari pengembangan situs penjaminan mutu.

B. Waktu
Kegiatan ini dilaksanakan pada :

Hari, Tanggal : Kamis, 23 Mei 2024

Waktu : 08.30-12.00 WIB
Tempat . Istanbul Sabahattin Zaim University
C. Peserta

Peserta dalam kegiatan ini adalah sebagai berikut:

a. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

b. Wakil Dekan 1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

c. Bag. Kemahasiswaan dan Kerjasama Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

d. PSMF Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.
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HASIL KUNJUNGAN

1. Pemaparan Lembaga Penjaminan Mutu FEB UMI di Istanbul Sabahattin
Zaim University
Secara struktur organisasi LPM ada dibawah rektor. Di fakultas ada unit
penjaminan mutu fakultas (PSMF) dan di prodi namanya Satuan Tugas
Pengendalio Mutu Program Studi (STPMP). LPM memiliki sekretaris, Kabag.
Penjaminan Mutu Internal, Kabag. Audit Mutu Internal, Kabag. Penjaminan Mutu
Eksternal dan Kabag. Data Analisis dan Pengembangan Sistem TI.
a. Siklus SPMI FEB UMI:
1) Penetapan
Penetapan SPMI dikoordinir oleh LPM dengan melibatkan dosen-dosen yg
berkompeten dalam proses penyusunan dokumen SPMI, melibatkan semua
pembantu rektor sebagai reviewer, melibatkan senat universitas sebagai
pemberi pertimbangan dan ditetapkan melalui SK Rektor.
2) Pelaksanaan
Pelaksanaan oleh semua pihak berkepentingan dan di dokumentasikan melalui

https://spmi.umi.ac.id/ . Dilakukan koordinasi antara LPM dengan pimpinan

unit, pendampingan unit dan monitoring melalui https://spmi.umi.ac.id/ .

3) Evaluasi
Dilakukan dengan AMI, Monev standar tambahan, Monev non terstruktur dan

survey internal lainnya.


https://spmi.umi.ac.id/
https://spmi.umi.ac.id/

4)

5)
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Pengendalian
Dilakukan dengan Rapat tinjauan manajemen (RTM) di itngkat universitas dan
fakultas. Rapat Tindak Lanjut hasil survey. Pengendalian dilakukan atas
tindak lanjut perbaikan dan peningkatan yang dilakukan berdasarkan hasil
AMI, Monev dan survey kepuasan pelanggan.
Peningkatan
Dilaksanakan benchmarking ke penjaminan mutu Istanbul Sabahattin Zaim
University. Peningkatan dilakukan melalui penambahan dan peningkatan
indikator dan penambahan standar SPMI.
Struktur Organisasi LPM
1) Kepala LPM
2) Sekretaris LPM
3) 4 Kabid LPM (tenaga kependidikan khusus LPM): Bidang Penjaminan
mutu internal, Bidang penjaminan mutu eksternal, Bidang Audit Internal,
Bidang pengembangan sistem informasi dan data analis)
4) Staff 2 orang.
5) Fasilitator Audit dan Tim Audit/ Monitoring yang direkruit dari dosen
masing-masing program studi
Program Kerja Bidang Penjaminan Mutu Internal (PMI)
Fokus di 2 siklus: Penetapan dan Pelaksanaan (Penetapan koordinasi
dengan penjaminan mutu di tingkat prodi dan fakultas, menyiapkan
pemutakhiran dokumen di tahun berikutnya, program kerjanya meliputi:

1) Pengkajian dan pemutakhiran SPMI setiap tahun



2)
3)

4)

5)
6)
7)

8)
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Pendampingan penyusunan SPMI fakultas (Klinik SPMI)
Pendampingan implementasi SPMI fakultas dan prodi.

Melalui https://spmi.umi.ac.id/, setiap prodi memiliki akun untuk

mengakses https://spmi.umi.ac.id/. Menyelesaikan problem yg ada

di prodi.

Pengkajian kebijakan akreditasi (LAM, PerBAN-PT).

Support akreditasi prodi.

Support akreditasi Institusi.

Survei Kepuasan Pelanggan (membuat dan membagikan instrumen hingga

laporan), untuk eksekusi bagian pelaporannya ada di bagian AMI.

Program Kerja Bidang Penjaminan Mutu Eksternal (PME)

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Pendampingan akreditasi >> klinik akreditasi

Pendampingan ISK >> Klinik ISK

Pendampingan IPEPA >> Klinik IPEPA

Pelatihan penyusunan LED dan LKPS

Monitoring Sapto dan Satpa (setiap hari, sehari 2x)

Pengembangan instrument monev (harus sinkron antara yg ada di univ,

fakultas dan prodi)

Program Kerja Bidang Audit Internal.

1)
2)

3)

Penyelenggaraan AMI Akademik dan non akademik (KPI)
mulai dari perencanaan hingga pelaporan.
Mencari auditor, menyiapkan pelatihan, koordinasi dengan auditor,

penjadwalan dan pelaporan. Penyelenggaraan Audit KPI, mulai dari


https://spmi.umi.ac.id/
https://spmi.umi.ac.id/
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perencanaan hingga pelaporan.
4) Penyelenggaraan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM), mulai dari
perencanaan hingga pelaporan.
5) Pelatihan Auditor Internal ( memnyiapkan pelatihan).
6) Pengembangan instrument Audir (disesuaikan lagi dengan LAM- LAM yg
baru).
7) Perkrutan Tim AMI.
Ada 2 cara LPM merekrut auditor, dengan cara:
1) Penugasan untuk menjadi auditor
2) Memberi penawaran secara personal ataupun dosen bisa secara mandiri
mendaftarkan diri. Komitmen jauh lebih tinggi karena kesadaran diri masing-
masing untuk bergabung.
Sebelum menjalankan perannya menjadi auditor, LPM memberikan pelatihan
ke semua auditor. SK keluar >> pelatihan, jika lolos maka baru menjalankan
tugas auditor. Pelatihan ada dalam bentuk studi kasus (sekenario di buat
LPM), menjadi best practice untuk auditor untuk berlatih dalam membuat
penilaian. Dalam pelatihan, audior membuat penilaian dan tidak bisa hanya
dalam 1x untuk mendapat penilai yg sama antar auditor, sehingga nanti bisa
berdikusi kenapa bisa berbeda dalam memberikan penilaian untuk scenario
yang sama.
Proses Audit:
Satu program studi di audit 2 auditor. Di awal bersama, kemudian di pecah

tiap program studi. Awalnya prodi sudah mengisi terlebih dahulu instrument
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yg ada di https://spmi.umi.ac.id/, di download dan di isi dan upload. Sudah

ada keterangan kolom mana yg di isi oleh auditee dan kolom mana yg diisi
oleh auditor. Kemudian saat audit, Auditor melihat kesesuaian dokumen,
diskripsi, dan kesesuaian yg diceritakan. Di konversikan di parameter. Di
rekomendasi ada strategis dan operasional untuk ruang perbaikan/
rekomendasi.

Pemberian penilaian awal > penilaian bersama auditee> nilai bisa berubah bisa
lebih tinggi dan rendah. Misal antara dokumen dan cerita tidak cocok. >
kompilasi nilai > kirim LPM, Koreksi apakah ada yg perlu di konfirmasi ulang
> nilai, setara dengan nilai yg muncul di akreditasi.

Auditor harus selalu belajar dari perubahan2 yg ada di LPM. Auditor tahun
ini, sama dengan auditor tahun lalu supaya benar2 bisa mngevaluasi perbaikan
tindak lanjut, apakah benar sudah dilakukan. Di AMI ada fasilitator yg
mendampingi auditor, sehingga kabag bisa fokus ke instrumen2nya sebagai

rumah ami. Fasilotator yg menjadi tim khusus untuk validator dari auditor.

f. Program Kerja Bidang Pengembangan Sistem Informasi Dan Data Analis

1) Monitoring dan evaluasi PD Dikti.

2) Monitoring, evaluasi dan pengelolaan PD Dikti.

3) pembukaan program studi baru. Semua fakultas yg ingin membuka
program baru akan lewat LPM.

4) Analis dan penyiapan data akreditasi.

5) Monev dan penyusunan user requirement untuk mengembangan sistem

informasi penjaminan mutu.


https://spmi.umi.ac.id/
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6) Desain sistem informasi.

7) Monev sistem informasi.

Diskusi dan Rekomendasi Hasil Benchmarking

Adapun hasil dan masukan dari quality assurance of Istanbul Sabahattin Zaim

University meliputi:

a. Universitas Istanbul Sabahattin Zaim dianugerahi penghargaan oleh
Cambridge IFA dalam kategori “Tata Kelola yang Baik, Keberlanjutan,
dan Kampus Hijau 2020.”

b. Fakultas kami (1ZU), sesuai dengan kebijakan mutu universitas kami,
didasarkan pada pekerjaan "berorientasi kualitas” dalam semua
aktivitasnya. Elemen dasar yang membentuk kebijakan mutu kami sesuai
dengan tujuan ini adalah:

1) Menjadi pionir dan pemimpin dalam bidang pendidikan dan penelitian
dengan berpegang teguh pada tradisi;

2) Untuk memastikan kepuasan seluruh staf, terutama mahasiswa dan
karyawan kami;

3) Memandu penggunaan sumber daya yang efektif, berkelanjutan, dan
perbaikan berkelanjutan;

4) Mendukung dan menyebarkan kewirausahaan dan inovasi;

5) Melaksanakan aktivitas kami sesuai dengan standar pendidikan
internasional dan persyaratan legislatif yang relevan.

c. Sebagai bagian dari upaya menuju unggul dan meraih akreditasi

internasional, FEB UMI akan menjalin kerja sama dengan Istanbul
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Sabahattin Zaim University (1ZU), Turki.

Pelaksanaan monev yang ada di Istanbul Sabahattin Zaim University sudah
dilakuakn sicara sitematis dan terstruktur sampai dengan contoh kuesioner
dan laporannya.

Masukan dapat menggunakan aplikasi mutu yang lebih efektif dalam
pelaksanaan dan sebagai persiapan untuk akreditasi Internasional yang
mengacu pada lembaga pengakrediatsi yang dituju.

Setiap lapisan struktural unioversitas seharusnya dikendalian oleh
penjaminan mutu untuk memastikan keterlaksanaan pelaksanaan mutu di
universitas.

Pemeriksaan pelaksanaan mutu di Istanbul Sabahattin Zaim University
dibagi ke akademik vyaitu evaluasi atas pencapaian Kinerja bidang
pendidikan, peneilitian dan pengabdian masyarakat dan non akademik atau
Audit Key Performance Indicator (KPI) yaitu evaluasi atas pencapaian
kinerja Biro/Unit/Lembaga yang mengacu pada Rencana Operasional.
Pelaksanaan benchmarking untuk memperoleh input secara detail dari 1ZU

terkait akreditasi Internasional yang dilakukan oleh 1ZU Turki.
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BAB IlI

RENCANA TINDAK LANJUT

Dari hasil pelaksanaan kegiatan benchmarking antara FEB UMI dan 1ZU Turki,

maka rencana tindak lanjut dan rekomendasi yang dapat disimpulkan untuk upaya
perbaikan pengelolaan UPPS FEB UMI adalah sebagai berikut:

a. Sebagai bagian dari upaya menuju unggul dan meraih akreditasi internasional,
FEB UMI akan menjalin kerja sama dengan Istanbul Sabahattin Zaim
University (1ZU), Turki. Kerja sama yang dibangun ditandai dengan
penandatanganan MoU dan MoA terkait penguatan kelembagaan,
peningkatan mutu pendidikan, riset hingga publikasi bersama.

b. FEB UMI akan mempertimbangkan pengadopsian teknik pencapaian
Universitas Istanbul Sabahattin  Zaim dianugerahi penghargaan oleh
Cambridge IFA dalam kategori “Tata Kelola yang Baik, Keberlanjutan, dan
Kampus Hijau 2020.” Dan mengupayakan pelaksanaan Good Corporate
Univesity (GCU) secara nasional dan internasional sesuai Visi Misi FEB
UMI, Mengembangkan tata kelola yang baik (Good Faculty Governance)
menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis syariah
mengakselerasi UMI Smart University.

c. Pelaksanaan penjaminan mutu mengacu pada standar akrediatasi
internasional yang dituju, apakah mengadopsi FIBAA, ACBSP, AACSB,
AUN QA, ASIIN dan lembaga pengakreditasi lainnya yang sesuai dengan

kemampuan FEB UMI dan mengadopsi indiktor yang ditentukan masing-
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masing lembaga pengakreditasian.

FEB UMI menguapayakan perbaikan secara berkelanjutan dan meningkatkan
tata kelolah, tata pamong, Sarana dan prasarana (Sarpras) dan fasilitas lainnya
dengan mengacu pada syarat yang ditetapkan oleh lembaga pengakreditasi

internasional, misalnya Sarpras harus berlabel 1SO.
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Dekan FEB UMI, Bpk Dr. H. Muhammad Syafi‘i A. Basalamah, S.E., M.M.
berfoto bersama Dekan Fakultas llmu Bisnis & Manajemen IZU Turkiye,
Ibu Merve Busra ALTUDERE DOGAN
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Turkiye.umi.ac.id. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muslim Indonesia, Dr.Muhammad Syafi'i Berita Terbaru
A.Basalamah,SE.,MM. melakukan benchmarking di Istanbul Sabahattin Zaim University (1ZU) Turkiye dan

Uskudar University Turkiye aten 1,
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Kegiatan ini rangkaikan kunjungan Rektor Universitas Muslim Indonesia, Prof. Dr. H. Sufirman Rahman, SH.
MH dalam penandatanganan kerjasama antara UMI dengan 12U yang berlangsung di Rektorat 1ZU, Halkali
Merkez, istanbul, Turki, Kamis, 23 Mei 2024 dan Uskudar University di Turkiye, Jumat 24 Mei 2024

Dekan FEB, Dr.Muhammad Syafi'i A.Basalamah,S
Kurikulum dan Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) yang berlaku di FEB UM sekaligus sharing serta

M., disela kegiatan mengatakan bahwa benchmorking
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mengumpulkan informasi terkait teknis pelaksanaan dan peng program i sional di FEB 12U dan
Uskudar University.
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ain melaksanakan benchmarking, Dekan FEB UMI juga narasumber dalam Bilateral Conference yang
diprakarsal Edutolia Education di IZU University dengan presentasi hasil penelitian The Urgency Of
Information Technology For Higher Education And Future Business Practices. Dalam konferensi tersebut
juga dihadiri mahasiswa Indonesia yang sedang kuliah di Turkiye di berbagal Universitas di Turkiye.

Terpantau dalam kesempatan ini_hadir Wakil Rektor V UMI Prof. Dr. Ir. Moh Hattah Fattah, MS, Direktur
m Pascasarjana (PPS) UMI Prof. Or. Mursalim Laekkeng, ASEAN, CPA, Dekan Fakultas Ekonomi dan
s (FEB) UMI, Dr. Muhammad, Syafi'i,A.Basalamah SE, MM,, Kepala Kantor Urusan Internasional UMI Ir.
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MPd.
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LAPORAN

STUDI BANDING (BENCHMARKING)
PENJAMINAN MUTU ANTARA FAKULTAS
EKONOMI DAN BISNIS UNIVERSITAS
MUSLIM INDONESIA MAKASSAR -
USKUDAR UNIVERSITY

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA
2024




VISI

VISI DAN MISI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA

“Menjadikan fakultas ekonomi dan bisnis unggul dalam pelayanan prima,
pengembangan ilmu ekonomi, manajemen, akuntansi dan profesi akuntansi yang
berdaya saing global berbasis syariah melalui penguatan komitmen ke-UMI-an

MISI

1.

dan mengakselerasi UMI Smart University pada Tahun 2034”.

Meningkatkan kegiatan Pendidikan pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan kajian dan penelitian pada bidang ilmu ekonomi
pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program profesi
akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis
syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Meningkatkan kegiatan pengabdian kepada masyarakat pada bidang ilmu
ekonomi pembangunan, ilmu manajemen, ilmu akuntansi dan program
profesi akuntansi menuju layanan pendidikan berdaya saing global yang
berbasis syariah mengakselerasi UMI Smart University.

Menerapkan Komitmen ke-UMI-an yang bersifat individual dan institusi
yang tercermin dari Tindakan sehingga terbentuk civil obedience
mengakselerasi UMI Smart University.

Mengembangkan tata kelola yang baik (Good Faculty Governance) menuju
layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis syariah
mengakselerasi UMI Smart University.



LEMBAR PENGESAHAN LAPORAN

Yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa “Laporan Studi Banding
(Benchmarking) Penjaminan Mum antara FEB Universites Muslim Indonesia
dengan Uskudar Universify: telah selesai dan laporan ini sebagai buku

pertanggungjawaban serta sesuai dengan kegiatan yang telah dilaksanakan

Makassar, 26 Mei 2024
Mengetahui,

Pengendali Sistem Mutu Fakultas, Satuan Tugas Pengendali Mutu PS.

Hs” g4

Ummu Kalsum, SST_ M. Ak . CeritDa. Subhan, SE., M.Ak.

Menyetujui,

Wakil Dekan 1,




KATA PENGANTAR
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Puji syukur kita panjotkan kehadirat Allah SWT atas Rahmat dan
HidayahNya yang dilimpalikan kepada kami, sehingga kami dapat menyelesaikan
“Laporan Kegiatan Benchmarking Penjaminan Mutu FEB UMI ke Penjaminan
Mutu UNESA”,

Laporan disusun scbagai bentu pertanggung jawaban dan bukti pelaksanaan
kegiatan dalam rangka perbaikan dan peningkatan kualitas mutu untuk mencapai
Conttnues Quality Improvement (CQI) dan pemenuhan kebuhtuhan penyusunan
instrumen akreditasi berdasarkan ketentuan yang ditetapan oleh LAMEMBA.

Apresisasi kami sampaikan kepada scluruh pengelolah UPPS FEB UMI
terutama PSMF ndan STPMP FEB UMI yang telah keoperatif dalam pclaksanaan

kegiatan ini

Makassar, 30 Mei 2024
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Puji Syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas rahmatNya
telah tersusun “Laporan Studi Banding Penjaminan Mutu antara FEB Universitas
Mushm Indonesia dengan UNESA”.

Tujuan dari pembuatan laporan ini adalah untuk memberikan gambaran
mengenai pelaksanaan kepiatan serta sebagai bentuk pertanggungjawaban kepada
stakeholder terkait pelaksanaan kegiatan ini, Pelaksanaan kegiatan Studi Banding
Penjaminan Mutu antara FEB Universitas Muslim Indonesia dengan UNESA
diuraikan secara jelas pada laporan kegiatan ini, diantaranya: persiapan,
pelaksanaan kegiatan, wektu dan tempat pelaksanzan serta evaluasi dan
pelaksanaan kegatan.

Scmoga laporan kegiatan ini dapat menjadi bahan evaluasi dan tolok ukur
dalam pelaksanaan studi banding selanjutnya dan menjadi bahan perbaikan untuk

masa yang akan datang.
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PERSIAPAN

A. Latar Belakang

Keberadaan lembaga penjaminan mutu di perguruan tinggi adalah sebuah
keharusan sebagai upaya setiap perguruan tinggi memberikan jaminan mutu
proses dan hasil pendidikan kepada stakeholders baik internal maupun eksternal
perguruan tinggi. Sebagai tindak lanjut untuk mencapai tata kelola penjaminan
mutu yang baik, unit penjaminan mutu melakukan berbagai usaha pengembangan
dan perbaikan salah satunya melalui program studi banding (benchmarking).

Studi banding digunakan sebagai cara untuk menjembatani arah
pembenahan dari pelaksanaan penjaminan mutu internal di FEB Universitas
Muslim Indonesia dengan yang ketentuan mutu yang tertuang dalam UU No.12
tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi. Adapun universitas yang dipilih menjadi
tempat studi banding dipastikan memiliki kredibilitas yang lebih baik khususnya
dalam pelaksanaan program penjaminan mutu. Manfaat dari pelaksanaan kegiatan
studi banding ini adalah untuk memahami dan meningkatkan program
pengembangan di penjaminan mutu di FEB Universitas Muslim Indonesia.

Dalam rangka meningkatkan pelaksanaan penjaminan mutu Pendidikan
tinggi untuk mendukung Continues Quality Improvement (CQI) yang
diselenggarakan oleh FEB UMI, maka penjaminan mutu fakultas dan program
studi dalam lingkup FEB UMI melaksanakan external benchmarking ke perguruan
tinggi yang bereputasi di tingkat internasional. Hal ini perlu dilakukan agar

penyelenggaraan Pendidikan tinggi di UMI khususnya Fakultas Ekonomi dan



Bisnis dapat terselenggara dengan perencanaan yang matang dan berkelanjutan.
FEB UMI memilih Uskudar University sebagai lokasi kami melakukan
benchmarking karena Universitas Uskudar berada di peringkat 71 di Turki,
peringkat 3606 pada peringkat global 2024, dan mendapat skor dalam 88 topik
penelitian. Pemeringkatan Universitas Uskudar didasarkan pada 3 faktor: hasil
penelitian (indeks EduRank memiliki 2,577 publikasi akademis dan 21,036
kutipan dikaitkan dengan universitas), reputasi non-akademik, dan dampak alumni

terkemuka.

B. Tujuan
Setelah dilaksanakannya kegiatan ini diharapkan tim penjaminan mutu FEB

Universitas Muslim Indonesia mampu:

1. Memahami tata kelola dan sistem penjaminan mutu universitas yang dituju
terutama yang terdaftar akreditasi internasional.

2. Melengkapi dokumen Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI sesuai dengan kaidah.

3. Mendapatkan gambaran program kerja yang berjalan guna menjaga mutu
institusi.

4. Mendapatkan gambaran dari sistem audit mutu internal, monitoring evaluasi
dan survey kepuasan.

5. Mendapatkan gambaran dari pengembangan situs penjaminan mutu.

B. Waktu
Kegiatan ini dilaksanakan pada :

Hari, Tanggal : Kamis, 23 Mei 2024



Waktu : 12.00 — 15.00 Waktu Turkey

Tempat : Uskudar University

C. Peserta

Peserta dalam kegiatan ini adalah sebagai berikut:

a. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

b. Wakil Dekan 1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.

c. Bag. Perencanaan dan Kerjasama Fakultas Ekonomi dan Bisnis UML.

d. PSMF Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMI.
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HASIL KUNJUNGAN

1) Pemaparan Lembaga Penjaminan Mutu FEB UMI di Uskudar University
Secara struktur organisasi LPM ada dibawah rektor. Di fakultas ada unit
penjaminan mutu fakultas (PSMF) dan di prodi namanya Satuan Tugas
Pengendalio Mutu Program Studi (STPMP). LPM memiliki sekretaris, Kabag.
Penjaminan Mutu Internal, Kabag. Audit Mutu Internal, Kabag. Penjaminan Mutu
Eksternal dan Kabag. Data Analisis dan Pengembangan Sistem TI.
a. Siklus SPMI FEB UMI:
1) Penetapan
Penetapan SPMI dikoordinir oleh LPM dengan melibatkan dosen-dosen yg
berkompeten dalam proses penyusunan dokumen SPMI, melibatkan semua
pembantu rektor sebagai reviewer, melibatkan senat universitas sebagai
pemberi pertimbangan dan ditetapkan melalui SK Rektor.
2) Pelaksanaan
Pelaksanaan oleh semua pihak berkepentingan dan di dokumentasikan melalui

https://spmi.umi.ac.id/ . Dilakukan koordinasi antara LPM dengan pimpinan

unit, pendampingan unit dan monitoring melalui https://spmi.umi.ac.id/ .

3) Evaluasi
Dilakukan dengan AMI, Monev standar tambahan, Monev non terstruktur dan
survey internal lainnya.

4) Pengendalian


https://spmi.umi.ac.id/
https://spmi.umi.ac.id/

5)
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Dilakukan dengan Rapat tinjauan manajemen (RTM) di itngkat universitas dan

fakultas. Rapat Tindak Lanjut hasil survey. Pengendalian dilakukan atas

tindak lanjut perbaikan dan peningkatan yang dilakukan berdasarkan hasil

AMI, Monev dan survey kepuasan pelanggan.

Peningkatan

Dilaksanakan benchmarking ke penjaminan mutu Istanbul Sabahattin Zaim

University. Peningkatan dilakukan melalui penambahan dan peningkatan

indikator dan penambahan standar SPMI.

Struktur Organisasi LPM

1) Kepala LPM

2) Sekretaris LPM

3) 4 Kabid LPM (tenaga kependidikan khusus LPM): Bidang Penjaminan
mutu internal, Bidang penjaminan mutu eksternal, Bidang Audit Internal,
Bidang pengembangan sistem informasi dan data analis)

4) Staff 2 orang.

5) Fasilitator Audit dan Tim Audit/ Monitoring yang direkruit dari dosen
masing-masing program studi

Program Kerja Bidang Penjaminan Mutu Internal (PMI)

Fokus di 2 siklus: Penetapan dan Pelaksanaan (Penetapan koordinasi
dengan penjaminan mutu di tingkat prodi dan fakultas, menyiapkan
pemutakhiran dokumen di tahun berikutnya, program kerjanya meliputi:

1) Pengkajian dan pemutakhiran SPMI setiap tahun

2) Pendampingan penyusunan SPMI fakultas (Klinik SPMI)



3)

4)

5)
6)
7)

8)
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Pendampingan implementasi SPMI fakultas dan prodi.

Melalui https://spmi.umi.ac.id/, setiap prodi memiliki akun untuk

mengakses https:/spmi.umi.ac.id/. Menyelesaikan problem yg ada

di prodi.

Pengkajian kebijakan akreditasi (LAM, PerBAN-PT).

Support akreditasi prodi.

Support akreditasi Institusi.

Survei Kepuasan Pelanggan (membuat dan membagikan instrumen hingga

laporan), untuk eksekusi bagian pelaporannya ada di bagian AMI.

Program Kerja Bidang Penjaminan Mutu Eksternal (PME)

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Pendampingan akreditasi >> klinik akreditasi

Pendampingan ISK >> Klinik ISK

Pendampingan IPEPA >> Klinik IPEPA

Pelatihan penyusunan LED dan LKPS

Monitoring Sapto dan Satpa (setiap hari, sehari 2x)

Pengembangan instrument monev (harus sinkron antara yg ada di univ,

fakultas dan prodi)

Program Kerja Bidang Audit Internal.

1)
2)

3)

Penyelenggaraan AMI Akademik dan non akademik (KPI)

mulai dari perencanaan hingga pelaporan.

Mencari auditor, menyiapkan pelatihan, koordinasi dengan auditor,
penjadwalan dan pelaporan. Penyelenggaraan Audit KPI, mulai dari

perencanaan hingga pelaporan.


https://spmi.umi.ac.id/
https://spmi.umi.ac.id/
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4) Penyelenggaraan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM), mulai dari
perencanaan hingga pelaporan.
5) Pelatihan Auditor Internal ( memnyiapkan pelatihan).
6) Pengembangan instrument Audir (disesuaikan lagi dengan LAM- LAM yg
baru).

7) Perkrutan Tim AMI.

Ada 2 cara LPM merekrut auditor, dengan cara:

1) Penugasan untuk menjadi auditor

2) Memberi penawaran secara personal ataupun dosen bisa secara mandiri
mendaftarkan diri. Komitmen jauh lebih tinggi karena kesadaran diri masing-
masing untuk bergabung.
Sebelum menjalankan perannya menjadi auditor, LPM memberikan pelatihan
ke semua auditor. SK keluar >> pelatihan, jika lolos maka baru menjalankan
tugas auditor. Pelatihan ada dalam bentuk studi kasus (sekenario di buat
LPM), menjadi best practice untuk auditor untuk berlatih dalam membuat
penilaian. Dalam pelatihan, audior membuat penilaian dan tidak bisa hanya
dalam 1x untuk mendapat penilai yg sama antar auditor, sehingga nanti bisa
berdikusi kenapa bisa berbeda dalam memberikan penilaian untuk scenario
yang sama.
Proses Audit:
Satu program studi di audit 2 auditor. Di awal bersama, kemudian di pecah
tiap program studi. Awalnya prodi sudah mengisi terlebih dahulu instrument

yg ada di https://spmi.umi.ac.id/, di download dan di isi dan upload. Sudah



https://spmi.umi.ac.id/
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ada keterangan kolom mana yg di isi oleh auditee dan kolom mana yg diisi
oleh auditor. Kemudian saat audit, Auditor melihat kesesuaian dokumen,
diskripsi, dan kesesuaian yg diceritakan. Di konversikan di parameter. Di
rekomendasi ada strategis dan operasional untuk ruang perbaikan/
rekomendasi.

Pemberian penilaian awal > penilaian bersama auditee> nilai bisa berubah bisa
lebih tinggi dan rendah. Misal antara dokumen dan cerita tidak cocok. >
kompilasi nilai > kirim LPM, Koreksi apakah ada yg perlu di konfirmasi ulang
> nilai, setara dengan nilai yg muncul di akreditasi.

Auditor harus selalu belajar dari perubahan2 yg ada di LPM. Auditor tahun
ini, sama dengan auditor tahun lalu supaya benar2 bisa mngevaluasi perbaikan
tindak lanjut, apakah benar sudah dilakukan. Di AMI ada fasilitator yg
mendampingi auditor, sehingga kabag bisa fokus ke instrumen2nya sebagai

rumah ami. Fasilotator yg menjadi tim khusus untuk validator dari auditor.

f. Program Kerja Bidang Pengembangan Sistem Informasi Dan Data Analis

1) Monitoring dan evaluasi PD Dikti.

2) Monitoring, evaluasi dan pengelolaan PD Dikti.

3) pembukaan program studi baru. Semua fakultas yg ingin membuka
program baru akan lewat LPM.

4) Analis dan penyiapan data akreditasi.

5) Monev dan penyusunan user requirement untuk mengembangan sistem
informasi penjaminan mutu.

6) Desain sistem informasi.



7)
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Monev sistem informasi.

Diskusi dan Rekomendasi Hasil Benchmarking

Adapun hasil dan masukan dari quality assurance of Uskudar University

meliputi:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Universitas Uskudar dan FEB UMI berharap mendapatan manfaat dari
program pertukaran pelajar dan kolaborasi lintas universitas.

Universitas Uskudar memiliki infrastruktur teknologi yang ada dan
kapasitas kerja interdisipliner dan multidisipliner, yang ditingkatkan dengan
penggabungan teknologi baru, Penguatan tata kelola dan tata pamong di
FEB UMI dengan mempertimbangkan pelaksanaan peenataan staffing di
Uskudar University.

Uskudar University memiliki staf akademik yang kuat dan peduli dengan
penelitian dan pengembangan, maka akan dipertimbangkan untu
pelaksanaan pengadopsian gaya staffing, managemeng dan evaluating hasil
kerja sumberdaya manusia yang ada di Uskudar University.

Uskudar University mendukung kesuksesan dengan peluang beasiswa, FEB
UMI akan menjajaki MoU dengan Uskudar University terkait beasiswa.
Uskudar University memiliki infrastruktur teknologi yang ada dan kapasitas
kerja interdisipliner dan multidisipliner, yang ditingkatkan dengan
penggabungan teknologi baru, kami berusaha untuk menegaskan klaim
untuk menghasilkan pengetahuan "dengan standar dunia™,

Penjajajakan untuk melaksanakan kolaborasi proyek-proyek yang

bertanggung jawab secara sosial untuk membina mereka yang memiliki
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pemikiran yang sama dengan kami untuk kepentingan masa depan
masyarakat.

7) Penjajakan untuk pelaskanaan student exchange, pertukaran dosen dan
pelaksanaan kolaborasi dalam penelitian, publikasi dan pengabdian.

8) FEB UMI Mengadopsi budaya perusahaan yang mementingkan untuk
menawarkan lulusan yang berkualitas dengan menanamkan filosofi
pembelajaran seumur hidup, menyesuaikan pilihan pelatihan dan nilai-nilai
etika,

9) FEB Umi dan Uskudar Membuat dan melaksanakan proyek kemitraan
dengan kelompok dan lembaga penelitian di universitas terkemuka dalam dan
luar negeri.

10) FEB UMI dan uskudar aan berkolaborasi untuk mendukung klub, kegiatan,
dan organisasi mahasiswa dengan pendekatan yang partisipatif, inovatif,
kewirausahaan, berorientasi pada manusia, berinteraksi dengan pemangku
kepentingan, terbuka terhadap perubahan sesuai dengan umpan balik yang
diterima secara terus-menerus, memilih dan menerapkan gaya manajemen
yang tidak memberikan kelonggaran apa pun secara universal, akademis. dan
nilai-nilai etika.

11) Memastikan pencapaian akreditasi dalam pendidikan, pelatihan dan kualitas
layanan yang ditawarkan oleh Universitas dan untuk terus maju dalam
manajemen kualitas total.

12) Sebagai bagian dari upaya menuju unggul dan meraih akreditasi

internasional, FEB UMI akan menjalin kerja sama dengan Uskudar
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University.
13) Masukan dapat menggunakan aplikasi mutu yang lebih efektif dalam
pelaksanaan dan sebagai persiapan untuk akreditasi Internasional yang

mengacu pada lembaga pengakrediatsi yang dituju.
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BAB IlI

RENCANA TINDAK LANJUT

Dari hasil pelaksanaan kegiatan benchmarking antara FEB UMI dan Uskudar
University Turki, maka rencana tindak lanjut dan rekomendasi yang dapat

disimpulkan untuk upaya perbaikan pengelolaan UPPS FEB UMI adalah sebagai
berikut:

a. Sebagai bagian dari upaya menuju unggul dan meraih akreditasi internasional,
FEB UMI akan menjalin kerja sama dengan Uskudar University Turki. Kerja
sama yang dibangun ditandai dengan penandatanganan MoU dan MoA terkait
penguatan kelembagaan, peningkatan mutu pendidikan, riset hingga publikasi
bersama.

b. FEB UMI akan mempertimbangkan pengadopsian teknik pencapaian Uskudar
University dalam “Tata Kelola yang Baik, Keberlanjutan, dan Kampus Hijau
2020.” Dan mengupayakan pelaksanaan Good Corporate Univesity (GCU)
secara nasional dan internasional sesuai Visi Misi FEB UMI,
Mengembangkan tata kelola yang baik (Good Faculty Governance) menuju
layanan pendidikan berdaya saing global yang berbasis syariah
mengakselerasi UMI Smart University.

c. Pelaksanaan penjaminan mutu mengacu pada standar akrediatasi
internasional yang dituju, apakah mengadopsi FIBAA, ACBSP, AACSB,
AUN QA, ASIIN dan lembaga pengakreditasi lainnya yang sesuai dengan

kemampuan FEB UMI dan mengadopsi indiktor yang ditentukan masing-
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masing lembaga pengakreditasian.

FEB UMI menguapayakan perbaikan secara berkelanjutan dan meningkatkan
tata kelolah, tata pamong, Sarana dan prasarana (Sarpras) dan fasilitas lainnya
dengan mengacu pada syarat yang ditetapkan oleh lembaga pengakreditasi

internasional, misalnya Sarpras harus berlabel 1SO.



LAMPIRAN :

YAYASAN WAKAF UMI
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

BEEEN

Number: 1377/K12/FER/UMIIV /2024

Sy g i R gy a8t
By the Grace of Allah SWT, on this Thursday, the Tweaty-third of May of the Year Two
Thousand Twenty-Four AD, coinciding with the Fificenth of Dhulqaidah of the Year One
Thousand Four Hundred Forty-Five Hijri at Uskudar University, a meeting was held in the
form of Intemational Benchmarking on Internal Quality Assurance of Faculty of
Economics and Business of Universitas Musim Indoncsia at Uskudar University.

Thus this official report is made to be used properly.
Ly asd 50 g iy

Turkey, 15 Dzulqaidah 1445 H.
23 May 2024 M
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DAFTAR HADIR PESERTA

International Benchmarking on Internal Quality Assurance of Facully of Economics and
Business of Universitas Musim Indonesta at Uskudar University.
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Doumnetasi foto kegiatan

DEKAN FEB UMI BENCHMARKING
DI USKUDAR UNIVERSITY, ISTANBUL TURKIYE
PACU PERSIAPAN AKREDITASI INTERNASIONAL
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Link berita terkait kegiatan ini :

1.

2.

https://www.instagram.com/umi.ac.id/reel/C7f07w5v83Z/

https://umi.ac.id/pacu-persiapan-akreditasi-international-dekan-feb-

benchmarking-di-izu-dan-uskudar-university-turkiye/

https://sindosulsel.com/genjot-akreditasi-internasional-umi-kunjungi-izu-dan-

universitas-uskudar-turki/

https://rakyatsulsel.fajar.co.id/2024/05/27/siapkan-akreditasi-international-

dekan-feb-benchmarking-di-izu-dan-uskudar-university-turkiye/



https://www.instagram.com/umi.ac.id/reel/C7f07w5v83Z/
https://umi.ac.id/pacu-persiapan-akreditasi-international-dekan-feb-benchmarking-di-izu-dan-uskudar-university-turkiye/
https://umi.ac.id/pacu-persiapan-akreditasi-international-dekan-feb-benchmarking-di-izu-dan-uskudar-university-turkiye/
https://sindosulsel.com/genjot-akreditasi-internasional-umi-kunjungi-izu-dan-universitas-uskudar-turki/
https://sindosulsel.com/genjot-akreditasi-internasional-umi-kunjungi-izu-dan-universitas-uskudar-turki/
https://rakyatsulsel.fajar.co.id/2024/05/27/siapkan-akreditasi-international-dekan-feb-benchmarking-di-izu-dan-uskudar-university-turkiye/
https://rakyatsulsel.fajar.co.id/2024/05/27/siapkan-akreditasi-international-dekan-feb-benchmarking-di-izu-dan-uskudar-university-turkiye/

LAPORAN KEGIATAN

FIBAA WORKSHOP INVITATION ON

INTERNATIONAL PROGRAMME ACCREDITATION

UIN SUNAN KALIJAGA YOGYAKARTA 11-13 MEI 2023

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU

UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA

2023



A. LATAR BELAKANG

Visi Universitas Muslim Indonesia adalah mewujudkan Universitas Muslim
Indonesia sebagai Lembaga Pendidikan dan Dakwah termasyhur berkelas dunia,
dengan melahirkan manusia berilmu amaliah, beramal ilmiah, dan berakhlakul
karimah serta berdaya saing tinggi. Sebagai upaya mencapai target tersebut, maka
dipandang perlu untuk melakukan peningkatan pengelolaan kegiatan terstruktur
yang ada di LPM UMI untuk memastikan tersedianya dukungan yang maksimal
pada seluruh unit dalam lingkup UMI. Selain itu, rekognisi global melalui
pencapaian akreditasi internasional pada program studi-program studi unggulan
yang ada di UMI saat ini telah menjadi kebutuhan yang tidak bisa ditawar dalam
rangka menjadi universitas berkelas dunia.

Berdasarkan kondisi-kondisi tersebut, maka LPM UMI memutuskan untuk
memenuhi undangan resmi dari The Foundation for International Business
Administration Accreditation (FIBAA) untuk menghadiri Workshop Programme
Accreditation yang diselenggarakan langsung oleh FIBAA bekerja sama dengan

UIN Sunan Kalijaga sebagai host dari kegiatan tersebut.

B. TUJUAN

1. Workshop ini bertujuan untuk mempresentasikan persyaratan kualitas yang
dituntut oleh FIBAA dan penjelasan langkah-langkah prosedural secara
rinci.

2. Selain itu, workshop ini juga berfungsi sebagai dasar untuk memahami
keseluruhan prosedur FIBAA termasuk persiapan Laporan Evaluasi Diri
(LED) dan perencanaan kunjungan lapangan.

3. Tidak kalah pentingnya dari workshop ini, diharapkan UMI dapat belajar dari
pengalaman UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta dalam meraih akreditasi
internasional dari kegiatan Best Practice Session yang juga menjadi bagian

penting dari workshop ini.



C. PESERTA

Peserta dari workshop ini adalah Pimpinan LPM dan perwakilan dari program

studi yang akan mengajukan akreditasi internasional FIBAA

1. Ir. H. Syamsuddin Yani, MT., Ph.D., IPM.ASEAN.Eng (Ketua LPM)

2. Dr. Muhammad Akhsan Tenrisau, S.Psi., MHRMgt (Ketua Bidang
Akreditasi, Pelatihan dan Kerjasama LPM)
Dr. Muhammad Arif, SE., MP (Prodi Magister llmu Ekonomi)

4. Dr. Aditya Halim Perdana Kusuma Putra, SE., MM (Prodi Doktor lImu
Ekonomi)

5. Muhammad Faisal AR Pelu, SE., M.Ak (Prodi S1 Akuntansi_

D. WAKTU PELAKSANAAN
Waktu pelaksanaan workshop pada hari Kamis-Sabtu tanggal 11-13 Mei 2023.
Adapun jadwal kegiatan dapat dilihat pada tabel berikut.



AGENDA INTERNATIONAL WORKSHOP FIBAA UIN SUNAN
KALIJAGA 11-13 MEI 2023

Thursday, 11 May 2023

TIME (WIB) | ACTIVITY PIC
08.00-08.10 | Opening LPM Team
08.10 - 08.15 | Reciting Al-Qur'an LPM Team
08.15-08.30 | Singing Indonesia Anthem, Indonesia Raya LPM Team
Singing UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta hymn LPM Team
08.30 - 08.45 Welcoming Remark from the Rector of Sunan Kalijaga | Prof. Dr. Phill Al
’ ' State Islamic University: Prof, Dr. Phill Al Makin M.A Makin M.A
Mag.* Diane
08.45 - 09.00 Welcoming Remark from Managing Director of FIBAA: ::mgf MBI
’ ' Mag.” Diane Freiberger, MBA M 2
anaging
Director)
o ’ ; ; Prof. Dr. Phill Al
09.00 - 09.05 | Giving a souvenir to the Managing Director of FIBAA Makin M.A
Giving a souvenir to the Rector of Sunan Kalijaga Mag.® Diane
State Islamic University: Prof. Dr. Phill Al Makin M.A Freiberger, MBA
09.05-09.10 | The University Introductory Video
09.10 - 10.10 Awarding Ceremony for study programmes Mag.® Diane
’ ' accredited by FIBAA in Indonesia Freiberger, MBA
10.10- 10.40 | Coffee Break, photo session & informal networking
10.40 - 11.10 | Workshop Registration LPM Team
FIBAA WORKSHOP: FIBAA Accreditation Process
and Assessment Criteria
= General information on FIBAA (held by) s
11.10-11.30 g oo, Esrodky
Freiberger, MBA




General information on the process of

g Viktoria
Programemes Accediiation Dermanowski
11.30 - 13.00 = The FIBAA Assessment Guide as the basis of | M.Sc. (FIBAA
: ’ the self-evaluation report and the review Department Head
panel's assessment (chapter 1.1 — chapter 2) | International
Procedures)
13.00 - 13:30 | BREAK LPM Team
= The FIBAA Assessment Guide as the basis of
the self-evaluation report and the review
panel's assessment (chapter 2 — chapter 3.1) | Viktoria
19:30~1800 = Extra slot: “How to formulate learning aeg: BweN
outcomes?" (Mag.® Diane Freiberger, MBA) ey
= Q&A
Friday, 12 May 2023
FIBAA WORKSHOP: FIBAA Accreditation Process and
Assessment Criteria
TIME (WIB) ACTIVITY PIC
08.00-09.00 | Participant Registration for FIBAA WORKSHOP LPM Team
= The FIBAA Assessment Guide as the basis of | Viktoria
09.00-10.30 the self-evaluation report and the review Dermanowski
panel's assessment (chapter 3.2 — chapter4) | M.Sc.
10.30- 10.45 | Coffee Break LPM Team
+ The FIBAA Assessment Guide as the basis
of the self-evaluation report and the review Viktoria
10.45 - 12.15 panel's assessment (chapter 4 — chapter 5) Barndnciii
* Formal requirements M.Sc.
« Required appendices
12.15-12.45 | BREAK LPM Team
« On-site visit
Viktoria
12.45-14.15 o Q8A Dermanowski
« Closing remarks from FIBAA (Mag.” Diane | M.Sc.
Freiberger, MBA)
14.15-14.30 | Coffee Break LPM Team
Viktoria
14.30 - 16.00 | Informal networking Dermanowski

M.Sc.




Saturday, 13 May 2023
SUNAN KALIJAGA BEST PRACTICE SESSION

TIME (WIB) | ACTIVITY PIC
08.00 - 09.00 | Participant Registration LPM Team
09.00 - 11.00 Lessons Learning & Best Practices of UIN Suka Study | Head of Study
Programmes Programmes
11.00-12.00 | Q8A LPM Team
12.00-13.00 | BREAK LPM Team
LPM Team
13.00 - 16.00 | Roadmap to FIBAA Accreditation Head of Study
Programmes
16.00 - 16.30 | Closing Ceremony LPM Team

HASIL KEGIATAN

- Program studi yang berakreditasi internasional saat ini telah menjadi
kebutuhan mendesak bagi PT negeri maupun swasta, dan bukan lagi
optional.

- Segala upaya yang dikeluarkan untuk mendapat akreditasi internasional
dari tahap awal hingga submitting Self-Evaluation Report (SER)
merupakan upaya quality improvement yang dampaknya akan kembali
pada prodi itu sendiri

- Dukungan dan komitmen dari pimpinan universitas sangat dibutuhkan,
bukan hanya dari segi finansial, akan tetapi juga kontribusi nyata dengan
terjun langsung mengawal proses pengajuan dari tahap inisiasi hingga
visitasi (ada sesi khusus wawancara dengan pimpinan)

- Prodi yang sudah lama dan terkenal bukan jaminan mendapatkan
unconditional accreditation dari FIBAA, oleh karena itu overthinking
terkait istilah “international” yang mengakibatkan inferior harus
dieliminasi dari mindset.

- Penekanan utama dari instrument FIBAA bukanlah output melainkan
proses dalam rangka mencapai tujuan yang telah ditetapkan, apa yang telah
dilakukan dan apa yang akan dilakukan untuk mencapai objectives.

- Di tahap awal pengajuan, akan dibutuhkan banyak sekali workshops dan
benchmarkings, sehingga komitmen semua pihak sangat krusial (waktu,
finansial, fisik dan mental).

- Service oriented khususnya kepada mahasiswa sangat ditekankan (i.e.
penyediaan fasilitas dan metode pembelajaran bagi difabel)



Bilingual dalam dokumen dan web harus dimulai sejak sekarang
Kurikulum OBE sudah harus diterapkan sedini mungkin. Momen
lokakarya kurikulum PPs-UMI merupakan momentum yang tepat untuk
memulai kembali.

Penting untuk mengkontruksi ulang beban kerja dosen dan beban kerja
mahasiswa karena hal tersebut menjadi perhatian khusus FIBAA
Mendorong dan memfasilitasi dosen untuk menerbitkan buku referensi,
mengingat rasio dosen dan jumlah buku yang dihasilkan juga mendapat
perhatian utama dari FIBAA

Pelatihan Bahasa Inggris dan penggunaannya bagi pimpinan, dosen, dan
tendik sudah harus dilaksanakan sesegera mungkin untuk dilaksanakan.
Pengadaan buku-buku referensi yang tercantum di RPS harus tersedia di
perpustakaan, demikian juga akses terhadap jurnal bereputasi.
Kekompakan di semua level (dari universitas, fakultas, prodi) wajib untuk
dipelihara  ditampakkan, sehingga pertemuan-pertemuan  untuk
menyamakan persepsi harus senantiasa dilakukan secara berkala.

Ketua TIM,

Ir. H. Syamsuddin Yani, ST., MT., Ph.D,IPM.ASEAN
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A, LATAR BELAKANG

Visi Universitas Muslim Indonesia adalah mewujudkan Universitas
Muslim Indonesia sebagai Lembaga Pendidikan dan Dakwah termasyhur berkelas
dunia, dengan melahirkan manusia berilmu amaliah, beramal ilmiah, dan
berakhlakul karimah serta berdaya saing tinggi. Sebagai upaya mencapai target
tersebut, maka dipandang perlu untuk melakukan peningkatan pengelolaan
kegiatan terstruktur yang ada di LPM UMI untuk memastikan tersedianya
dukungan yang maksimal pada seluruh unit dalam lingkup UMI. Selain itu,
rekognisi global melalui pencapaian akreditasi internasional pada program studi-
program studi unggulan yang ada di UMI saat ini telah menjadi kebutuhan yang
tidak bisa ditawar dalam rangka menjadi universitas berkelas dunia,

Berdasarkan kondisi-kondisi tersebut, maka LPM UMI melaksanakan
benchmarking ke perguruan tinggi yang bereputasi di tingkat internasional.
Kegiatan benchmarking ini dilakukan untuk mendapatkan ide, gagasan, dan
metode bagi LPM UMI agar mampu mengawal UMI menjadi salah satu
Universitas swasta di Indonesia yang memiliki rekognisi internasional dengan

pemenuhan kriteria sebagai World Class University.

B. TUJUAN
1. Memperoleh informasi yang bermanfaat bagi pengembangan sistem
penjaminan mutu internal dan eksternal serta dalam rangka persiapan
memperoleh akreditasi internasional pada program studi lingkup UML
2. Memperoleh informasi faktual terkait pengelolaan quality assurance
sebagai upaya menciptakan budaya mutu pada setiap level yang ada di

universitas.

C. PESERTA
Berikut daftar pimpinan dan staf yang mengikuti kegiatan benchmarking

Lembaga penjaminan Mutu UMI
1. Ir. H. Syamsuddin Yani, MT,, Ph.D., ASEAN.Eng (Ketua LPM)
2. Dr. Ir. Ayu Kartini Parawansa, MP  (Sekretaris LPM)




Dr. Fatmah Afrianty Gobel, SKM. M Epid (Kabid AMI)

Dr. Fairus Prihatin Idris, SKM.,M.Kes (Kabid PSM)

Ir. Dedy Atmajaya, S.Kom., M.Eng,,MTA (Kabid SSI)

Dr. Muhammad Akhsan Tenrisau, S.Psi.,, MHRMgt (Kabid Akreditasi dan

A

Kerjasama)
7. Sariyatni Hamzah, SE (KTU)
8. Drs. Maha Umar (Kasubag Adm Umum dan Dokumentasi)
9. Airlangga Putra, SH., MH (Kasubag Pelaporan PD-DIKTI)
10. Musdalifah, SE (Staf)

D. KEGIATAN PELAKSANAAN

1.1 Bentuk Kegiatan
Kegiatan benchmarking dilakukan dengan pendekatan external.
Benchmarking dilakukan dengan melihat implementasi sistem penjaminan
mutu di perguruan tinggi tujuan. Proses external benchmarking dilakukan
dengan cara mempelajari, mengamati, dan mengadaptasi praktik-praktik
penjaminan mutu untuk kemudian diaplikasikan sesuai kebutuhan kampus.

1.2 Lokasi Kegiatan
Kegiatan benchmarking ini dilaksanakan di Universiti Malaya, Kuala
Lumpur, Malaysia. Dasar pemilihan kampus tersebut sebagai tempat
benchmarking 1alah mengingat reputasi Universiti Malaya sebagai salah
safu universitas fertua di Malaysia dan terbaik di Asia.

1.3 Waktu Kegiatan
International benchmarking ini dilakukan pada hari Kamis tanggal 02
Maret 2023, Berikut susunan acara benchmarking di Universiti Malaya

No | Waktu Nama Kegiatan

1 10830 Tiba di Universitas Malaya

2 | 08.40--09.00 Penyambutan di Canseleri

3 109.00-09.10 Sambutan dari Ketua QMEC

4 [09.10-10.00 Presentasi oleh Tim QMEC

5 10.00 - 10.30 Pengenalan UMI ke tim QMEC
6 |10.30-11.30 Sharing session

7 11.30-11.40 Penutupan




8 11.40—12.00 Pertukaran cendramata

9 12.00—-13.15 Menuju Fakulti Kejuruteraan (Fakultas Teknik)
10 | 13.15-13. 40 Sharing Session

11 | 13.40-13.50 Menuju Akademi Pengajian Islam

12 | 13.50—14.20 Diskusi Tindak Lanjut Kerjasama

13 | 14.20—-14.40 Pengenalan Kampus UM

14 | 1440 Kembali

1.4. Hasil Kegiatan

No

Tema

Uraian Hasil Benchmarking

1

Akreditasi dan
rekognisi

- Peringkat 70 QS World university
Ranking (2022)

- Peringkat 9 QS University Ranking Asia
(2022)

- QS World university  Ranking
Sustainability (Peringkat 66 di dunia,
peringkat 3 Asia)

- Times Higher Education (peringkat 301-
350 dunia, 55 di Asia

- QS World University Ranking by subject
(top 50 ada 3 prodi, fop 100 ada 18 prodi)

- The Impact Rankings (peringkat 201-300
dunia)

- Ul Green Metric World University
Ranking (peringkat 50)

- Mendapat 5 bintang dari Myra (Malaysia
Research Assessment)

- Satu-satunya institusi di Malaysia yang
mendapatkan akreditasi institusi dari
AUN-QA

- Universitas pertama yang mendapat 5
bintang oleh QS Stars University Ranking

Audit internal

- Dilakukan tiga jenis audit dalam setahun,




vaitu di level fakultas, universitas
(QMEC), dan SIRIM (badan sertifikasi
Malaysia)

Auditor dilakukan oleh Dosen dan staff
yang dilatih secara berkala oleh
Compliance and Capacity  Building

Division

Akreditasi

internasional

Terdapat 10 program yang di assess oleh
AUN-QA

Mayoritas akreditasi internasional
diperoleh dari Lembaga akreditasi yang
berasal dari UK, seperti ICheme, RSC,
Royal Institution of Chartered Surveyors,
Royal Institute of British Architects
Adapun prodi FEB di akreditasi oleh
AACSB

Untuk prodi-prodi teknik, diakreditasi
oleh [nternational Engineering Alliance

(Washington Accord)

Quality Assurance

Di Malaysia, proses kelayakan dan
akreditasi program pengajian dijalankan
oleh Agensi Kelayakan Malaysia
(Malaysian Qualifications Agency, MQA).
Laman web MQA adalah
http://mga.gov.my

Peran utama MQA adalah untuk

mengimplementasikan Malaysian
Qualifications Framework (MQF) sebagai
dasar dari penjaminan mutu di Pendidikan

tinggi dan juga sebagai acuan kriteria dan




standar kualifikasi nasional.

- Malaysian  Qualifications  Framework
(MQF) adalah deklarasi Malaysia tentang
kualifikasi Pendidikan tinggi beserta
kualitasnya dalam kaitannya dengan
sistem pendidikan.

- Malaysian Qualifications Register (MQR)
merupakan pusat rujukan dan panduan
utama terkait program studi yang telah
diakreditasi oleh MQA di perguruan tinggi
Malaysia

- COPPA (Code of Practice for Programme
Accreditation) merupakan salah satu
dokumen penting yang merupakan
pedoman dalam menyusun dokumen
akreditasi dan membantu proses penilaian
akreditasi program.

- Selain COPPA, dokumen lain yang
menjadi  rujukan adalah  dokumen
standards, yaitu pedoman umum pada
setiap level kualifikasi Pendidikan
berdasarkan MQF. Standar ini wajib
dipatuhi oleh penyelenggara pendidikan
tinggi dalam menyelenggarakan program
pendidikan tinggi.

-~ Di Malaysia, terdapat 8 universitas yang
oleh MQA diberi kewenangan untuk
melakukan self-accreditation. Universiti
Malaya adalah universitas pertama yang
diberi kewenangan tersebut.

- Pada proses self-accreditation, terdapat 3




panel (internal, external, expert). Prodi
boleh mengajukan salah satu dari expert
panel yang akan melakukan asesmen.
Dalam rangka sustainability, program
studi yang underperform, misal student
intake di bawah 10 mahasiswa, mata
kuliah di enroll kurang dari 5 mahasiswa
(kecuali prodi tertentu) akan dibekukan
dimana prodi tersebut tidak boleh
menerima mahasiswa baru

Jika prodi tidak mampu meningkatkan
kinerja, maka prodi tersebut akan ditutup.
UM belum lama ini menutup dua prodi
yang tidak mampu perform.

Top Management melakukan
Management Review Meeting setiap
tahun. Pertemuan rutin ini membahas
antara lain temuan audit, program
akademik, akreditasi, laporan sumber
daya, customer satisfaction, dan isu-isu
lain

Review Kurikulum dilakukan oleh
Academic Development Strategy Center
sekali dalam 5 tahun. Review kurikulum
tidak dilakukan oleh QMEC karena untuk
menghindari conflict of interest.

Mahasiswa

internasional

Terdapat 4500 mahasiswa internasional
dari 90 negara

Salah satu metode untuk mendapatkan
mahasiswa internasional ialah melalui

dosen-dosen UM yang berkeliling ke




kampus-kampus di berbagai belahan dunia
untuk mengajar dan juga sebagai
pembicara dan kemudian merekrut
mahasiswa

UM juga mendapat banyak mahasiswa
internasional dari publikasi-publikasi yang
di publish oleh dosen-dosen mercka di
jurmal bereputasi,. Kandidat mahasiswa
mengambil expertise dari artikel-artikel
tersebut

UM juga pernah menggunakan jasa agensi
Pendidikan untuk melakukan promosi dan
perekrutan mahasiswa internasional, akan
tetapi cara ini sudah tidak dilakukan
dalam tiga tahun terakhir.

Management Career

Kinerja dosen diukur melalui KPI, dimana
dosen yang mendapat skor di bawah 70
tidak mendapat annual remuneration (gaji
13)

Dosen dengan kinerja di atas 85 berhak
dan berpeluang mendapat promosi

Dosen dengan kinerja di bawah 70 tiga
tahun berturut-turut dimasukkan ke dalam
exit pool dan akan mendapatkan
pembinaan selama satu tahun, Jika masih
underperform, maka bisa dikeluarkan.
Semua pimpinan di QMEC juga
merupakan dosen dan tetap melakukan
aktivitas mengajar dan meneliti

Dosen di UM wajib mem-publish artikel
di WoS, scopus, dan Rank A Journal.




}

Untuk mempertahankan kinerja dan tetap
bisa publish artikel, mereka memiliki
strategi dengan membimbing mahasiswa
PhD

Berusaha mendapat grant dari pemerintah
untuk dibagi dan didistribusikan kepada

Enrichment
Mobility

&

mahasiswa bimbingan (PhD) untuk
digunakan publish

7 | Kunjungan ke Fakulti |- Tatakelola
Kejuruteraan - Visit sarana dan prasarana
(Fakultas Teknik)

8 | Kunjungan ke |- Melakukan Kerjasama penelitian dengan
Akademi Pengajian| JK Centre mengenai Sosial budaya
Islam masyarakat Bugis perantau di Malaysia

- Membuka peluang pertukaran mahasiswa
dan dosen.

9 | Kunjungan ke Global |- Kegiatan tambahan dalam tindak lanjut

Kerjasama

1.5. Pelaksanaan Kerja Tim Studi Banding

No. | Nama Jabatan Tugas
1 |Ir. H Syamsuddin | Ketua LPM Bertanggungjawab
Yani, MT., Ph.D,, terhadap kegiatan
IPM.,ASEAN.Eng Benchmark dan
tim LPM
2 | Dr. Ir. AyuKartini | Sekretaris LPM Memastikan
Parawansa, MP kelengkapan
administrasi dan
mengkoordinir tim
3 | Dr. Fatmah Afrianty | Kabid AMI Sharing session
Gobel, SKM., mengenai Audit
M.Epid Mutu dan
monitoring




program
4 | Dr. Fairus Prihatin | Kabid PSM Sharing session
Idris, SKM., M .Kes mengenai
pencapaian
standar
5 | Ir. Dedy Atmajaya, | Kabid SSI Sharing session
S.Kom., M.Eng., mengenai sistem
MTA informasi
6 | Dr. Muhammad Kabid Akreditasi dan | Sharing session
Akhsan Tenrisau, Kerjasama mengenai
S.Psi., MHRMgt akreditasi
internasional dan
kerjasama
7 | Sariyatni Hamzah, | KTU Mempersiapakan
SE persuratan dan
administrasi
8 | Drs. Maha Umar Kasubag Penanggung
Administrasi Umum | jawab
dan Dokumentasi dokumentasi
9 | Airlangga Putra, Kasubag Pelaporan | Pelaporan
SH., MH PD Dikti
10 | Musdalifah, SE Staf Akomodasi dan
transportasi

E. PENUTUP

Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) sebagai bentuk komitmen pimpinan
sebaiknya dilakukan secara berkala untuk program yang tepat untuk setiap
permasalahan yang ada
Hasil audit sebaiknya dibahas pada rapat senat universitas, dengan
melibatkan pihak stakeholders sehingga UPPS mengetahui kelemahan
Perlu menerapkan Key Performance Indicators (KPI) untuk masing-
masing dosen yang dapat digunakan melakukan promosi jabatan
Melakukan promosi mahasiswa internasional secara intens dengan
melibatkan dosen dan jaringan alumni yang pernah belajar di luar negeri
dalam merekrut calon mahasiswa internasional secara intens
Perumusan Kurikulum dilakukan oleh badan independent yang bebas dari
conflict of interest, serta stakeholders.

pdate, informatif dalam dua bahasa

10




LAMPIRAN KORESPONDENSI

On Mon, Jan 30, 2023 al 8:31 AM Syamsuddin Yani <syamsuddin,yam@umi ac id> wrote:
Dear Professor Ts Dr. Rafidah Md Noor
Director of Quality Management and Enhancement Centre (QMEC) University Malaya

My name is Syamsuddin Yani, | am representing the Quality Assurance Office of Universitas Muslim
Indonesia, a private university in Makassar, Indonesia.

We would like to request your excellent office to allow us to conduct a visit and benchmarking on the best
practices (especially in gaining international accreditations) and facilities of your university, as part of our
objective to become a global university.

If possible, We would also like to meet the Directors and staff from Quality Management and
Enhancement Centre of University Malaya in order for us to benchmark their quality assurance acitivities
and how they coordinate and monitor the implementation of the quality management system within the
university.

If permitted, the group composed of 7 Staff and Board of Directors would like to visit your University on the
2" of March , 2023 (Thursday) from 9am to 12am.

We hope that this request will merit your most favorable response.
Kind regards,

Ir. Syamsuddin Yani, S.T., M.T, Ph.D. IPM, ASEAN Eng.
Head of Quality Assurances

Universitas Muslim Indonesia

JI Urip Sumoharjo KM 5

Makassar Indonesia 90231

Tel./wa +6282194060818

SCOPUS ID. 56199205500

From: Rafidah Md Noor <lidah@um edu,my>

Date: Mon, Jan 30, 2023 at 10:24 AM

Subject: Re: Benchmarking in Quality assurances and gaining international accreditations

To: Syamsuddin Yani <syamsuddin yani@umiac.id>

itahi@um edu my>, NURHAZWANI BINTI

MOKTAR <azwa@um.edu.my>

Salam Dr Ir Syamsuddin,

Thank you for your email and request to come and visit us on 2nd March 2023, 9-12pm.
We are delighted to accept your request.
Pn Azwani (cc-ed in the email) is a liaison staff for the visit arrangement. |

Thank you.

Profesor Ts. Dr. Rafidah Md Noor

% Pengarah | Director

siiewi Pyusal Pengurusan dan Penambahbaikan Kualiti | Quality Management and Enhancement Centre (QMEC)
Pejabat Penolong Naib Canselor (Strategi Korporat) | Associate Vice Chancellor (Corporate Strategy) Office
Tel: +603-7967 6285 | Faks: +603-7956 3562 | https./gmec.um.edu.my/

Jahalan Sistem dan Teknologi Komputer | Department of Computer System and Technology
Fakulti Sains Komputer dan Teknologi Maklumat | Faculty of Computer Science and Information Technology
Tel: +603-7967 6346 | Faks: +603-7957 9249 | https:/fskim.um.edu.my/ | https:/umexpert.um.edu.my/fidah

Universiti Malaya
50603 Kuala Lumpur
Malaysia
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LEMBAGA PENJAMINAN MUTU
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA
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LAMPIRAN BERITA ACARA DAN DAFTAR HADIR

YAYASAN WAKAF UMI
UNIVERSITAS MUSLIMI INDONESIA
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU (LPM)

Alamat: Gadung Manara UMILL 8 JI, Urip Sumoharjo Km.06 Tip. (0411) 455866 - 4558696 Fax. {0411) 455685
Makasaar 80231
Wedsde wwva o ac wf E-msl fpen winillevie a0 ol - Fagebook: ipm. wmi

OFFICIAL INTERNATIONAL BENCHMARKING REPORT

Day’ Date Thursday/ 2™ of March 2023

Time 09.00-12.00 AM

Venue Craalety Management and Fuhancemens Centre (QMEC)
Address Universiti Malaya, Kuala Lumpur, Malaysia

This s to advise that the persons listed below have visited Quality Management and
Enhancement Centre (OMEC) of Universiti Malaya to do benchmark in university’s quality
assurance and to gain informanion 1 achieving intemational accreditations of study programs

No. | Full name

Rale

i Sxamsuddin Yani, ST_MT PhD.__

Head of The Quality Assusance Office UMI |

1
2 D Ir Avu Karum Parawansa, MP

Secretary of The Quality Assurance Office
UMI & Lecturer at Faculty of Agriculture
UMI

'3 Dr Fumah Afnanty Gobel, SKM.,
MEmd

Head of Quality System Controller, The
Quality Assurance Office UM & Lecturer
at Faculty of Public Health UMI

"1 Dr Fairus Prihatn Idnis, SKM., M Kes

Head of Intemal Quality Audit Division.
The Quality Assurance Office UMI &
Lecturer at Faculty of Public Health UMI |

Head of Information Systems and Statistics
Division, The Quality Assurance Oflice
UMI & lecturer at Faculty of Computer
Science UMI

"5 Ir Dedy Ammajaya, SKom, MEng,
MTA
"6 Dr. Muhammad Akhsan Tennsau,

S Psi, MHRMgt

licad of Accreditation, Tramng, and
Cooperation, The Quality Assurance Office
UMI & lecturer at Faculty of Economics
and Business LIMI

"7 Tlr Setvawan -‘r’nm. ST MT PhD

Head at Office of Intemational Affairs &
Lecturer at Faculty of Industnal Technology

This statement is made truthfully and to be used accordingly

Kuala Lumpur, 2™ of March 2023
irector QMEC  Universiti Malaya

Ad

Prof. Ts Dr. Rafidah Md Noor
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OFFICIAL INTERNATIONAL BENCHMARKING REPORT

Dav Date Thuesdan 2 of March 2021

Time 09001200 AM

\eonue Oualnty Mamsagement aoed Lnhancement € entre ((OMEC)
Address Uversats Malaya, Kuala Lompur, Malaysia

This st zdvise that the person hsted below bas visited Quality Management and Enhancement
Centre (ONEC) of Universit Malaya to do benchmark i umiversity”’s quality assurance and to pan
fermation m aeving inemational accreditations of stisly programs
Full name o AT Role o _____-
% Wolammad Akhsan Tennsan, S Psi, MHRMgt | Head of  Accredmaton, Traming, and |
Cooperation, The Quahty Assurance Office |
UMI & Lecturer at Faculty of Economics
and Business UM

This satement 1 made truthfully and 1o be used accordingly

Kuala Lumpur, 2™ of March 2023
Director QMEC ~ Umiversin Malaya
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Prof Ts Dr Rafidah Md Noor
Protescy Ts Dr. Rafideh Mg Noor
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YAYASAN WAKAF UMI

UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU (LPM)
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Kuala Lumpur, 2* of March 2023

Director QMEC - Universiu Malaya
fi y

Prof. Ts. Dr Rafidah Md Noor
Provaser Ta Ot Rafuan Ma Noor
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LAMPIRAN BERITA ONLINE

Breaking News Benchmarking ke University Malaya, LPM UMI Target Wujudkan Akreditasi Internasional Sambut Baik Kerjasama, Kajari K

= World Lines Indeks {

Benchmarking ke University Malaya, LPM UMI
Target Wujudkan Akreditasi Internasional

UNIVERSITI
MALAYA

Suving e Millen. Topscling the Weold

Berita Terpopuler

Pembekalon Pengurus LDIl Kota
Makassar, Tanamkan Empat Pilar..

Kajori Kota Polopo Beri Penyuluhon
Hukum kepoda Warga LDII

Tingkatkan Sinergi Program Kerjo,
Pengurus LDII Audiensi Dengan Pemkab

UMI Jalin Kerjosama dengan ADS-I,
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https://www.lines.id/pendidikan/1-223 19/benchmarking-ke-university-malaya-
lpm-umi-target-wujudkan-akreditasi-internasional/
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